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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua Gongalves Dias, N° 1260 - Bairro Funcionarios - CEP 30140-096 - Belo Horizonte - MG - www.tjmg.jus.br
Andar: 6°

CONTRATO N° 082/2024

GECONT/CONTRAT
Ct. n°. 082/2024 (SIAD n°. 9414496)

CONTRATO

de prestagdo de servigos de desenvolvimento de projeto e manutengdo de sistemas que entre si celebram o TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS e a empresa HITSS DO BRASIL SERVICOS TECNOLOICOS LTDA.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte/MG, na Av. Afonso Pena n°.
4.001, CNPJ n°. 21.154.554/0001-13, a seguir denominado TRIBUNAL neste ato representado pela Juiza Auxiliar da Presidéncia, RAQUEL
GOMES BARBOSA, conforme delegagdo de competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria TIMG n°. 6.043/PR/2023, de 14 de margo de 2023, e a
empresa HITSS DO BRASIL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA., com sede no RIO DE JANEIRO/RJ, na Avenida Presidente Vargas, n°. 1012
- Pavimento n° 8, Bairro Centro, CNPJ n°. 11.168.199/0001-88, a seguir denominada simplesmente CONTRATADA, representada por seu Diretor
Presidente, MARIO SERGIO RACHID SA REGO, CPF n°. 019.549.847-07, e por seu Diretor-Geral, LEANDRO DE OLIVEIRA LAGE, CPF n°.
983.228.346-91 celebram o presente Contrato decorrente do Processo SISUP n°. 918/2023 - Processo SIAD n°. 832/2023 - Licitaciio n® 199/2023 -
Pregio Eletronico, regido pela Lei Federal n°. 10.520/2002, pelas Leis Estaduais n°. 13.994/2001 e n°. 14.167/2002, pelos Decretos Estaduais n°.
45.902/2012 e n°. 48.012/2020, subsidiariamente pela Lei Federal n°. 8.666/1993 e pelas clausulas deste.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA: O objeto do presente Contrato é a prestagio de servicos de desenvolvimento de projeto e manutengio de sistemas com
cessdo de postos de trabalho especializados, conforme as condi¢des e especificagdes técnicas contidas neste instrumento, no Termo de Referéncia do
Edital da Licitagdo n°. 199/2023 e seus Anexos, bem como de acordo com a Proposta da CONTRATADA apresentada na referida Licitagdo, partes
integrantes e inseparaveis deste termo.

DA FISCALIZACAQ DA EXECUCAO DO CONTRATO

CLAUSULA SEGUNDA: Observado o disposto no art. 67 da Lei Federal n°. 8.666/1993, o acompanhamento e fiscalizagdo do objeto deste Contrato
serd gerido na DIRFOR pelo(a) servidor(a) efetivo(a) ocupante do cargo de Gerente da Geréncia de Sistemas Administrativos Informatizados —
GESAD, vinculados a Diretoria Executiva de Informatica - DIRFOR.

2.1. O acompanhamento e fiscalizagdo deste Instrumento pelo TRIBUNAL ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo
cumprimento das obrigagdes decorrentes deste instrumento.

2.2. O gestores/fiscais deste Contrato devem acompanhar a regularidade fiscal da CONTRATADA perante o CAGEF, durante toda a execugdo
contratual, tomando as providéncias cabiveis junto a mesma, caso a manutencdo dessa regularidade seja alterada.

2.2.1. A regularidade referida neste subitem abrange também a verificagdo dos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNIA;

d) Cadastro de Fornecedores Impedidos de licitar e contratar com a Administragao Publica Estadual — CAFIMP.

2.3. O gestor/fiscal deste Contrato deve monitorar e reavaliar periodicamente os riscos de integridade da CONTRATADA, conforme regulamento
proprio.

2.4. A forma de comunicagdo entre os gestores ¢/ou fiscais do TRIBUNAL e o preposto da CONTRATADA devera ser realizada, preferencialmente,
pelo SEIL

2.5. O gestor deste Contrato podera solicitar 8 CONTRATADA, informagdes complementares para acompanhamento de questdes relacionadas a sua
Integridade.

2.6. Para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, na qualidade de FISCAIS, ficam designados pelo TRIBUNAL os servidores efetivos
ocupantes dos cargos de Coordenadores das Geréncias GESAD e GEJUD e da coordenagdo NUBOT, conforme Termos de Designagdes de Fiscais de
Contrato, que faz parte integrante deste Contrato.

2.6.1. Competira aos fiscais:

a) acompanhar e monitorar a execugdo dos servigos atribuidos as suas demandas/ordens de servigos;

b) avaliar e aprovar as entregas das ordens de servigos de sua competéncia;

¢) avaliar e aprovar as tarefas e apropriacdo de USTs alocadas pelos postos de trabalho relacionadas as ordens de servigos de sua competéncia;

d) avaliar e aprovar o indice de produtividade (IP) mensal da ordem de servigo de sua competéncia;

e) avaliar os requisitos de conhecimentos técnicos e comportamentais dos postos de trabalho alocados nas ordens de servigos de sua competéncia.

2.6.2. Caso eventuais falhas ndo sejam corrigidas pela CONTRATADA, os fiscais dardo ciéncia do fato ao Gestor do Contrato, que fara a devida
notificacdo para que a CONTRATADA se manifeste acerca da irregularidade, abrindo-se prazo determinado, contado a partir da data do recebimento
da notificacdo, para apresentagdo das justificativas.

2.7. Os FISCALIS indicados pelo TRIBUNAL deverao reportar-se, preferencialmente, ao PREPOSTO indicado pela CONTRATADA, ou a seus
procuradores, quando se tratar de ciéncia das ocorréncias e de assuntos relacionados a administragdo e operacionalizacdo da execugdo deste contrato.
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2.8. A administragdo ¢ a fiscalizagdo do TRIBUNAL néo fardo cessar ou diminuir a responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito cumprimento
das obrigacdes estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas.

2.9. A ocorréncia de danos ou irregularidades na execugdo do contrato ndo implicara corresponsabilidade do TRIBUNAL.

2.10. Nao obstante a CONTRATADA seja o unico e exclusivo responsavel pela execugdo de todos os servicos, o TRIBUNAL se reserva o direito de,
sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente,
por meio do GESTOR ou dos FISCAIS designados.

2.11. Ferramentas para gestiao do contrato:

2.11.1. Serdo adotadas as seguintes ferramentas informatizadas na gestdo e execugdo do contrato por parte do TRIBUNAL:
a) ECLIPSE: adotada como ferramenta de desenvolvimento para os projetos de tecnologia Java;

b) GIT-HUB: adotada pelo TRIBUNAL para o controle das versdes e desenvolvimento das suas solugdes informatizadas;

¢) HP Service Manager: contratada e adotada pelo TRIBUNAL para o registro e atendimentos dos chamados de pedido de suporte técnico e
manutencdo dos servigos informatizados;

d) QLIK SENSE: painel gerencial para acompanhamento e monitoramento da produtividade da equipe;

e) JIRA: contratada e adotada pelo TRIBUNAL na sua esteira de desenvolvimento de sistemas, para a abertura e acompanhamento das ordens de
servigos, integrada com a ferramenta GIT-HUB,;

f) NETBEANS: adotada como ferramenta de desenvolvimento para os projetos de tecnologia Java;

g) SONARQUBE: implantada e adotada pelo TRIBUNAL para avaliar a qualidade do codigo fonte das aplicagdes desenvolvidas pelas equipes de
desenvolvimento da area de sistemas.

2.11.2. Sera fornecido, sem 6nus, o devido acesso aos profissionais da CONTRATADA.
2.11.3. O TRIBUNAL fornecera documentagdo do seu uso e fluxos estabelecidos para a execug@o das ordens de servigos.
2.11.4. A critério do TRIBUNAL, poderdo ser substituidas e adotadas novas ferramentas.

2.11.5. O planejamento das mudangas sera previamente comunicado para preparagdo da equipe.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES
CLAUSULA TERCEIRA: Sio obrigagdes das partes:
3.1. DO TRIBUNAL:
3.1.1. Analisar, dar parecer e aprovar os documentos pertinentes apresentados pela CONTRATADA.

3.1.2. Manter os canais de comunicagdo (links) com a internet, a fim de possibilitar a comunica¢do entre os equipamentos instalados em seu
datacenter e 0 da CONTRATADA.

3.1.3. Comunicar 8 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia que interfira na realizagdo dos servigos.
3.1.4. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto contratual entregue em desacordo com o previsto neste Contrato, justificando as razdes da recusa.

3.1.5. Notificar a CONTRATADA sobre sua inadimpléncia no cumprimento de obrigagdes previstas neste Contrato, determinando sua regularizagdo
ou sendo o caso, remetendo a autoridade competente para abertura de processo.

3.1.6. Cumprir, de forma a ndo retardar os prazos da CONTRATADA, suas obrigagdes contratuais que constituam pré-requisitos para que a
CONTRATADA cumpra suas proprias obrigagdes.

3.1.7. Exigir substitui¢do de qualquer profissional que ndo atenda as exigéncias para a execugdo das tarefas, bem como quando se verificar habitos
nocivos a boa administragdo dos servigos.

3.1.8. Expedir ao Preposto da CONTRATADA autorizagdo escrita para inicio da execugdo dos servigos.
3.1.9. Transmitir ao preposto da CONTRATADA as instru¢des necessarias a realizagao dos servigos.

3.1.10. Permitir e assegurar, respeitadas as suas normas internas, o acesso ¢ a movimentac@o dos profissionais da CONTRATADA as instalagdes onde
os servigos serdo prestados, desde que devidamente uniformizados, quando for o caso, ¢ identificados por meio de crachas.

3.1.11. Comunicar 8 CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na prestagdo dos servigos, fixando-lhe prazo para corrigi-la.
3.1.12. Comunicar 8 CONTRATADA, imediatamente, a ocorréncia de qualquer acidente com os profissionais alocados por ela.
3.1.13. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

3.1.14. Efetuar os pagamentos mensais devidos pela efetiva execucgdo dos servigos, cumprindo os prazos determinados, desde que atendidas todas as
formalidades e exigéncias.

3.1.15. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicao de profissional da CONTRATADA que:

3.1.15.1. estiver sem uniforme, equipamentos e/ou cracha, quando exigidos;

3.1.15.2. embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo, ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

3.1.16. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos com registros de falhas e sugestdes corretivas através dos seus fiscais designados.

3.1.17. Zelar pela manutengdo dos conhecimentos exigidos para a execugdo dos servigos, nos termos da Resolucdo n° 443 do CNIJ
(https://atos.cnj.jus.br/files/original 1230022022011961e8044ab4f7a.pdf) para fins de cumprimento do subitem 3.2.40 desta Clausula.

3.2. DA CONTRATADA:
3.2.1. Reunir-se, antes do inicio da prestagdo dos servigos, com os fiscais e gestor do contrato, para alinhamento das medidas a serem adotadas.

3.2.2. Implantar, a partir do inicio da vigéncia deste Contrato, a execucdo e supervisdo permanente das atividades, na forma estabelecida por este
Contrato, observando os horérios e a programagdo de execugdo, bem como as respectivas alteragdes, segundo cronograma elaborado conjuntamente
pela DIRFOR.

3.2.3. Executar este Contrato sem transferéncia de responsabilidades ou subcontratagdes.

3.2.4. Fiscalizar, por meio de seu PREPOSTO, o cumprimento das obrigagdes contratuais, inclusive quanto a continuidade da prestagdo dos servigos
que, ressalvados os casos de for¢a maior, justificados e aceitos pelo TRIBUNAL, ndo devem ser interrompidos.
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3.2.4.1. A aglo ou omissdo total ou parcial da fiscalizagdo do TRIBUNAL ndo eximira a CONTRATADA de total responsabilidade por seus atos
falhos.

3.2.5. Orientar seus empregados, quando lotados nas dependéncias deste TRIBUNAL, para que incluam na rotina de servigo a verificagdo ¢ o
desligamento das luzes das salas desocupadas apds o expediente.

3.2.6. Instruir seus empregados, por meio de cursos ou palestras, quanto a prevengdo de incéndios e acidentes de trabalho, bem como orienta-los
quanto a redugdo de consumo de energia elétrica, dgua e produgdo de residuos solidos, quando nas dependéncias do TRIBUNAL, realizando
periodicamente programas de treinamento e aperfeicoamento, observadas as normas ambientais vigentes.

3.2.7. Recrutar, selecionar, preparar e encaminhar os profissionais integrantes do seu quadro funcional préprio, em quantidade suficiente e
qualificagdo minima exigida necessaria a execugdo dos servigos requisitados pelo TRIBUNAL, observadas as disposigdes e as condigdes minimas
estabelecidas no presente Contrato.

3.2.8. Providenciar a antecipagdo dos beneficios (exemplo: vale-lanche e vale-transporte) aos colaboradores, quando do inicio da prestagdo de servigo
e em cada nova admissao.

3.2.9. Condicionar a autorizagdo por escrito da DIRFOR, qualquer remanejamento de seu(s) profissional(is).

3.2.10. Assumir as responsabilidades e providenciar as medidas necessarias ao atendimento daqueles empregados acidentados ou vitimas de mal
subito durante o horario de trabalho, devendo providenciar a sua substituigéo.

3.2.11. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados.
3.2.12. Manter atualizadas as carteiras de trabalho dos seus empregados.

3.2.12.1. A DIRFOR podera exigir comprovagdo do registro de fungao profissional, de todas as anotagdes na carteira de trabalho, bem como conferir
todas as anotagOes na carteira de trabalho, dando atenc@o especial quanto a funcdo exercida, a remuneragdo e todas as eventuais alteragdes dos
contratos de trabalho.

3.2.13. Realizar as suas expensas, na forma da legislagao aplicavel, tanto na admissdo, quanto na demissao, como durante toda a vigéncia do Contrato
de trabalho de seus profissionais, todos os exames médicos exigidos, apresentando os atestados de sanidade fisica ¢ mental ao TRIBUNAL, quando
houver solicitagdo formal do GESTOR ou de qualquer um dos FISCAIS deste Contrato.

3.2.13.1. Impedir que os profissionais colocados a disposi¢cdo do TRIBUNAL executem suas atividades em condigdes perigosas e/ou insalubres,
ficando eventual pagamento dos respectivos adicionais, sob sua exclusiva responsabilidade, sem possibilidade de reembolso pelo TRIBUNAL.

3.2.14. Zelar pela disciplina dos profissionais alocados na prestagdo de servigos, que deverdo obedecer as normas internas disciplinares e de
segurancga, quando nas dependéncias do TRIBUNAL, sendo vedado:

3.2.14.1. Qualquer tipo de jogo, bem como a venda de rifas, bilhetes ou qualquer tipo de comércio, a circulagdo de listas e pedidos de qualquer
natureza;

3.2.14.2. A permanéncia dos profissionais alocados nas dependéncias do 6rgdo no qual prestam servigos antes ou depois dos horarios de trabalho;
3.2.14.3. O consumo ou guarda de bebidas alcodlicas nas dependéncias do TRIBUNAL.

3.2.15. Fornecer e recolher, na hipotese de execucdo do servico de forma presencial, os crachas, que serdo confeccionados com fotografia recente do
empregado e tarja magnética, conforme modelo previamente aprovado pela DIRFOR, no prazo maximo de 30 (trinta) dias do inicio da prestagdo dos
servigos, devendo ser, obrigatoriamente recolhidos e destruidos, quando do término deste Contrato de trabalho dos profissionais alocados nesta
contratacao.

3.2.15.1. A entrega do craché far-se-4 mediante “Recibo de Entrega” assinado e datado pelo profissional, elaborado em trés vias, sendo uma para a
CONTRATADA, uma para o empregado alocado e uma a ser encaminhada a DIRFOR em arquivo digital.

3.2.15.2. Os funciondrios que prestam servicos remotamente, quando convocados para participar de reunides presenciais nas dependéncias do
TRIBUNAL, devem se apresentar portando crachd de identificagdo com foto, do qual conste expressamente o nome e/ou logomarca da
CONTRATADA.

3.2.16. Conceder férias aos seus funcionarios dentro do periodo concessivo, sob pena de rescisdo contratual, informando mensalmente ao TRIBUNAL
os nomes dos funcionarios em férias.

3.2.16.1. O periodo de gozo de férias dos funcionarios devera coincidir com o recesso do Judiciario, que ocorre entre 20 de dezembro e 06 de janeiro.

3.2.16.2. Desde que haja concordancia do colaborador colocado a disposi¢do do TRIBUNAL quanto ao fracionamento de férias, os dias restantes,
além do recesso do Judiciario, serdo gozados em periodo distinto, ressalvado o periodo concessivo e as condigdes legais aplicaveis.

3.2.16.3. A escala de férias devera ser elaborada de forma a ndo prejudicar o andamento dos trabalhos habituais, com analise prévia da DIRFOR.

3.2.16.4. Encaminhar a DIRFOR, até o nono més de vigéncia contratual, na hipotese de manifestagdo formal das partes para prorrogacdo deste
contrato, escala com o periodo de usufruto das férias regulamentares de todos os profissionais alocados, considerando as regras contratuais acima
dispostas.

3.2.17. Arcar com todos os custos necessarios a completa execugdo dos servigos, abrangidos: os encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, fiscais e comerciais, os beneficios obrigatorios e legais concedidos aos profissionais alocados, inclusive vale-transporte e vale-lanche.

3.2.18. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de inicio da prestagdo de servicos, a emissdo do cartdo cidaddo expedido
pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados.

3.2.19. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos das contribuigdes previdenciarias e
FGTS.

3.2.20. Excluir do faturamento mensal os dias de falta ndo justificada dos profissionais alocados, os salarios daqueles que o TRIBUNAL colocar a sua
disposicdo e dos que receberem beneficios do INSS (licenca-maternidade, auxilio-enfermidade, auxilio acidente do trabalho, dentre outros).

3.2.21. Calcular no percentual do GRUPO C — LUCRO E DESPESAS INDIRETAS, e detalhar para dos devidos fins, as despesas ndo previstas na
planilha de custos, consignadas nas Convengdes Coletivas de Trabalho das categorias profissionais alocadas nesta contratagao.

3.2.22. Efetuar o pagamento mensal — salarios - direto na conta bancaria dos seus profissionais, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao
vencido.

3.2.22.1. Nao sera permitido pagamento em espécie nas dependéncias do TRIBUNAL.

3.2.23. Fornecer o vale-lanche no valor e na quantidade estipulados no Anexo IV do Termo de Referéncia do Edital da Licitagdo n°. 199/2023 —
PLANILHA ESTIMATIVA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS DOS POSTOS DE SERVICOS a todos os empregados alocados na prestagdo
do servico.
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3.2.24. Providenciar, nos moldes eventualmente previstos nas Convengdes ou Acordos Coletivos de Trabalho, contratagdo de seguro de vida em
grupo, com auxilio funeral e auxilio familiar para seus profissionais.

3.2.25. Encaminhar, as suas custas, ao local de trabalho, enviar por e-mail ou disponibilizar em sistema proprio, quaisquer comprovantes de
pagamento devidos aos seus empregados, tais como: vale-transporte, vale-lanche, contracheques.

3.2.25.1. Os contracheques deverdo ser disponibilizados aos funcionarios até o 5° (quinto) dia titil de cada més.

3.2.26. Disponibilizar a DIRFOR acesso online a sistema que permita consulta das marcagdes de ponto realizadas e saldo de banco de horas
atualizado de cada colaborador.

3.2.26.1. Caso o sistema apresente algum defeito, a CONTRATADA tera o prazo 24 (vinte e quatro) horas para reparo ou substitui¢cdo do aparelho.

3.2.27. Fornecer a DIRFOR, por meio eletronico, a relagdo nominal dos profissionais que atuardo junto a Diretoria, contendo os dados descritos
abaixo, comunicando toda e qualquer alteragdo que venha a ocorrer posteriormente:

a. nome completo;

b. filiagdo;

c. indicagdo de género;

d. estado civil;

e. data de nascimento;

f. formagao profissional;

g. endereco residencial, telefone e e-mail;

h. registro profissional nas entidades afins, quando for o caso;

i. CPF, RG (com 6rgdo emissor) e PIS;

j. data de admissdo pela CONTRATADA;

k. data de inicio da prestag@o de servicos no TRIBUNAL;

1. ocupagdo;

m. horario de trabalho;

n. solicitacdo do trabalhador para que os servigos sejam prestados de forma presencial.
3.2.28. Apresentar a relagdo de instrumentos coletivos do trabalho aplicaveis a prestagdo de servigo, como condi¢do para assinatura deste Contrato.

3.2.29. Encaminhar, mensalmente, 4 GERENCIA DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS INFORMATIZADOS - GESAD, nos formatos
estabelecidos pelo TRIBUNAL, os arquivos de dados com as informagdes constantes da folha de pagamento, bem como aquelas referentes a outros
beneficios concedidos aos profissionais alocados nesta contratagio.

3.2.30. Enviar, mensalmente, 8 DIRFOR:

3.2.30.1. Guia de Recolhimento ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo e Informacdes a Previdéncia Social — GFIP, do més de competéncia da
prestaco de servigos, com as informagdes relativas aos empregados constantes do contrato, acompanhada dos seguintes documentos integrantes:

1. Protocolo do Conectividade Social;

I1. Guia de Recolhimento do FGTS — GRF do més de competéncia da prestagdo de servigos e respectivo comprovante bancario de recolhimento;
I11. Relagdo de Empregado por Tomador de Servigos — RET (especifico para o Tomador);

IV. Relagéo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP — RE, com resumo do fechamento (especifico para o Tomador);

V. Comprovante de Declaragdo a Previdéncia Social (especifico para o Tomador);

VI. Comprovante de Solicitagdo de Retificagdo para o FGTS, quando ocorrer;

VII. Comprovante de Solicitagdo de Exclusdo, quando ocorrer;

VIII. A REC, a RET, o Comprovante de Declaragdo a Previdéncia, a Confissao de Ndo Recolhimento de FGTS e de Contribui¢do Social, a
Declaragdo de Auséncia de Fato Gerador para Recolhimento FGTS, a Retificagdo/Protocolo de Dados do FGTS e o Comprovante/Protocolo de
Solicitagdo de Excluséo;

IX. Guia da Previdéncia Social — GPS (especifica para o Tomador).
3.2.30.2. Os documentos previstos no inciso VIII acima, quando ocorrerem, deverao ser apresentados ao TRIBUNAL na forma impressa.

3.3.30.3. O TRIBUNAL se reserva o direito de, quando assim entender necessario, solicitar 8 CONTRATADA quaisquer documentos para fins de
comprovagdo da regularidade e cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fundiarias, fiscais, contabeis e financeiras relativas aos
profissionais que prestam ou prestaram servigos em razdo desta contratagdo, no prazo estabelecido pelo TRIBUNAL.

3.2.31. Manter, durante toda a execucdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na Licitagdo n® 199/2023.

3.2.32. Fornecer e exigir dos empregados o uso de todos os equipamentos de seguranga recomendados pelas normas regulamentares, quando for o
caso, afastando do servigo aqueles empregados que se negarem a usa-los, bem como manter nas dependéncias do TRIBUNAL membros da CIPA,
quando exigido pelas normas de seguranga do trabalho.

3.2.33. Observar as normas regulamentares (NR’s) relativas a segurancga do trabalho.
3.2.34. Cumprir as disposi¢des da NR-9 regulamentada pela da Portaria 3.214/1978 do Ministério do Trabalho e Emprego.

3.2.35. Responder, na qualidade de empregador exclusivo, em juizo, ou fora dele, para todos os efeitos de direito, cabendo-lhe assumir inteira
responsabilidade por/pelo(a)(s):

a. todos os atos de negligéncia de seus empregados praticados durante o horario de trabalho;

b. todas as obrigacdes e encargos decorrentes das relagdes de emprego entre a CONTRATADA e seus profissionais ou contratados, previstos na

legislacao patria vigente, sejam no ambito trabalhista, previdenciario, social, de carater securitario ou qualquer outro, obrigando-se a salda-los na
época propria;

c. todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncias da espécie, forem
vitimas os seus empregados, no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que verificadas em dependéncias do TRIBUNAL;
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d. encargos de possivel demanda trabalhista, civil e administrativa, relacionadas a execug@o dos servigos, originariamente ou vinculada por prevengao,
conexao ou contingéncia;

e. multas e indenizagdes aplicadas ao TRIBUNAL por autoridade competente, pela fiscalizagdo do Ministério do Trabalho e Emprego, ou por
qualquer outro 6rgdo fiscalizador dos servigos contratados, em decorréncia:

I. do descumprimento das obrigagdes relativas a encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, tributarios e comerciais resultantes da execugdo deste
contrato;

I1. do descumprimento da legislacdo especifica, de regulamentos e de posturas municipais;

I11. da inobservancia, por parte de seus profissionais, de leis, decretos, normas de seguranga do trabalho, regulamentos e posturas municipais.
f. violagdo de sigilo dos documentos, processo e assuntos internos do TRIBUNAL,;

g. uso indevido de informagdes sigilosas ou de uso restrito;

h. eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servigos do TRIBUNAL, provocados por ineficiéncia ou irregularidades na execugdo dos servigos
ora contratados;

i. quaisquer danos materiais ou pessoais, direta ou indiretamente, ocasionados ao TRIBUNAL, ao seu patrimdnio, 8 CONTRATADA, ou a terceiros,
por agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, de seus empregados ou PREPOSTO, na execugo dos servigos, ou na area de prestacdo de servigcos, mesmo
que fora do exercicio das atribui¢des previstas neste termo, sendo sua obrigacao:

I. avisar ao TRIBUNAL, imediatamente, ap6s tomar conhecimento da ocorréncia, qualquer avaria, furto, roubo ou extravio de materiais,
equipamentos e objetos de propriedade, ou que estejam sob a responsabilidade da CONTRATADA, do TRIBUNAL ou de terceiro;

II. apurar, sem prejuizo das providéncias adotadas pela Administracdo, o envolvimento de seus profissionais nas ocorréncias relacionadas com avaria
ou extravio de bens nas dependéncias do TRIBUNAL, inclusive nas situa¢des descritas anteriormente;

III. guardar, segurar e proteger todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios, de propriedade da CONTRATADA, utilizados nos
Servigos;

IV. manter conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execugdo dos servi¢os, de forma que
eles se apresentem em perfeitas condi¢des de uso.

3.2.35.1. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos neste Contrato, ndo transfere a responsabilidade por seu
pagamento ao TRIBUNAL, nem poderd onerar o objeto contratado, razdo pela qual as partes contratantes renunciam expressamente a qualquer
vinculo de solidariedade, ativa ou passiva.

3.2.35.2. Na hipotese do TRIBUNAL arcar com o pagamento de alguma despesa advinda de conduta que esteja sob a responsabilidade da
CONTRATADA, esta se obriga a promover o respectivo ressarcimento a pregos atualizados, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da comprovagao da
responsabilidade.

3.2.35.3. Caso a CONTRATADA néo providencie o ressarcimento dentro do prazo estipulado, o TRIBUNAL reserva-se o direito de descontar o valor
do pagamento dos créditos vincendos, sem prejuizo da aplicagdo de outras das sangdes cabiveis.

3.2.35.4. A presente contratacdo nao estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de responsabilidade entre o TRIBUNAL e os agentes,
PREPOSTO, profissionais, ou demais pessoas vinculadas 8 da CONTRATADA, designadas envolvidas para a execugdo dos servigos.

3.2.36. Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, diariamente, pelo menos um PREPOSTO, para representd-la administrativamente, durante o
horario de prestagdo dos servigos.

3.2.36.1. Ao PREPOSTO indicado pela CONTRATADA cabera comandar, coordenar, supervisionar e fiscalizar a execuc¢ao dos servigos contratados,
devendo para tanto:

a) Prover os recursos humanos necessarios para a prestacao dos servicos contratados;
b) Representar o nivel mais alto de escalonamento de problemas advindos na execug@o do objeto contratado;
¢) Estar sempre em contato com os 6rgdos de fiscalizagdo do TRIBUNAL, adotando as providéncias requeridas quanto a execugdo dos servigos;

d) Cuidar da disciplina dos profissionais alocados, diligenciando para que os mesmos executem unicamente as tarefas pertinentes ao objeto
contratado, conforme exigéncias previstas neste Termo de Referéncia, observando-se as peculiaridades dos servigos, com vistas a assegurar a sua
perfeita execugdo e evitar o desvio de fungao;

e) Comunicar ao TRIBUNAL, por escrito, qualquer irregularidade ou anormalidade observada no local da prestagdo dos servigos, quando prestados de
forma presencial;

f) Avisar ao TRIBUNAL, imediatamente, qualquer avaria, furto, roubo ou extravio de materiais, equipamentos e objetos de propriedade, ou que
estejam sob a responsabilidade da CONTRATADA, do TRIBUNAL, ou de terceiros, quando os servi¢os forem executados de forma presencial;

g) Prestar esclarecimentos, independentemente de solicitagdo, sobre outros eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam a CONTRATADA;
h) Encaminhar a DIRFOR, conforme o caso, todos os documentos pertinentes ao acompanhamento e a fiscalizagao da prestagao dos servicos.
3.2.36.2. Ao SUPERVISOR DE OPERACAO DE TI indicado pela CONTRATADA cabera:

a) Promover a disseminagdo das diretrizes e padrdes tecnologicos do TRIBUNAL, bem como atuar como facilitador para o cumprimento da
Seguranga da Informagdo, confidencialidade e integridade das informagdes nos processos respectivos;

b) Estabelecer os acordos iniciais dos processos de execucdo e relacionamento, fazer o planejamento da execug@o dos projetos junto ao TRIBUNAL,
levantar necessidades, restrigdes e responsaveis para estabelecer comunicag@o ponto a ponto entre as partes;

¢) Participar das reunides gerenciais estabelecidas pelo TRIBUNAL, em especifico, pelos responsaveis das ordens de servigos;

d) Contribuir para baixa rotatividade da equipe, de forma que ndo impacte a produtividade;

e) Monitorar e garantir o cumprimento dos indicadores de produtividade da equipe;

f) Prestar informagdes dos impedimentos e pendéncias da equipe, quanto aos recursos, tarefas e infraestrutura de responsabilidade do TRIBUNAL;

g) Indicar a alocag@o dos profissionais com conhecimento técnico compativel aos projetos de desenvolvimento e sustentagdo, de modo a maximizar a
produtividade da equipe, propondo sempre que necessario, a permuta entre profissionais de outras ordens de servigos;

h) Acompanhar o planejamento de entregas mensais através de indicadores de produtividade;

i) Acompanhar os indicadores, monitorar a execugdo das atividades planejadas, resolver questdes escaladas ou identificadas e comunicar aos
responsaveis pelo projeto no ambito do TRIBUNAL,;

j) Comunicar imediatamente ao TRIBUNAL quaisquer desvios, incidente de seguranca, pontos de atengao identificados na execu¢ao das atividades;
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k) Mensalmente, apresentar os relatorios de tarefas com a produtividade executada por ordem de servigo para analise e aprovagdo do TRIBUNAL.

3.2.37. Encaminhar a DIRFOR, em formato digital, copia do relatdrio mensal das substitui¢des, inclusive de férias, dos profissionais alocados na
contratagdo, atestando as condi¢des das substitui¢des, conforme modelo sugerido pelo TRIBUNAL no Anexo VII do Termo de Referéncia do Edital
da Licitagdo n°. 199/2023 - RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO MENSAL DE SUBSTITUICAO DE PROFISSIONALIS.

3.2.37.1. O relatdrio descrito no subitem acima devera ser preenchido de maneira clara e concisa, bem como atestado tanto pela DIRFOR quanto pelo
PREPOSTO da CONTRATADA.

3.2.37.2. O relatorio de substituigdo, inclusive de férias, devidamente preenchido deve ser encaminhado no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco)
dias apds a ocorréncia da substituigao.

3.2.38. Disponibilizar a0 TRIBUNAL numeros telefonicos para localizagdo imediata de seu PREPOSTO, bem como fornecer numeros telefonicos, e-
mails, ou outros meios legalmente eficazes para contato, durante o horario previsto para a execugdo dos servigos, sem quaisquer custos adicionais para
o TRIBUNAL.

3.2.39. Verificar diariamente o correio eletronico indicado no ato da contratagdo, a fim de verificar eventuais comunicagdes efetuadas pelos fiscais ou
gestor deste Contrato.

3.2.40. Atender ao que estabelece a Portaria n® 25/2022 do CNJ no que tange a disseminagdo, junto a seus profissionais, dos conhecimentos sobre a
Plataforma Digital do Poder Judicidrio — PDPJ, divulgados por meio do enderego: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-
comunicacao/plataforma-digital-do-poder-judiciario-brasileiro-pdpj-br.

3.2.41. Assinar os Termos de Sigilo e Confidencialidade descritos no Anexo I deste Contrato.

3.2.42. Indenizar terceiros e/ou o TRIBUNAL por todo e qualquer dano decorrente direta ou indiretamente da execug@o do presente Contrato, por
culpa ou dolo de seus empregados ou prepostos.

3.2.42.1. Para garantia do ressarcimento do dano, total ou parcial, tem o TRIBUNAL o direito de retengdo sobre o pagamento devido a
CONTRATADA.

3.2.43. Cumprir com critérios definidos no subitem 4.15. “Niveis Minimos de Servigo (NMS)” da Clausula Quarta deste Contrato.

3.2.44. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, sua regularidade fiscal perante o CAGEF, a ser aferida por meio da emissdo de Certificado de
Registro Cadastral (CRC).

3.2.45. Cumprir o disposto no art. 27, inciso V, da Lei Federal n.° 8.666/1993.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA devera executar a prestagio dos servicos de desenvolvimento e sustentagio de sistemas conforme
especificagdes e requisitos minimos obrigatorios exigidos neste Contrato e no Edital da Licitagdo n°.199/2023 e seus anexos.

4.1. Caracteristicas minimas do objeto:
4.1.1. Os servigos de desenvolvimento consistem no desenvolvimento de novos sistemas de informagao.
4.1.3. Os servigos de sustentacdo compreendem as manutengdes (adaptativa, evolutiva e corretiva) dos sistemas em produgao no TRIBUNAL.

a. A manutengdo adaptativa consiste na adequagao de aplicagdes que ndo impliquem em inser¢do, alteragdo ou exclusdo de funcionalidades visiveis a
seus usuarios. Exemplos: mudancas de versdo de linguagem, sistemas gerenciadores de banco de dados e navegadores web, melhoria de performance,
dentre outros.

b. A manuteng@o evolutiva consiste na inclusdo, alteracdo e exclusdo de caracteristicas e/ou funcionalidades em aplicagdes em produgdo, decorrentes
de alteragdes de necessidades de negdcio e/ou imposi¢des legais.

¢. A manutengdo corretiva consiste na corre¢do de defeitos em sistemas em produgdo. Abrange comportamentos inadequados que causem problemas
de uso ou funcionamento do sistema e quaisquer desvios em relagdo aos requisitos estabelecidos pelo TRIBUNAL.

4.1.4. Os servigos de desenvolvimento e sustentacdo de sistemas abrangem a execucdo de todas as tarefas inerentes as disciplinas tipicas de um
processo de software:

a. Requisitos e Analise;

b. Arquitetura de Software ¢ de Dados;

c¢. Implementagdo (codificagdo);

d. Teste;

e. Implantagdo;

f. Apoio técnico, suporte e operagao de software que implique em manutengao de codigo fonte.

4.1.5. O TRIBUNAL demandara 8 CONTRATADA a alocagdo de profissionais conforme estabelecido no Modelo de Prestagdo do Servigo.
4.1.6. O pagamento dos servicos estara vinculado ao atendimento dos niveis minimos de servicos exigidos neste Contrato.

4.1.7. Os servigos de desenvolvimento e sustentagdo deverdo ser prestados tendo como base as tarefas e as quantidades de UST previstas no Catalogo
de Servicos constante do Anexo III do Termo de Referéncia do Edital da Licitagdo n® 199/2023 - Descrigao dos Servigos.

4.1.7.1. Neste caso especifico, a UST sera utilizada apenas como referéncia para calcular o esfor¢o do trabalho dos profissionais alocados na execugéo
dos servigos.

4.1.8. Os servigos deverdo ser executados em conformidade com os padrdes, metodologias de desenvolvimento e de projeto, tecnologias, ferramentas
e ambiente de desenvolvimento e infraestrutura utilizados pelo TRIBUNAL.

4.1.9. Descricao dos postos de trabalho:

4.1.9.1. Supervisor de Operagdo de TI;

4.1.9.2. Arquiteto de solugdes de Tecnologia da Informagao Sénior;
4.1.9.3. Analista-Programador Sénior;

4.1.9.4. Analista-Programador Pleno;

4.1.9.5. Analista de UX/UI Sénior;

4.1.9.6. Analista de Requisito e de Sistemas Sénior;
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4.1.9.7. Cientista de Dados Sénior para solugdes automatizadas;
4.1.9.8. Analista de Teste Sénior;
4.1.9.9. Analista de Teste Pleno.

4.1.10. As tarefas para execugdo do contrato pelos cargos relacionados estdo relacionadas no Catalogo de Servicos — Anexo III do Termo de
Referéncia do Edital da Licitagdo n® 199/2023 - Descrigao dos Servigos.

4.1.11. O quantitativo de profissionais por perfil esta previsto no Item 4 do Termo de Referéncia do Edital de Licitagdo n® 199/2023.
4.1.12. Qualificacao dos postos de trabalho da CONTRATADA:

4.1.12.1. O enquadramento dos perfis profissionais relacionados na contratagdo requer o atendimento, no minimo, das exigéncias constantes no
subitem 5.11 do Termo de Referéncia do Edital da Licitagdo n°® 199/2023.

4.1.12.2. A CONTRATADA se responsabilizara pela realiza¢do de reciclagem dos profissionais alocados, sem onerar o preg¢o contratado, como forma
de garantir o aprimoramento e a manutengéo do nivel de execugdo da prestagdo de servigos, inclusive para aqueles que fardo as substituigdes.

4.1.12.3. O TRIBUNAL, a seu critério, podera exigir da CONTRATADA a comprovacdo da realizagdo da reciclagem dos profissionais alocados.

4.1.12.4. A Diretoria Executiva de Informatica — DIRFOR sera responsavel pela analise da documentagdo apresentada pela CONTRATADA para
verificag@o dos requisitos a serem atendidos pelos colaboradores disponibilizados para a prestagdo do servigo.

4.1.12.5. Quando verificado que o profissional ndo atende tecnicamente as necessidades do TRIBUNAL, a CONTRATADA sera notificada para
substitui-lo no prazo definido neste Contrato e no Termo de Referéncia do Edital da Licitagdo n°. 199/2023.

4.2. K expressamente vedado 4 CONTRATADA:

a. Contratar empregado que possua parentesco natural ou civil, na linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, com magistrado
ou servidor em exercicio de cargo de dire¢do ou de assessoramento da Secretaria do TRIBUNAL de Justiga do Estado de Minas Gerais e da Justica de
Primeiro Grau.

b. A alocagdo de trabalhador autdnomo ou equiparado para a prestagdo de servicos neste TRIBUNAL.

c. Contratar funcionario que ja possui outro vinculo empregaticio, cuja contratagdo impediria o descanso interjornada minimo previsto nas leis
trabalhistas;

d. Contratar empregado com inscri¢do ativa na OAB.

4.2.1. A CONTRATADA encaminharad ao TRIBUNAL, por meio digital, em até 30 (trinta) dias do inicio da prestagdo de servigos de cada colaborador,
e anualmente no caso de prorrogacgéo de vigéncia contratual, os seguintes documentos:

a. copia de declaragdes individuais dos empregados alocados na prestagdo dos servigos, indicando que ndo incorrem nas condi¢des de nepotismo,
conforme subitem 4.2, alinea “a” desta Clausula;

b. comprovagao de que os colaboradores ndo estdo com inscri¢ao ativa na Ordem dos Advogados do Brasil;
c. declarag@o que ndo terdo inscri¢do ativa nos quadro da OAB enquanto perdurar a prestacdo de servigos para 0o TRIBUNAL.

4.3. A CONTRATADA devera indicar um Preposto para atuar junto ao TRIBUNAL como responsavel pela gestdo dos aspectos administrativos e
legais deste Contrato, relacionando-se diretamente com o Gestor deste Contrato, cujas obrigacdes estdo descritas neste Contrato e no Termo de
Referéncia do Edital da Licitagdo n°. 199/2023.

4.4. Para todo posto de trabalho que integrar a sua equipe técnica a CONTRATADA devera apresentar os seguintes dados:
a. Nome, perfis profissionais a serem desempenhados pelo posto de trabalho e curriculo resumido.

b. Declaragdo da CONTRATADA que o colaborador possui as habilidades exigidas para os perfis profissionais que ele desempenhara. Essa
declarag@o devera ser assinada pelo representante legal da CONTRATADA e pelo respectivo colaborador.

¢. Documentag@o comprobatoria da qualificag@o e vinculo do colaborador.
d. “Termo de Sigilo e Confidencialidade”, conforme modelo constante anexo I deste Contrato, assinado pelo colaborador.

4.4.1. A documentagdio comprobatdria da qualificagdo com a devida justificativa da CONTRATADA, podera ser apresentada no prazo maximo de 90
(noventa) dias a contar a partir do inicio da prestagdo dos servigos.

4.5. A apresentagdo dos dados e a comprovagdo da qualificagdo e vinculo empregaticio do posto de trabalho sdo pré-requisitos para o inicio efetivo
das atividades de qualquer trabalhador da equipe técnica.

4.6. Substituicdo de membros da equipe técnica:

4.6.1. A substituigdo de posto de trabalho por parte da CONTRATADA devera ser comunicada ao TRIBUNAL com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias.

4.6.1.1. Na hipotese de necessidade ser inferior ao prazo estabelecido, devera ter a anuéncia e aprovacao do TRIBUNAL.

4.6.2. Deverdo ser substituidos pela CONTRATADA os profissionais alocados no contrato que:

a. Nao cumpram os requisitos técnicos exigidos para a execugao dos servigos;

b. Nio apresentem nivel de servico compativel com o esperado.

¢. Apresentem problemas de ma conduta e/ou postura nos atendimentos efetuados no TRIBUNAL.

d. Utilizem inadequadamente os procedimentos, fluxos de trabalho, ferramentas e modelos formalizados pelo TRIBUNAL.

e. Utilizem inadequadamente os recursos fornecidos pelo TRIBUNAL, tais como: equipamentos, acessos a rede, internet, servidores e sistemas.

4.6.3. Durante a execugo contratual, caso os colaboradores ndo apresentem as caracteristicas referentes as competéncias comportamentais abaixo
exemplificadas, o TRIBUNAL podera solicitar a substitui¢do do profissional, na forma e prazo estipulados neste Contrato e no Termo de Referéncia
do Edital da Licitagdo n°. 199/2023:

Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de auto gerenciamento e tomada de decisdo, disponibilidade,
capacidade de se expressar oralmente e por escrito com precisdo e clareza e de compreender com facilidade mensagens escritas e
faladas

Competéncias
comportamentais

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=20962623&infra_sis...

7122



19/04/2024, 10:48 SEI/TJMG - 18332128 - Contrato

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=20962623&infra_sis...

4.6.4. A CONTRATADA, mediante solicitagio da DIRFOR, devera efetuar as substituigdes dos profissionais que entrarem em férias, para periodo
completo ou fracionado.

4.6.5. Para fins de acompanhamento das substitui¢des de profissionais em férias regulamentares, a CONTRATADA devera encaminhar a DIRFOR,
mensalmente, a relagdo contendo nome dos profissionais substituidos e substitutos.

4.6.6. Cabera a CONTRATADA providenciar as substitui¢des de profissionais que se ausentarem das atividades por licenga paternidade, licenga-
maternidade, licenga-médica, ou outro afastamento, se solicitado pela DIRFOR.

4.6.7. Em todos os casos de substituigdo, a CONTRATADA devera apresentar formulario proprio, onde constara obrigatoriamente: o nome completo
do empregado substituto e do empregado substituido, a qualificagdo, a ocupagdo e jornada de trabalho, 0 motivo da substitui¢do e, quando possivel, a
data de inicio e término da substitui¢ao.

4.6.8. A CONTRATADA fica obrigada a substituir, por meio da formalizagdo da DIRFOR, qualquer empregado em servigo, cuja apresentagdo, satde,
conduta moral ou profissional, sejam consideradas prejudiciais, inconvenientes, ou insatisfatorias, ou aqueles que, por qualquer forma, ndo
satisfizerem as condigdes requeridas pela natureza dos servigos.

4.6.9. No cumprimento desse encargo, a CONTRATADA devera assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar, ou ndo estiver
atendendo ao servigo contratado, sera retirado do local de trabalho ou de quaisquer outras instalagdes do TRIBUNAL.

4.6.10. A substituicdo de colaborador devera ocorrer num prazo maximo de 22 (vinte e dois) dias uteis antes do seu efetivo desligamento ou
afastamento.

4.6.11. Apos o decurso desse prazo, o substituto devera ser integrado a equipe técnica da CONTRATADA e iniciar a prestagdo dos servigos.
4.6.12. O prazo maximo podera ser prorrogado a critério do TRIBUNAL.
4.7. Comprovacao da qualificag@o e vinculo do posto de trabalho:

4.7.1. Para comprovagdo do nivel de escolaridade exigido, sera considerada a copia do diploma ou do certificado de conclusdo do curso emitidos por
entidades de ensino reconhecidas pelo MEC.

4.7.2. A comprovagao das certificagdes devera ser feita através da apresentagdo de copia dos certificados emitidos pelos drgdos competentes.
4.7.3. Para comprovagao do vinculo do posto de trabalho com a CONTRATADA, serdo considerados:

a. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS).

b. Ficha de registro de empregado (RE), devidamente registrada no Ministério do Trabalho.

4.8. Forma da medicao das ordens de servicos:

4.8.1. As tarefas do Catalogo de Servigos que compdem as ordens de servigos sdo especificadas em USTs, que ¢ a métrica adotada para a medigdo da
produtividade.

4.8.2. A contagem detalhada de USTs consumidas durante e apds a execugdo dos servigos que compdem a ordem de servigo para fins de aferi¢do do
cumprimento dos niveis minimos de servigos sera de responsabilidade da CONTRATADA.

4.8.3. A medigdo deverd ser realizada por especialista da CONTRATADA e serd posteriormente validada pelo TRIBUNAL.
4.8.3.1. Nao sera obrigatorio que o especialista esteja ocupando um dos postos de trabalho previstos neste Contrato.

4.8.4. A realizagao desta atividade ndo reduzira a produtividade esperada nem os demais niveis minimos de servigo exigidos, devendo o seu custo ser
incluido pela CONTRATADA no item “Lucros e despesas indiretas” da Planilha Estimativa de custos e composicdo de pregos da contratacao.

4.8.5. O posto de trabalno da CONTRATADA que estiver desenvolvendo a tarefa devera repassar as informagdes necessarias ao especialista que
realizard a contagem em UST e também a equipe do TRIBUNAL que fara a sua validagao.

4.8.6. As medic¢des realizadas pelo especialista da CONTRATADA deverdo ser registradas no relatorio de contagem ou ferramenta adotada e
fornecida pelo TRIBUNAL.

4.8.6.1. O TRIBUNAL apenas aceitara relatorios de contagem atestados pelo especialista em pontos de fungdo da CONTRATADA.
4.8.7. Caso o TRIBUNAL identifique inconsisténcias no relatorio de contagem, esse podera ser devolvido 8 CONTRATADA para os devidos ajustes.

4.8.8. Divergéncias técnicas a respeito das contagens realizadas deverdo ser sanadas diretamente entre o especialista da CONTRATADA e o
TRIBUNAL.

4.8.9. Podera ser exigida da CONTRATADA para esclarecer as dividas referente a contagem, a memoria de calculo com as seguintes informagdes:
a. Tarefa e variagdo da tarefa conforme definido no catalogo.

a.1. A especificagdo da variagdo é obrigatdria nos casos em que a tarefa definir mais de uma variagéo;

b. Quantitativo unitdrio de UST definido no catdlogo para a variagao;

c. Condicdes e indices de ajuste aplicaveis ao caso em questio (a demanda solicitada ou ao produto gerado);

d. Unidade de medida da tarefa, conforme definido no catalogo;

e. Quantidade de unidades de medida necessaria para atender a demanda ou gerar o produto.

e.l. Quando a unidade de medida definida no catalogo for "processo elementar" deverdo ser discriminados cada um dos processos elementares
identificados;

f. Total de UST consumida por item de catalogo.

4.8.10. A critério do TRIBUNAL, as informagdes apresentadas na memoria de calculo poderdo ser destacadas por produtos entregues ou por
demandas atendidas.

4.9. Modelo de prestacio do servico:
4.9.1. Visao Geral:
4.9.1.1 A execugdo dos servigos dos postos de trabalho contratados se dara por meio de Ordem de Servigo (OS).

4.9.1.2. A CONTRATADA sera remunerada pelo servigo prestado no &mbito da Ordem de Servigo de acordo com os postos de trabalho efetivamente
ocupados no periodo, observando os niveis minimos de servigo definidos.

4.9.1.3. Eventual ndo-ocupagdo de posto de trabalho motivada por falta ndo justificada durante a prestagdo do servigo ensejara em desconto no
pagamento conforme previsdo contratual.

4.9.1.4. Devera ser evitada a alocacdo de um mesmo posto de trabalho em Ordens de Servico distintas simultaneamente.
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4.9.1.4.1. As situagdes excepcionais deverdo ser devidamente justificadas e acordadas entre as partes.

4.9.1.5. Tendo cumprido todos os requisitos contratuais, serd devido o pagamento mensal para a CONTRATADA conforme a quantidade de postos de
trabalho efetivamente ocupados e os niveis de servigo alcangados.

4.10. Solicitacio de servicos:

4.10.1. O TRIBUNAL abrira Ordens de Servigos (OS) para a CONTRATADA para a prestagdo do servigo contratado, informando em cada uma a
quantidade e o perfil dos postos de trabalho contratados e datas de inicio e fim estimados, que poderdo ser ajustados durante a sua execugdo, mediante
comunicagdo prévia do TRIBUNAL.

4.10.2. A alocacdo dos profissionais nas Ordens de Servigos (OS) se dara de forma ininterrupta durante a vigéncia deste Contrato.

4.10.3. Antes do inicio da efetiva prestagdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar relagdo dos postos de trabalho, contendo nome
completo, perfil, valor do salario, horario do posto de trabalho, nimero do registro geral (RG) e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e a Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS).

4.10.3.1. Essa relagdo devera ser mantida atualizada pela CONTRATADA no caso de contratagdo ou demissdo/dispensa de profissional para ocupar os
postos de trabalho.

4.11. Acompanhamento dos servicos:

4.11.1. Apos a indicag@o de profissional para ocupar posto de trabalho, caso o TRIBUNAL identifique que o profissional ndo atende aos requisitos de
qualificagdo deste Contrato e do Termo de Referéncia do Edital da Licitagdo n°. 199/2023, notificara a ndo-conformidade 8 CONTRATADA, que tera
prazo de 10 (dez) dias uteis para adog@o das providéncias cabiveis.

4.11.2. O TRIBUNAL, a seu critério, em virtude de fatores como prazo do projeto, volume e ritmo de demandas, podera solicitar a redugdo ou o
acréscimo de postos de trabalho na OS, por meio de aditivo a Ordem de Servigo.

4.11.3. Caso ndo seja especificado prazo distinto, a CONTRATADA devera resolver impropriedade identificada na execugéo do servigo contratado no
prazo de 10 (dez) dias uteis.

4.11.4. Durante a execucdo da ordem de servico, a CONTRATADA podera apontar eventual indisponibilidade de sistemas ou infraestrutura do
TRIBUNAL necessarios a execugao dos servigos que tenha impactado a execug@o contratual.

4.11.4.1. Neste caso, eventual ndo atingimento da produtividade minima esperada na execugdo da OS, podera ser justificado pela CONTRATADA ¢
submetido para analise e aprovagdo do TRIBUNAL.

4.12. Medidas de sustentacao:

4.12.1. A CONTRATADA deve, ao término de cada demanda em sua respectiva ordem de servigo, repassar para os técnicos do TRIBUNAL todos os
documentos produzidos e gerados no contexto da sua execugdo, incluindo codigos-fonte, documentagdo de programas, diagramas, especificagdes,
dentre outros.

4.12.2. Ao final da contratagio, a CONTRATADA deve promover a transi¢ao contratual e repassar para 0 TRIBUNAL e/ou para outra empresa por
este indicado todos os dados, documentos e elementos de informagéo utilizados na execugdo dos servigos.

4.12.3. Com vistas a mitigar riscos de descontinuidade de servigos e de dependéncia técnica, a CONTRATADA deve habilitar equipe de técnicos do
TRIBUNAL ou outra por ele indicada no uso das solugdes desenvolvidas e implantadas no escopo deste Contrato, repassando todo o conhecimento
necessario para tal.

4.12.4. Podera ser exigida da CONTRATADA a entrega de relatorio descritivo das tarefas executadas em cada demanda, os estudos realizados, as
configuragdes aplicadas, os resultados obtidos, os codigos-fonte implementados e demais informagdes de relevancia para o TRIBUNAL.

4.13. Preparacio para inicio da prestaciio dos servicos:

4.13.1. No prazo de 5 (cinco) dias uteis apos a assinatura deste Contrato, devera ser realizada reunido inicial para alinhamento de expectativas
contratuais contemplando no minimo:

a. Apresentacdo do preposto, informando endereco, telefone e e-mail;

b. Entrega por parte da CONTRATADA, do termo de sigilo e confidencialidade conforme modelo constante Anexo I deste Contrato, assinado pelo
preposto;

¢. Alinhamento dos procedimentos para cadastro do preposto como usuario externo do sistema SEI do TRIBUNAL para o recebimento de notificagdes
e comunicagoes a respeito da execugdo deste contrato;

d. Questdes relacionadas as ferramentas a serem utilizadas na abertura e acompanhamento de ordens de servigos, padrdes tecnologicos, modelos de
artefatos, necessarios para a execucdo deste Contrato;

e. Alinhamento com o TRIBUNAL dos pontos de controle e acompanhamento da gestdo deste Contrato, definindo periodicidade de entrega de
informagdes gerenciais e de reunides de acompanhamento;

f. Formalizacdo das ordens de servigos registradas pelo TRIBUNAL, considerando os quantitativos de postos de trabalho estipulados na contratag@o;
g. Outros esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento deste Contrato.
4.13.2. Transicao Inicial dos Servicos:

4.13.2.1. A CONTRATADA devera atender a escala da alocagdo gradual dos postos de trabalho a seguir estabelecida para inicio da prestagdo dos
Servigos:

Apos a assinatura do contrato Estimativa de alocacao dos postos de trabalho

1° més Nenhum posto do total previsto no contrato (planejamento)
2° més 70 (setenta) postos do total previsto no contrato

3° més 80 (oitenta) postos do total previsto no contrato

4° més 90 (noventa) postos do total previsto no contrato

5° més 100 (cento) postos do total previsto no contrato

6° més 120 (cento) postos do total previsto no contrato

A partir do 7° més Quantitativo total previsto no contrato

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=20962623&infra_sis...

4.13.2.2. O TRIBUNAL devera formalizar 8 CONTRATADA, na reunido inicial de preparagdo para inicio dos servigos, os quantitativos por cargo dos
profissionais que deverdo ser alocados na escala gradual.
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4.13.2.2.1. A despesa contratual mensal prevista para os quantitativos alocados na escala gradual deverd respeitar o valor limite considerando o
somatorio dos salarios dos postos ocupados no més.

4.13.2.3. Eventual adequagdo do quantitativo minimo estabelecido na transi¢do inicial poderd ser acordado entre as partes, com a anuéncia do
TRIBUNAL.

meés.

4.13.3. Transi¢ao Final dos Servicos:

4.13.3.1. A transigdo final dos servigos ocorrera nos 6 (seis) meses antes do término da vigéncia deste contrato.

4.13.3.2. O TRIBUNAL devera apresentar até o 8° (oitavo) més que antecede o término da vigéncia deste contrato, o plano de transi¢do com a escala
gradual de desligamento 8 CONTRATADA.

4.13.3.3. Durante a transi¢ao final dos servi¢os, a remuneracio do LDI sera proporcional ao percentual de postos de trabalho alocados por més.

4.14. Catalogo de servicos:

4.14.1. O Anexo III do Termo de Referéncia do Edital da Licitagdo n°. 199/2023 - Descri¢do dos Servigos - apresenta uma relagdo de tarefas inerentes
ao processo de desenvolvimento e sustentagdo de sistemas que compdem, mas nio esgotam, o objeto desta contratacdo.

4.14.2. O Anexo esta organizado da seguinte forma:
a. Glossario de termos utilizados.
b. Catalogo de Servigos.

4.14.3. O Catalogo de Servigos descreve e detalhada um conjunto de tarefas passiveis de serem demandadas pelo TRIBUNAL no escopo de uma
ordem de servigo.

4.14.4. Para cada tarefa (item de catalogo) descrita no Catalogo de Servigos, sdo especificados os requisitos necessarios para:

a. Caracterizagdo do servigo: descrigdo da tarefa e suas variagoes.

b. Avaliagdo do servigo: relagdo de produtos esperados.

¢. Quantificag@o do servigo: critérios de medicdo, quantidade unitaria de UST definida para cada tarefa/variagdo e indices especificos aplicaveis.

4.14.5. Revisdo do Catalogo de Servigos:

4.14.5.1. O Catalogo de Servigos podera ser revisto pelo TRIBUNAL, para o saneamento de inconformidades observadas ou inclusdo de novas tarefas
(itens de catalogo) inerentes ao objeto da contratagio.

4.14.5.2. A quantidade de UST estabelecida no “Catdlogo de Servigos” para cada item ndo serd alterada durante a fase de execugdo contratual, salvo
nos casos de evidente inadequagdo a realidade fatica.

4.14.5.3. Novas tarefas passiveis de contratacdo podem ser acrescentadas ao Catalogo de Servigos, desde que estejam relacionadas ao processo de
desenvolvimento e sustentacdo de sistemas, objeto desta contratacao.

4.14.6. Fluxo de revisdo do Catalogo de Servigos:
4.14.6.1. As eventuais necessidades de alteracdo serdo objeto de analise pelo TRIBUNAL, que utilizara como referéncia, principalmente:
a. A similaridade e a proporcionalidade com outros itens previstos no Catalogo de Servigos.

b. A coleta de caracteristicas, base historica e outros insumos sobre servigos ja executados pelo TRIBUNAL no ambito de desenvolvimento e
sustentagdo de sistemas.

d. Diretrizes metodologicas e padrdes de mercado.

e. Consulta a especialistas.

4.14.6.2. Para cada item de catalogo a ser alterado ou incluido ao Catalogo, deverdo ser apresentados:
a. Justificativa e fundamentagio das alteragdes propostas.

b. Proposta de especificagdo do item, em conformidade com o modelo adotado pelo Catalogo de Servigos, contemplando no minimo: descri¢do,
produtos, unidade de medida, varia¢des (quando aplicavel), quantitativo unitario de UST, condi¢des e indices de ajuste (quando aplicaveis).

4.14.6.3. Os itens alterados ou novos itens a serem incluidos deverfio ser executados pelo menos uma vez na forma de piloto, antes de serem
incorporados ao Catalogo de Servigos.

4.14.6.3.1. O TRIBUNAL definira a duragdo do piloto, em comum acordo com a CONTRATADA.

4.14.6.3.2. Os itens em piloto serdo executados considerando o quantitativo de UST e as condigdes estabelecidas na respectiva proposta de
especificagio.

4.14.6.4. A execucdo dos itens em piloto devera ser rigorosamente acompanhada pelo TRIBUNAL e detalhada pela CONTRATADA visando a validar
a aplicabilidade da proposta de especificagio.

4.14.6.5. Itens de catdlogo cujas propostas de especificacdo tenham sido validadas mediante piloto e aprovadas pelas partes contratuais passardo a
compor o Catalogo de Servigos provisoriamente até sua efetivagdo por meio de aditivo contratual.

4.15. Apuracio dos servigos e niveis minimos de servicos:
4.15.1. Apuracao dos servigos:

4.15.1.1. Para cada ordem de servigo, deverdo ser apuradas as entregas realizadas no periodo coberto pela afericio, considerando a efetiva
ocupagdo dos postos de trabalho e os niveis minimos de servigos.

a. O periodo de aferi¢ao corresponde ao intervalo entre o 1° e o tltimo dia do més de referéncia.
b. Em situagdes excepcionais, podera ser estipulado outro intervalo para o periodo, em comum acordo entre as partes.

4.15.1.2. A apuracdo das entregas e a aferi¢do dos indicadores serd formalizada por meio de modelo do Anexo VI — (Modelo) Termo de Aceite para
apuragdo dos servigos e niveis minimos de servigos constante no Termo de Referéncia do Edital da Licitagdo n°. 199/2023, por parte do TRIBUNAL.

4.15.2. Niveis de servico:
4.15.2.1. Os niveis de servigo de ordem de servigo serdo representados por indicador de produtividade denominado indice de Produtividade (IP).

4.15.2.2. O Indice de Produtividade — IP sera aferido mensalmente.
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4.15.2.3. O inicio da vigéncia do indice de Evolugdo de Produtividade — IP sera a partir do terceiro més de execugao deste contrato.
4.15.2.3.1. Os 2 (dois) primeiros meses serdo considerados um periodo de adaptacdo da CONTRATADA.

4.15.2.3.1.1. Nesse periodo este indicador serd apurado, porém ndo sera aplicado para fins de ajustes no pagamento.

4.15.2.4. A produtividade sera estabelecida em termos de dias de efetiva ocupag@o de posto de trabalho, unidade esta que sera identificada por DIA-
DESENVOLVEDOR.

4.15.2.4.1. Por exemplo, se em um dado periodo de aferi¢do tivermos 20 (vinte) dias de efetiva execuc@o de 4 (quatro) postos de trabalho, havera
neste periodo 80 DIAS-DESENVOLVEDOR.

4.15.2.5. Nao serdo considerados aqueles dias em que ndo houver efetiva prestagdo do servigo, como finais de semana e feriados.

4.15.2.6. Para o calculo da produtividade, devera ser levantado o Item de Controle de Produtividade (ICP) em USTs, que é o somatorio do quantitativo
de USTs correspondente as tarefas do Catalogo de Servigos executadas no periodo de aferi¢do da ordem de servigo.

4.15.2.7. A produtividade no periodo sera obtida dividindo o Item de Controle de Produtividade (ICP) pela produtividade esperada em USTs do time
de desenvolvedores alocados na ordem de servigo no periodo de aferi¢do, admitindo o maximo de 100% (cem por cento) para o resultado do IP.

IP=[ICP/ (8 USTs x Total de Dias-Desenvolvedor) ] x 100%, sendo o percentual maximo do IP igual a 100% apos o
calculo

a) No primeiro més do inicio de operagao: 2,7 (dois virgula sete) UST por dia;
b) No segundo més do inicio de operacdo: 4 (quatro) UST por dia;
¢) A partir do terceiro més do inicio de operagao: 8 (oito) USTs por dia.
4.15.2.8.1. Exemplo de calculo da apuragdo do indice:

- Ordem de servigo: 9999

- Periodo de afericdo: 26/10 a 30/10/2021 (5 dias uteis)

- Total de desenvolvedores alocados: 1 (um) sénior e 2 (dois) pleno

- Dias-Desenvolvedor no periodo: 15 dias

- Produtividade esperada em UST: 120 USTs

- Produtividade apurada no periodo: 103,5 USTs

- Indice de produtividade no periodo: 86,3%

- Servigos executados no periodo:

Servico Unidade de medida Processo elementar UST
Implementar cddigo Processo elementar Incluir funcionario 19,2
fonte
Implementar codigo Processo elementar Pesquisar funcionario 19,2
fonte
Implementar codigo Validar o CPF do funcionario no servigo da Receita

Processo elementar 19,2
fonte Federal
i‘gﬁ:leementar codigo Processo elementar Criar matricula para novo funcionario 19,2
igzlyilementar codigo Processo elementar Listar novos funcionarios cadastrados 19,2
Participar de reunides Hora (30 minutos por posto de trabalho-dia) 7,5

4.15.2.9. Descontos a serem aplicados de acordo com o indice de cumprimento dos niveis de servigo (glosas no faturamento):

Indice de Produtividade (IP) Desconto sobre o valor do LDI
Igual ou superior a 80% 0%
Inferior a 80% 20% + (80% - IP)

4.15.2.10. Caso haja o descumprimento do Indice de Produtividade (IP), deve-se calcular o Indice de Desconto por Descumprimento da OS abaixo:

a) Calculo para defini¢do da parcela proporcional da OS em relagdo aos servigos prestados, observando a produtividade esperada em USTs da equipe
alocada na OS:

Parcela proporcional da OS = Produtividade esperada em UST do periodo apurado da OS / Produtividade esperada em UST do periodo apurado de
todas as OS

b) Calculo do fndice de Desconto da OS, a ser feito apenas se houver o descumprimento do IP:

‘fndice de desconto da OS = (20% + (80% - IP) ) x Parcela proporcional da OS ‘

4.15.2.11. Apbs a apuragio do Nivel Minimo de Servigos de todas as ordens de servigos, deve-se calcular o Indice de desconto total:

‘ Indice de desconto total = Somatério(Indice de desconto da OSn ) ‘

4.15.2.12. O indice de desconto total para fins de glosa no faturamento, deve ser aplicado apenas no valor do LDI:

‘Valor do desconto por descumprimento = Indice de desconto total x Valor do LDI‘

4.15.3. Inexecucio parcial do contrato por descumprimento de nivel de servigo:

4.15.3.1. Poder4 caracterizar inexecugdo parcial do contrato:
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4.15.3.1.1. Descumprimentos de niveis minimos de servigo no ambito da mesma ordem de servigo com IP inferior a 60% (sessenta por cento) em trés
apuragdes consecutivas ou em quatro apuracdes em seis apuragdes consecutivas dessa OS.

4.15.3.1.2. Descumprimentos de niveis minimos de servigo global de todas as OS’s com IP inferior a 60% (sessenta por cento) em trés apuragdes
consecutivas ou em quatro apuragdes dentre seis apuragdes consecutivas globais.

4.15.3.1.3. Tentativa de burla de mecanismos de aferi¢do dos niveis de servigos previstos na contratagdo.
4.16. Planilha de composi¢do de custos e formacdo de precos dos postos de servicos:

4.16.1. As despesas da contratagdo previstas neste Contrato estdo estimadas conforme Planilhas Estimativas de Custo e Composi¢ao de Preco dos
Postos de Servigos, Anexo IV do Termo de Referéncia do Edital da Licitagdo n°. 199/2023.

4.16.2. A CONTRATADA devera executar a prestagdo dos servigos observando as normas regulamentadoras prescritas pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho - C.L.T. e pela legislacdo complementar, além dos dispositivos contidos nas Convengdes e Acordos Coletivos de Trabalho, pactuados entre
os Sindicatos que abrangem as categorias profissionais envolvidas nesta contratagio.

4.16.3. Cabera 8 CONTRATADA executar os servicos por meio de profissionais capacitados do seu quadro proprio de pessoal, que preencham, no
minimo, os requisitos constantes neste Contrato e no Termo de Referéncia do Edital da Licitagao n°. 199/2023.

4.16.4. Constitui obrigacdo da CONTRATADA utilizar os instrumentos coletivos de trabalho conforme enquadramento das categorias profissionais
alocadas nesta contratagdo e indicados no documento constante no Anexo Proposta comercial readequada.

4.16.5. O TRIBUNAL ndo se vincula as disposigdes contidas em Acordos e Convengdes Coletivas que ndo tratem de matéria trabalhista, tais como as
que estabelegam valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

4.16.6. Constitui obrigagdo da CONTRATADA adequar as jornadas de trabalho estipuladas neste Contrato e no Termo de Referéncia do Edital da
Licitagdo n°. 199/2023, quando detectado que sdo superiores a estabelecida para a categoria profissional nos respectivos instrumentos coletivos de
trabalho.

4.16.7. As despesas ndo previstas na planilha de custos dos postos de servigo, consignadas nos instrumentos coletivos de trabalho das categorias
profissionais alocadas na contratagdo, deverdo ser calculadas no percentual do LUCRO E DESPESAS INDIRETAS (LDI) e detalhadas para devidos
fins.

4.17. Acompanhamento das obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias:
4.17.1. Para fins de acompanhamento das obrigagdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias, devera ser encaminhado a DIRFOR:

4.17.1.1. No inicio da presta¢do dos servi¢os e/ou a cada nova admissdo, conforme o caso, os documentos especificos relacionados 8 CONTRATADA
e aos profissionais pertencentes ao seu quadro funcional, de acordo com a descri¢do abaixo:

a. Contrato de trabalho;

b. Ficha de registro dos profissionais e das paginas da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, comprovando o registro do empregado;
c. Comprovante do cadastramento dos empregados no regime do PIS/PASEP;

d. Documento que comprove o recebimento de equipamento de protecao individual ou coletiva, se o servico exigir;

e. Atestado de saude ocupacional (ASO) admissional, exigivel por forca da Norma Regulamentadora n°. 7, subitem 7.4.4., anexo a Portaria n°. 3.214,
de 8 de junho de 1978;

f. Regulamento interno da CONTRATADA, se houver, e posteriores alteragdes;

g. Comprovante de opgao de fornecimento do vale-transporte, com a quantidade a ser fornecida mensalmente e o valor correspondente, quando for o
caso;

h. Comprovante de quitagdo do prémio e copia da apolice do seguro de vida em grupo dos profissionais alocados na prestacdo de servigos, quando for
0 caso;

4.17.2. Durante a prestagdo dos servigos, quando devidamente solicitado, por midia digital:

a. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — copias das paginas com anotagdes, amostras por cargo;

b. Folha de ponto assinada pelo empregado, constando as horas normais e extraordinarias trabalhadas;

¢. Recibo de concessdo do aviso de férias;

d. Comprovante da entrega da RAIS e de que o trabalhador dela fez parte, quando for o caso;

e. Cadastro Geral de Empregados e Desempregados — CAGED;

f. Documento comprovando a concessdo de aviso-prévio pela CONTRATADA, ou pelo profissional alocado, quando for o caso;

g. Recibo de entrega da Comunicag@o de Dispensa (CD) e do Requerimento de Seguro Desemprego, nas hipoteses em que o trabalhador possa
requerer o beneficio (dispensa sem justa causa, por exemplo);

4.17.3. O Comunicado de Acidente do Trabalho (CAT), bem como os Atestados de Satide Ocupacional (ASO) periddico, demissional e o de retorno ao
trabalho, na hipotese de ocorréncia.

4.17.4. A Declaragdo de Débitos e Créditos Federais (DCTF) regulamentada pela IN RFB n° 1.110/2010, art. 2°; IN RFB n° 1.177/2011, art. 1°; IN
RFB n° 1.478/2014, sempre que solicitado e a cada alteragdo de opgdo de recolhimento.

4.18. Seguranca da informagao:

4.18.1. A CONTRATADA deve manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de quaisquer informagdes, dados, processos, formulas, codigos,
cadastros, fluxogramas, diagramas l16gicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade do TRIBUNAL ou de terceiros, aos quais tiver
acesso em decorréncia da prestacdo de servigos objeto do contrato, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou revelar estes, sob qualquer
justificativa.

4.18.2. A CONTRATADA e profissionais alocados na execugdo do contrato deverdo assinar termo de sigilo e confidencialidade de acordo com o
modelo indicado neste contrato.

4.18.3. A CONTRATADA, na execugéo dos servigos contratados, devera observar boas praticas relativas a seguranca da informagéo, especialmente as
indicadas nos normativos internos do TRIBUNAL em todas as atividades executadas durante o ciclo de desenvolvimento das aplicagdes.

4.19. Propriedade intelectual:
4.19.1. A CONTRATADA cedera ao TRIBUNAL, nos termos do artigo 111 da Lei n® 8.666/93, o direito patrimonial e a propriedade intelectual, em
carater definitivo, de todos e quaisquer produtos e resultados gerados em consequéncia do cumprimento deste contrato, podendo o TRIBUNAL
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proceder as modificagdes necessarias a continuidade do servigo e/ou contratar terceiros para fazé-lo.

4.19.1.1. Entendem-se por resultados quaisquer sistemas, documentagdo, scripts, codigos (fonte ou executdvel), relatorios, estudos, descrigoes
técnicas, prototipos, bases de dados e congéneres.

4.19.2. A CONTRATADA cedera também ao TRIBUNAL os direitos autorais vinculados a presta¢do dos servigos, nos termos do artigo 4° da Lei n°
9.609/1998, referentes a todos e quaisquer produtos e resultados gerados em consequéncia do cumprimento deste contrato.

4.19.2.1. Cabera a CONTRATADA arcar com quaisquer valores decorrentes de imputagao judicial ao TRIBUNAL, relativos a esses direitos.

4.19.3. Os sistemas resultantes dos servigos serdo desenvolvidos originalmente para o TRIBUNAL, razdo pela qual a CONTRATADA eximira o
TRIBUNAL de toda e qualquer responsabilizagdo decorrente de demandas por direito autoral.

DO LOCAL, DIAS, HORARIOS, JORNADA E FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

CLAUSULA QUINTA: Os servigos serdo prestados por meio de postos de trabalho da CONTRATADA alocados para o TRIBUNAL, na forma de
postos de trabalho, em regime de trabalho remoto.

5.1. Os computadores de uso remoto devem ser providos pela CONTRATADA aos seus profissionais, cabendo ao TRIBUNAL apenas o fornecimento
de acesso remoto para conectividade a sua rede interna e aos ambientes de homologagio, repositorio de sistemas e projetos.

5.2.1. Neste caso especifico, os computadores fornecidos pela CONTRATADA aos seus profissionais deverdo ter a capacidade e processamento
adequados para executar as ferramentas de desenvolvimento.

5.3. Havendo interesse do profissional e a anuéncia do TRIBUNAL, admitir-se-a a prestacdo do servigo de forma presencial nas dependéncias da
Diretoria Executiva de Informatica — DIRFOR no TRIBUNAL em Belo Horizonte.

5.3.1. Neste caso, o TRIBUNAL se responsabilizara pela disponibilidade da infraestrutura (instalagoes fisicas, equipamentos e licengas de software)
necessaria para a execugdo dos servigos.

5.4. Dias: Uteis, de segunda & sexta-feira.
5.5. Horarios: Os servigos serdo prestados em dias tteis, de segunda a sexta-feira, de 08 (oito) as 18 (dezoito) horas.
5.6. Jornada de Trabalho:

5.6.1. Devera ser observada a jornada de trabalho de 200 (duzentas) horas mensais, correspondente a 40 (quarenta) horas semanais, distribuidas em
oito horas diarias, de segunda a sexta-feira.

5.6.1.1. Essa carga horaria diaria devera ser cumprida no horario compreendido entre 8 (oito) e 18 (dezoito) horas, sendo dividida em dois turnos, com
um intervalo para descanso e refei¢do de, no minimo, uma hora e, no maximo, duas horas.

5.6.2. Excepcionalmente, de acordo com as necessidades, podera ocorrer a convocacdo dos empregados da CONTRATADA para atenderem demandas
fora da jornada de trabalho, como sédbados, domingos, feriados ou além da jornada diaria com o devido regime de compensagdo por meio de banco de
horas, priorizando a compensagdo dentro do mesmo més, desde que ndo dilatada a jornada maxima mensal, ficando a CONTRATADA obrigada a
apresentar acordo individual escrito (desde que ndo haja norma coletiva em sentido contrario), acordo coletivo ou convengdo coletiva em que haja
previsao de compensagdo, sob pena da CONTRATADA arcar com os custos decorrentes do descumprimento desta clausula, sendo que tal medida nao
configurard altera¢do da clausula econdmico-financeira deste contrato.

5.6.3. Consideram-se dias nao uteis, apenas, os sabados, domingos e feriados nacionais e municipais de Belo Horizonte.
5.6.3.1. Neste caso especifico, ndo deve ser considerado o Calendario de dias ndo uteis do Judiciario do TRIBUNAL.
5.7. Cabera a CONTRATADA:

5.7.1. Assegurar que os profissionais ndo executem os servigos em dias e/ou horarios distintos dos previamente estabelecidos, bem como que
cumpram integralmente a jornada e os horarios fixados para a prestagdo de servicos ao TRIBUNAL, em conformidade com as leis trabalhistas, vedada
a alteracdo do horario de trabalho sem autoriza¢do dos FISCAIS deste Contrato.

5.7.2. Exercer, por meio de seu PREPOSTO/SUPERVISOR, controle diario da frequéncia e pontualidade dos profissionais alocados, visando o fiel
desempenho das atividades, independentemente do acompanhamento do TRIBUNAL.

5.7.2.1. Os intervalos para refei¢do observardo os critérios a serem estabelecidos pela CONTRATADA e por este Contrato e no Termo de Referéncia
do Edital da Licitagdo n°. 199/2023, dentro dos parametros legais.

5.7.3. Assegurar que, quando executada presencialmente, a jornada de trabalho seja cumprida integralmente no local onde o profissional presta
servigos, permitida a auséncia somente em situagdes previstas em lei, mediante a imediata substitui¢ao, para assegurar a continuidade da prestagdo dos
Servigos.

5.7.4. Garantir que, havendo necessidade de prolongar a jornada diaria, o cumprimento das horas extras programadas, bem como aquelas executadas
em atendimento a outras situagdes inadiaveis, excepcionais ou atipicas, seja devidamente justificado e previamente autorizado, por escrito, pelo
TRIBUNAL.

5.7.5. Observar, na hipotese de aprovagdo da realizacdo de horas extras excedentes, os limites, didrio ¢ mensal, maximos estabelecidos nas normas
trabalhistas aplicaveis e em Acordos ou Convengdes Coletivas de Trabalho das categorias profissionais objeto deste termo.

5.7.6. Proibir a prorrogagdo da jornada diaria de trabalho do profissional alocado que ndo esteja previamente autorizada por escrito pelo TRIBUNAL.
5.7.6.1. Eventual necessidade de realizagdo e remuneragdo de horas extras, deverdo ser previamente solicitadas e autorizadas pelo TRIBUNAL.

5.7.6.2. Ndo havera reembolso de valores pagos, por parte da CONTRATADA, a titulo de remuneragdo de horas-extras, trabalho noturno, e outros
adicionais relativos a horario de trabalho, que ndo tenham sido ajustados e previamente autorizados pelo TRIBUNAL.

5.7.7. Todos os postos de trabalho deverdo ter disponibilidade para participagdo em reunides ordindrias e extraordinarias e outros eventos ao vivo em
horério de expediente do TRIBUNAL.

5.7.7.1. O profissional alocado para o posto de trabalho devera ficar a disposi¢do exclusivamente para o TRIBUNAL, ndo podendo ser compartilhado
com outras contratagdes.

5.7.8. Quanto ao controle de jornada, observar o que segue:

5.7.8.1. Manter o controle de frequéncia de seus empregados nos postos de trabalho, podendo optar pela forma eletronica ou online para registro
diario dos profissionais, atendidas as normas trabalhistas aplicaveis, inclusive acordos e convengdes coletivas sobre o assunto, se houver, sem que isso
implique acréscimo nos pregos contratados.

5.7.8.2. O controle consiste na verificagdo da frequéncia diaria dos profissionais alocados nos Postos de Trabalho, especialmente em relagdo as
informagdes de horarios de inicio, intervalos e término da jornada de trabalho, além do cumprimento do Descanso Semanal Remunerado, sendo
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vedado a CONTRATADA deixar que os profissionais alocados nos Postos de Trabalho exercam as atividades laborais sem o registro didrio da
assiduidade ou de forma irregular.

5.7.8.3. Os registros ou as folhas de ponto consolidados e devidamente assinados ou com a concordancia de todos os colaboradores deverdo ser
encaminhados, em formato digital, ao TRIBUNAL, para fins de conferéncia e fiscalizag@o.

5.7.8.3.1. O sistema permitira aferir, automaticamente, o quantitativo mensal de horas trabalhadas de cada colaborador, inclusive com informagdes
acerca de horas faltantes ou excedentes.

5.7.8.4. O registro de frequéncia dos colaboradores terceirizados dar-se-a por ponto eletronico ou online, conforme recomenda a Stimula 338/TST.

DA VIGENCIA

CLAUSULA SEXTA: O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de sua ultima assinatura,
podendo ser prorrogado, por acordo entre as partes, mediante termo aditivo, observado o disposto na Lei federal n°. 8.666/1993.

DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO.
CLAUSULA SETIMA: Executado o servigo, o seu objeto sera recebido na forma prevista no art. 73, inciso I da Lei Federal n°. 8.666/1993.

7.1. A avaliagdo do servigo prestado ocorrera inicialmente na homologag@o dos produtos de software entregues no ambito de cada Ordem de Servigo
(OS), conforme o processo de desenvolvimento de software adotado.

7.2. Adicionalmente, sera aferido periodicamente o cumprimento dos niveis minimos de servigo que devem ser atendidos pela CONTRATADA no
ambito de cada Ordem de Servigo (OS), conforme niveis minimos de servigo.

7.3. O servigo correspondente aos produtos de software homologados pelo TRIBUNAL e considerados na aferi¢do dos niveis minimos de servico
serdo recebidos definitivamente.

7.4. O recebimento do objeto deste Contrato ndo exclui a responsabilidade civil, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execugao.
7.5. Satisfeitas as exigéncias, conforme contratado, sera atestado o recebimento do objeto na(s) guia(s) de recebimento.

7.6. Caso insatisfatorias as condigdes de recebimento, sera lavrada notificagdo na qual constardo as desconformidades, sendo fixado a
CONTRATADA prazo para execugdo da atividade rejeitada, quando serdio realizadas novamente as verificagdes antes referidas.

7.7. Caso a atividade ndo ocorra no prazo determinado, estard a CONTRATADA incorrendo em atraso na entrega e sujeita a aplicacdo das sangdes
previstas neste Contrato.

DO VALOR

CLAUSULA OITAVA: O TRIBUNAL pagard 4 CONTRATADA, pela execugio do presente Contrato, o valor estimado de R$ 98.396.699,64
(noventa e oito milhdes, trezentos e noventa e seis mil seiscentos e noventa e nove reais e sessenta e quatro centavos), dividido em 36 (trinta e
seis) parcelas mensais de R$ 2.733.241,65 (dois milhdes, setecentos e trinta e trés mil duzentos e quarenta e um reais e sessenta e cinco
centavos), correndo a conta da dotagdo orcamentaria n°. 4031.02.061.706.2025.4.4.90.40.06 ou de outra que vier a ser consignada para este fim.

8.1. No valor acima estdo inseridas todas as despesas, tributos e encargos, necessarios a execugdo do objeto contratado.

8.2. Os valores dos servigos prestados poderdo ser reajustados apés o decurso de 12 (doze) meses, contado a partir da data limite da apresenta¢do da
proposta, pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA-IBGE).

8.2.1. Os demais reajustes poderdo ser realizados apds o decurso de 12 (doze) meses contados do ltimo reajuste.

DO FATURAMENTO DOS SERVICOS

CLAUSULA NONA: Para fins de conferéncia do TRIBUNAL, a CONTRATADA devera encaminhar & DIRFOR o demonstrativo dos valores a
serem faturados, correspondentes aos servicos efetivamente prestados, previstos neste Contrato.

9.1. A apresentacdo da folha analitica e sintética (eletronica) devera ocorrer até o 3° (terceiro) dia util do més subsequente ao da prestacdo de servigo
realizada.

9.2. Para liquidagdo e pagamento correspondente as despesas, a CONTRATADA devera emitir e apresentar a nota fiscal/fatura discriminada, emitida
apos o primeiro e, no maximo, até o décimo sétimo dia do més subsequente ao da prestacdo realizada.

9.3. No primeiro € no ultimo més de vigéncia do contrato, os valores a serem pagos serdo calculados pro rata die, pelo periodo da efetiva prestagdo de
servigos, para todos os grupos constantes no Anexo IV - PLANILHA ESTIMATIVA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS DOS POSTOS DE
SERVICOS do Termo de Referéncia do Edital de Licitacdo n® 199/2023.

9.4. Fatura mensal:

9.4.1. Valor: corresponderé ao previsto no SUBGRUPO A.1 — SALARIOS (considerado o total de mao-de-obra utilizada para a prestagio dos servigos
contratados, deduzidas as ocorréncias arroladas no més, tais como, faltas injustificadas, admissdes, demissdes, férias, dentre outros), acrescidos:

a) Dos valores referentes a0 GRUPO B —- ENCARGOS SOCIAIS BASICOS (SUBGRUPO A.1 X GRUPO B);

b) Do valor (fixo) referente a0 GRUPO C — LUCRO E DESPESAS INDIRETAS — LDI, aplicadas eventuais dedugdes conforme previsto no
subitem 4.15 da Clausula Quarta deste Contrato - APURACAO DOS SERVICOS E NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS.

b.1) Durante a transi¢do inicial e final do contrato, o valor do LDI é proporcional ao quantitativo percentual de postos de trabalho alocados por més.
¢) Do valor (fixo) referente a0 GRUPO D — INSUMOS, DESPESAS E OBRIGACOES DECORRENTES DE CONVENCAO COLETIVA;

d) Dos valores referentes ao GRUPO F — CONTA VINCULADA (SUBGRUPO A.1 X GRUPO G).

e) Sobre o somatorio incidirdo os percentuais previstos no GRUPO G — TRIBUTOS.

9.4.2. Documentos Necessarios:

a) Folhas de pagamento, analitica e sintética (impressas e eletronicas - que deverdo estar também em formato ou extensoes XLS, XLSX, TXT ou
CSV), dos profissionais alocados no més de competéncia da prestagdo dos servigos faturados, especificas para o TRIBUNAL, na forma prevista no
art. 225, inciso I, do Decreto Federal n°. 3.048, de 06 de maio de 1999;

b) Comprovante de depdsito bancario do salario;
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¢) Relagdo das ocorréncias do més, como: data de inicio ou término do contrato de trabalho, férias, afastamentos por motivo legal, contendo o nome
completo dos profissionais, dos substitutos e substituidos, data de inicio e término da substituicdo, a ocupagdo, e relacdo dos profissionais que
recebem beneficios do INSS, faltas e repouso semanal remunerado, com respectivos valores, contendo nome, matricula e salario-base;

d) Guia de Recolhimento ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico e Informagdes a Previdéncia Social — GFIP (impressa e eletronica), do més de
competéncia da prestacdo de servigos, com as informagdes relativas aos empregados alocados na contratagio;

e) Relagdo emitida pela empresa fornecedora dos vale-lanche de compra e recarga, a qual devera conter o nome do beneficiario e o montante
creditado, ou comprovante de fornecimento dos vales-lanche;

f) Relagdo emitida pela empresa fornecedora dos vale-transporte de compra e recarga, a qual devera conter o nome do beneficiario e o montante
creditado, ou comprovante do depoésito efetuado diretamente na conta bancaria do profissional nos locais que ndo exista bilhetagem eletronica ou
outro meio documental habil previamente aprovado pelo TRIBUNAL.

g) ASO - Atestado de saude ocupacional - DEMISSIONAL, se houver;
h) CD — Comunicagao de Dispensa

i) PPP — Perfil Profissiografico Previdenciario

9.5. Horas extras autorizadas:

9.5.1. Valor: Correspondera ao reembolso do valor da hora normal de trabalho do empregado, multiplicado pelo percentual previsto no instrumento
coletivo de Trabalho pela quantidade de horas realizadas. Sobre o resultado sera acrescido o percentual referente ao GRUPO B - ENCARGOS
SOCIAIS BASICOS (Horas Extras x Grupo B — Encargos Sociais Bésicos), acrescido o percentual referente ao GRUPO F — CONTA VINCULADA
(Horas Extras x Grupo G — Conta Vinculada). Sobre o somatério incidirdo os percentuais previstos no GRUPO G — TRIBUTOS.

9.5.2. Documentos Necessarios:

a) Espelho de ponto devidamente assinado pelo empregado e resumo da apuragdo das horas extras realizadas;
b) Comprovante de deposito bancario.
9.6. Adicional noturno:

9.6.1. Valor: correspondera ao reembolso do valor da hora normal de trabalho do empregado, multiplicado pelo percentual previsto no instrumento
coletivo de trabalho, pela quantidade de horas praticadas. Sobre o resultado sera acrescido o percentual referente ao GRUPO B - ENCARGOS
SOCIAIS BASICOS, acrescido o percentual referente a0 GRUPO F — CONTA VINCULADA (Adicional Noturno x Grupo F — Conta Vinculada).
Sobre o0 somatorio incidirdo os percentuais previstos no GRUPO G — TRIBUTOS.

9.6.2. Documentos Necessarios:

a) Folhas de pagamento, analitica e sintética (impressa e eletronica - que deverdo estar também em formato ou extensdes XLS, XLSX, TXT OU
CSV), dos profissionais que realizaram servigo noturno, alocados nesta contratagdo, do més de competéncia da prestagdo dos servigos faturados,
especificas para o TRIBUNAL, na forma prevista no art. 225, inciso I, do Decreto Federal n°. 3.048, de 06 de maio de 1999;

b) Comprovante de depésito bancario.
9.7. Substituicoes:

9.7.1. Valor: correspondera ao reembolso da parcela desta rubrica, na quantidade de dias efetivamente trabalhados. Sobre o resultado serdo acrescidos
os percentuais das rubricas férias, abono constitucional e 13° Salério, quando for o caso. Sobre o somatério incidirdo os percentuais referentes ao
GRUPO B — ENCARGOS SOCIAIS BASICOS (Substituigdo x Grupo B). Por fim, incidirdo os percentuais previstos no GRUPO G — TRIBUTOS.

9.7.2. Documentos Necessarios:

a) Comprovante de deposito bancario;

b) Folha de pagamento contendo exclusivamente os substitutos.

9.8 Incidéncia dos encargos basicos (GRUPO B.1) sobre férias e abono constitucional de férias:

9.8.1. O valor a ser faturado correspondera a incidéncia do percentual referente a0 GRUPO B - ENCARGOS SOCIAIS BASICOS sobre o
valor liberado da Conta Vinculada. Sobre o resultado incidirao os percentuais previstos no GRUPO G — TRIBUTOS.

9.8.1.1. O disposto acima néo se aplica as Férias de carater indenizatdrio.
9.8.2. Documentos Necessarios:

a) Folha analitica contendo a rubrica “Férias e Abono Constitucional”;
b) Comprovante de depésito bancario;

¢) Recibo de Férias.

9.9. Indenizacgao por rescisio sem justa causa (Multa FGTS):

9.9.1. Correspondera ao reembolso de 40% (quarenta por cento) dos depdsitos relativos ao FGTS (Indenizagdo por Rescisdo sem Justa Causa - Multa
FGTS), efetuados durante a vigéncia do contrato, considerando como depdsito inicial o referente ao més de competéncia da assinatura do contrato, em
consonancia com a data de admissdo do profissional alocado na prestagdo dos servigos ora contratado. Sobre o somatério incidirdo os percentuais
previstos no GRUPO G — TRIBUTOS.

9.9.2. Documentos Necessarios:

a) Extrato do FGTS para fins Rescisorios;

b) Demonstrativo do Trabalhador de Recolhimento FGTS Rescisorio;
¢) Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS — GRRF;

d) Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho — TRCT (original, copia autenticada ou cOpia ndo autenticada, desde que acompanhada de originais
para conferéncia no local do recebimento, nos termos do Anexo IV da IN.02/08 da SLTI — alterada pela IN06/13 — SLTI), devidamente homologado
perante a autoridade competente, contendo os encargos e verbas rescisorias previstos na contratagdo e acaso devidas;

¢) Documento comprovando a concessdo de aviso prévio pela CONTRATADA, ou pelo empregado alocado;
f) Atestado de saude ocupacional — ASO.
9.10. Verbas rescisérias:

9.10.1. Valor: O reembolso de verbas rescisorias compreendera as seguintes rubricas com as obrigacdes abaixo:
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a) Aviso prévio indenizado e reflexos: constante do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho — TRCT, acrescido do percentual de incidéncia do
FGTS. Sobre o somatorio incidirdo os percentuais previstos no GRUPO G — TRIBUTOS.

9.10.2. Documentos Necessarios:

a) Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho — TRCT (original, copia autenticada ou copia ndo autenticada), desde que acompanhada de originais
para conferéncia no local do recebimento, nos termos do Anexo IV da IN.02/08 da SLTI — alterada pela IN06/13 — SLTI, devidamente homologado
perante a autoridade competente, contendo os encargos e verbas rescisorias previstos na contratagdo e acaso devidas.

9.11.Procedimentos para liberacao de valores da conta vinculada:
9.11.1. 13° Salario:

9.11.1.1. A liberagdo de valores referentes a essa rubrica correspondera ao valor expresso na folha de pagamento, acrescido do percentual referente ao
GRUPO B - ENCARGOS SOCIAIS BASICOS.

9.11.1.2. A CONTRATADA devera efetuar o pagamento até o dia 20 de dezembro de cada ano, tomando-se por base a remuneracdo devida nesse més
de acordo com o tempo de servigo do empregado no ano em curso. No més de julho de cada ano, o empregador pagard, como adiantamento da
gratificagdo, de uma s6 vez, metade do salario recebido pelo empregado no més anterior. Nos casos em que o empregado for admitido no curso do
ano, ou, durante este, ndo permanecer a disposi¢do do empregador durante todos os meses, o adiantamento correspondera a metade de 1/12 avos da
remuneragdo, por més de servigo ou fragdo superior a 15 (quinze) dias. O adiantamento sera pago ao ensejo das férias do empregado, sempre que este
o requerer no més de janeiro do correspondente ano.

9.11.1.2.1.Documentos Necessarios:

a) Folha analitica contendo a rubrica “13° Salario”;

b) Comprovante de depdsito bancario.

9.12.2. Férias e abono constitucional:

9.12.2.1. A liberagdo de valores referentes a essa rubrica, correspondera ao valor expresso na folha de pagamento.
9.12.2.2. Documentos Necessarios:

a) Folha analitica contendo a rubrica “Férias e Abono Constitucional”;

b) Comprovante de depésito bancario.

DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTOQ

CLAUSULA DECIMA: O processo de liquidagio da despesa decorrera da verificagio da efetiva prestagdo dos servigos, tomada por prazo de
execucdo, o que dara o direito 8 CONTRATADA de receber seu crédito, vedada qualquer antecipagdo de pagamentos ou inclusdo de servigos ndo
previstos.

10.1. A liquidagdo e pagamento depende da apresentagdo mensal, pela CONTRATADA, da nota fiscal/fatura com a discriminagdo dos servigos
prestados.

10.1.1. A CONTRATADA apresentara uma unica nota/fatura, englobando todos os servigos prestados no més de referéncia.

10.1.2. A necessidade de apresentagdo de mais de uma nota fiscal/fatura referente ao mesmo processo de liquidagdo e pagamento devera ser submetida
a analise da DIRFOR.

10.2 A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria CONTRATADA, obrigatoriamente, com o nimero de inscrigdo no CNPJ apresentado nos
documentos de habilitagdo, nas propostas e no proprio instrumento contratual, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outros CNPJ,
mesmo aqueles de filiais ou da matriz, devendo esta ainda ser acompanhada do Certificado de Registro Cadastral (CRC) para comprovagdo da
regularidade fiscal perante o CAGEF.

10.3. A nota fiscal/fatura sera emitida pela CONTRATADA em inteira conformidade com as exigéncias contratuais e legais, especialmente as de
natureza fiscal/tributaria, acrescidas das seguintes informagdes:

a) descri¢do do objeto contratado;

b) ntimero do instrumento contratual;

¢) descrigdo clara e precisa dos servigos prestados e,

d) base de calculo, aliquota e valor das retenc¢des incidentes - ISSQN, INSS, IRRF, e outros, se houver.

10.4. O TRIBUNAL reserva-se no direito de somente efetuar o pagamento da prestagéo de servigos apds comprovacdo de que o servico foi executado
em conformidade com as especificagdes deste Contrato e do Termo de Referéncia do Edital da Licitagdo n°. 199/2023.

10.4.1. O pagamento sera mensal e calculado com base na afericao dos indicadores dos niveis minimos de servigos.
10.4.1.1. A aferi¢@o dos niveis minimos de servigos sera feita por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente e formalizada.
10.5. O ateste da fatura correspondente a prestacao dos servigos cabera ao aos FISCAIS da contratagao.

10.6. O pagamento pelos servigos prestados serd efetuado pelo TRIBUNAL, sob a responsabilidade de sua DIRETORIA EXECUTIVA DE
FINANCAS E EXECUCAO ORCAMENTARIA — DIRFIN, em moeda nacional, por meio de ordem bancaria, no prazo de 07 (sete) dias tteis apds
apresentacdo do documento na GEFIN, prazo este que podera ser estendido, caso ndo tenham sido atendidas todas as condigdes para o efetivo
pagamento.

10.7. Quando da efetivagdo do pagamento da nota fiscal/fatura sero deduzidos os valores correspondentes a retengdo na fonte de tributos e
contribui¢des de quaisquer esferas de governo (federal, estadual/distrital ou municipal), na forma e modo determinado pelo ordenamento juridico
aplicavel.

10.8. O pagamento da nota fiscal/fatura somente sera efetuado apos a verificagdo da regularidade da CONTRATADA junto ao CAGEF, a Seguridade
Social — CND, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — CRF e as Fazendas Federal, Estadual/Distrital e Municipal de seu domicilio, ou sede, e a
Justica do Trabalho — CNDT, além do cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas, e da obrigacdo de manter, durante a contratagdo, todas as
condigdes de habilitagdo exigidas no Edital de Licitagdo n® 199/2023.

10.9. Na hipotese de isencdo de algum dos encargos sociais bésicos e/ou tributos, a CONTRATADA devera apresentar documentos comprobatorios,
deduzindo este percentual do GRUPO B e/ou G.

10.10. No caso de isencdo ainda ndo transitada em julgado, o valor serd depositado em juizo, até o término do contrato ou decisdo terminativa.
10.11. Do montante a pagar 8 CONTRATADA podera o TRIBUNAL deduzir:
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a) O valor proporcional as auséncias nao justificadas; e,
b) Os valores correspondentes as multas e/ou indenizagdes.

10.12. O TRIBUNAL identificando quaisquer divergéncias na nota fiscal/fatura, mormente no que tange a valores dos servigos prestados, devera
devolvé-la 8 CONTRATADA para as necessdrias correcdes, com as informacdes referentes aos motivos de sua rejei¢do, observando que o prazo
estabelecido nesta clausula passara a ser contado a partir da reapresentagao da nota fiscal/fatura devidamente corrigida.

10.13. A devolugdo de nota fiscal/fatura ndo aprovada pelo TRIBUNAL, em hipétese alguma, servira de pretexto para que a CONTRATADA
suspenda a execugdo dos servigos, ou deixe de efetuar o pagamento devido a seus profissionais ou fornecedores.

10.14. Caso a CONTRATADA ndo encaminhe a nota fiscal/fatura e demais documentos ao TRIBUNAL, no prazo fixado, a data do pagamento podera
ser alterada conforme programagao financeira do TRIBUNAL ou na mesma proporg¢do dos dias uteis de atraso.

10.15. O pagamento correspondente a ultima nota fiscal/fatura somente sera liberado apés o cumprimento de todas as tarefas mensais, bem como a
correcdo de todas as pendéncias apuradas.

10.16. As ocorréncias em espécie ndo constituem o TRIBUNAL em mora, ndo geram direito a alteracdo de precos, atualizacdo monetaria,
compensagdo financeira ou paralisacdo da prestagdo dos servigos, reservando-se o TRIBUNAL ao direito de se utilizar dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, para cobrir as pendéncias apuradas.

10.17. O pagamento efetuado pelo TRIBUNAL ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito desempenho na prestagdo do servigo e
de quaisquer irregularidades detectadas durante a vigéncia contratual.

10.18. O TRIBUNAL podera realizar glosa de valores de servigos ndo realizados, na propria fatura, oficiando a CONTRATADA sobre as razdes que
ensejaram o desconto.

10.19. O pagamento do LDI durante a Fase inicial e final de transi¢do dos servigos sera proporcional ao percentual de postos de trabalho alocados por
mes.
10.20Dos encargos moratorios devidos na hipotese de atraso de pagamento:
10.20.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionado que os encargos moratorios devidos pelo TRIBUNAL, entre a ultima data prevista para pagamento e a correspondente ao efetivo
adimplemento da parcela, serdo pagos mediante solicitagdo da CONTRATADA, e calculados, “pro rata tempore”, por meio da aplicagdo da seguinte
formula:

EM=IxNxVP

Na qual:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso,

I = Indice de compensagdo financeira =0,00016438, assim apurado:

1=i/3601=6/100/3651=0,00016438

Em, que:

i = taxa percentual anual no valor de 6%.

10.20.2. A atualizacdo financeira tratada neste item sera incluida no faturamento seguinte ao da ocorréncia e dependera de solicitagdo da
CONTRATADA.

DA CONTA VINCULADA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Sera observado o contingenciamento mensal de parcela do pagamento devido & CONTRATADA, em
atendimento parcial a Resolugdo n°. 169, de 31 de janeiro de 2013, do Conselho Nacional de Justica - CNJ (com a reda¢do dada pela Resolugdo n°
183, de 24 de outubro de 2013).

11.1. O montante mensal a ser contingenciado serd obtido mediante a aplicagdo dos percentuais constantes no Anexo IV do Termo de Referéncia do
Edital da Licitagdo n°. 199/2023 — PLANILHA ESTIMATIVA DE CUSTOS E COMPOSICAO DE DOS POSTOS DE SERVICOS referentes ao
provisionamento da seguinte rubrica:

a) 13° salario;
b) Incidéncia dos encargos sociais basicos sobre 13° Salario;
¢) Férias e Abono Constitucional.

11.2. Os valores a serem contingenciados serdo glosados do pagamento mensal 8 CONTRATADA e depositados em conta-deposito vinculada —
bloqueada para movimentacao — aberta em nome da CONTRATADA em banco publico oficial.

11.3 Os saldos da conta-deposito vinculada — bloqueada para movimentagdo — serdo remunerados pelo indice da poupanga.

11.4. A CONTRATADA, no prazo de vinte dias, contado a partir da data da tltima assinatura do contrato, devera atender a solicitagdo de assinatura
dos documentos de abertura da conta-deposito vinculada — bloqueada para movimentagdo —, em banco publico indicado pelo TRIBUNAL, nos termos
estabelecidos no inciso II do art. 6° da Resolugdo CNJ n°. 183/2013.

11.5. Eventuais despesas para abertura e manuten¢do da conta-deposito vinculada deverdo ser suportadas pela taxa de administragdo constante na
proposta comercial da empresa.

11.5.1. O valor das despesas com a abertura e manutengdo da referida conta-depdsito vinculada sera retido do pagamento do valor mensal devido a
CONTRATADA e depositado na conta-depdsito vinculada — bloqueada para movimentag&o.

11.6. Para resgate dos recursos da conta-depdsito vinculada — bloqueada para movimentagdo — a CONTRATADA devera expedir solicitagdo formal a
DIRFOR.

11.7 Para resgate dos recursos da conta-depdsito vinculada — bloqueada para movimentagdo — a CONTRATADA, apdés pagamento da rubrica
aprovisionada, devera apresentar & DIRFOR os documentos comprobatorios de que efetivamente pagou a cada empregado alocado no contrato as
rubricas correspondentes ao valor a ser resgatado.

11.8. A solicitagdo devera ser acompanhada de planilha detalhando, para cada empregado, o calculo do 13° salario, que resultara no valor a ser langado
em holerite, restringindo-se ao lapso de tempo que o empregado estiver alocado na execucdo do contrato, acompanhando a proporcionalidade dos
aprovisionamentos havidos e culminando no valor total do resgate.
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11.9. O responsavel pela fiscalizagdo do contrato ratificard as informagdes que integrarem os calculos e que influenciem nos valores a serem
levantados da conta-depoésito vinculada, no que disser respeito a frequéncia do empregado no posto de trabalho, nimero de auséncias, adicional
noturno, se o periodo abrangido pelo célculo é compativel com a alocagdo do empregado na Unidade, dentre outros, e enviara de imediato, por meio
eletronico, a planilha de calculo atestada, a folha de pagamento e a solicitagdo formal da empresa para os setores competentes nos termos do art. 12 da
Resolugdo CNJ n°® 183/2013.

11.10. No caso de o sindicato exigir o pagamento antes da assisténcia, a CONTRATADA solicitara o resgate do valor ao TRIBUNAL, observando os
procedimentos descritos acima, devendo apresentar ao TRIBUNAL, no prazo de dez dias tteis, a contar do dia da transferéncia dos valores liberados
para a conta deposito do empregado, a documentagao visada pelo sindicato e o comprovante de deposito feito na conta dos beneficiarios.

11.11. A CONTRATADA podera solicitar autorizagdo do TRIBUNAL para movimentar os recursos da conta-depésito vinculada — bloqueada para
movimentagdo -, diretamente para a conta corrente dos empregados alocados na execugdo do contrato, desde que para o pagamento de verbas
trabalhistas que estejam contempladas na mesma rubrica indicada no subitem 11.1 desta Clausula.

11.11.1. Na situa¢@o descrita acima, o TRIBUNAL solicitard ao banco publico oficial que, no prazo de dez dias uteis, contados da data da
transferéncia dos valores para a conta corrente do beneficiario, apresente os respectivos comprovantes de depdsitos.

11.12. No encerramento do contrato, eventuais saldos da conta-deposito vinculada — bloqueada para movimentagdo — do contrato findo serdo
transferidos para novo contrato quando a ultima CONTRATADA e a CONTRATADA, ocorrendo aproveitamento total ou parcial da mao-de-obra pela
CONTRATADA.

11.13. Apos o encerramento do contrato, eventuais saldos referentes as obrigagdes trabalhistas da CONTRATADA ndo revertidos em favor de seus
empregados deverdo ser mantidos na CONTA-DEPOSITO VINCULADA até a comprovagao do efetivo pagamento desses empregados.

11.14. O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentagdo —, sera liberado a empresa no
momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, apds a comprovagdo da
quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado.

DO REAJUSTAMENTO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: O restabelecimento da relagiio pactuada, objetivando a manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro inicial,
dar-se-a segundo os critérios abaixo especificados:

a) O valor referente a remuneragéo prevista neste Contrato sera reajustado quando ocorrer alteragdo dos salarios das categorias, em decorréncia de
Acordos, Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho, desde que devidamente depositados na Delegacia Regional do Trabalho DRT-MG, ou ato
do Poder Publico, ou, ainda, por autorizagdo deste TRIBUNAL, vedada a inclusdo de antecipagdes e de beneficios ndo previstos originariamente,
salvo interesse desta Administragio.

a.1) Isso se refletird nos grupos onde estiver prevista a incidéncia do valor remuneratorio.

b) O valor dos beneficios vale-lanche e despesas decorrentes de instrumento coletivo (tais como: PAT, PAF, PQM, dentre outros) serdo reajustados, de
acordo com a varia¢do ocorrida, quando da alteragdo em decorréncia de instrumento coletivo de trabalho, desde que devidamente depositados na
Delegacia Regional do Trabalho — DRT/MG, ou ato do Poder Publico.

b.1) Os valores das rubricas acima mencionadas sofrerdo alteragdes decorrentes de acréscimos ou decréscimos de servigos.

¢) O valor liquido da rubrica vale-transporte sera majorado no mesmo percentual, devendo viger a partir da efetiva modificagdo das tarifas de
transporte publico do Municipio de Belo Horizonte, devidamente homologado e publicado pelo(s) 6rgdo(s) competente(s).

¢.1) O valor da rubrica acima mencionada sofrera alteragdo decorrente de acréscimos ou decréscimos de servigos.

d) Os valores relativos ao LDI — Lucro e Despesas Indiretas, somente serdo reajustados apos 12 (doze) meses contados a partir da data da
apresentagdo da proposta, com aplicagdo maxima do indice acumulado do IPCA, mediante negociagdo entre as partes.

12.1. A proposta de reajuste dependera de iniciativa da CONTRATADA, devendo ser apresentada ao TRIBUNAL, em até 30 (trinta) dias da
ocorréncia do fato ensejador da variagdo dos componentes de custo desta contratacdo, sob pena de reconhecimento da preclusdo 16gica do direito ao
reajuste.

12.2. E vedada a inclusdo de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando apos a formalizagio do contrato se tornarem obrigatorios por
forga de instrumento legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou convengao coletiva, ou quando este TRIBUNAL assim autorizar.

12.3. A CONTRATADA devera informar ao TRIBUNAL toda alteragdo de carater obrigatorio e superveniente decorrente de acordos ou convengdes
coletivas de trabalho durante a execugdo do objeto contratual.

GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: A CONTRATADA devera entregar na Diretoria Executiva de Financas e Execucdo Or¢amentaria -
DIRFIN, situada na Rua Gongalves Dias, n°. 1.260, 9° andar em Belo Horizonte/MG, no prazo de 15 (quinze) dias consecutivos, contados a partir da
publicagdo deste Contrato, o comprovante de garantia na modalidade SEGURO GARANTIA, no valor de R$ 4.919.834,98 (quatro milhdes,
novecentos e dezenove mil oitocentos e trinta e quatro reais e noventa e oito centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor deste
ajuste, podendo ser acrescido em razio do disposto no item 13.1, como forma de garantir a perfeita execug@o do seu objeto.

13.1. A vigéncia da garantia ofertada devera abranger toda a vigéncia deste Contrato e seu valor correspondera sempre a 5% (cinco por cento) do valor
total contratual, ou seja, valor inicial mais os termos aditivos formalizados.

13.1.1. A prorrogagdo da vigéncia deste Contrato, fundada no art. 57, § 1° da Lei Federal n° 8.666/1993, obriga a CONTRATADA a prorrogar a
vigéncia da garantia inicialmente ofertada, para cada etapa deste Contrato, ou prestar nova garantia, observando que:

a. o valor correspondera ao periodo aditado;

b. a nova vigéncia devera abranger todo o periodo acrescido, cabendo 8 CONTRATADA presta-la ao TRIBUNAL no prazo de até 15 (quinze) dias,
contados a partir da publicacao do extrato do respectivo Termo Aditivo.

13.2. A vigéncia da garantia ofertada devera ser de 39 (trinta e nove) meses, contados a partir da data da ultima assinatura, sendo 36 (trinta e seis)
meses relativos ao prazo de execucdo dos servigos, acrescido a esse periodo de execug@o 03 (trés) meses referentes a extensdo do prazo de garantia
contratual, para fins de verificagdo da conformidade de execugdo e cumprimento das obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, podendo este
prazo ser prorrogado, mediante celebragdo de termo aditivo, nos termos do inciso II do art.57 da Lei n°. 8.666/93 e altera¢Ges posteriores.

13.3. O TRIBUNAL, no decorrer da execugdo contratual, podera autorizar a substituicdo da garantia inicialmente ofertada se, cumulativamente:
a. a CONTRATADA comunicar ao TRIBUNAL previa e justificadamente essa intengao;
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b. a fiscalizagdo do TRIBUNAL declarar inexistir descumprimento de clausula contratual de responsabilidade da CONTRATADA, bem como
pendéncias relativas a execucdo do objeto ou que foi instaurado, ou em vias de instauragdo, qualquer procedimento administrativo visando a apuragao
de responsabilidade da CONTRATADA,;

c. a substituicdo seja por modalidade estabelecida no §1° do art. 56 da Lei Federal n°. 8.666, de 1993;
d. a nova garantia prestada preencher os requisitos do ato convocatorio e deste Contrato;

e. no caso de Fianga bancaria e Seguro-Garantia exista expressamente prevista a cobertura de eventual inadimpléncia ocorrida na vigéncia da garantia
substituida, ainda que o fato venha a ser apurado posteriormente ou, ainda, a garantia substituta tenha vigéncia e igual a da substituida.

13.4. A garantia responderd pelo fiel cumprimento das disposi¢des deste Contrato, inclusive pela sangdo pecunidria prevista neste instrumento,
aplicada apos regular e competente processo administrativo, desde que a CONTRATADA seja notificada acerca da instauragéo deste processo, dentro
de seu prazo de vigéncia.

13.4.1. No caso de Carta de Fianga e Seguro-Garantia, devera constar expressamente na carta ou apolice que o garantidor respondera pelo
inadimplemento contratual praticado dentro da vigéncia da garantia, ainda que a decisdo final condenatéria do processo administrativo ocorra apds seu
término.

13.5. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de qualquer obrigagdo ou penalidade, a CONTRATADA devera
proceder a respectiva reposi¢do ou prestar nova garantia, no prazo de até 10 (dez) dias, contados a partir da data da deducao.

13.6. A execugdo da garantia em razdo de multa sancionatéria ndo inviabiliza a aplicagéio desta em valor superior ao da garantia prestada.

13.7. A CONTRATADA se obriga a manter o valor da garantia em compatibilidade com o percentual estabelecido nesta Clausula, relativamente ao
valor atualizado deste Contrato, devendo promover essa complementagido de garantia e apresentar a0 TRIBUNAL no prazo de até 15 (quinze) dias,
contados a partir da publicag@o do extrato do respectivo Termo Aditivo.

13.7.1. O garantidor devera ser informado pela CONTRATADA, previamente a formalizagdo de Termo Aditivo, para evitar a perda da validade da
garantia vigente.

13.7.2. Se a opgdo da CONTRATADA recair sobre o seguro-garantia, constituird obrigacdo do garantidor, em caso de alteragdes previamente
estabelecidas no Contrato principal ou no documento que serviu de base para a aceitagdo do risco pela seguradora, que o valor da garantia devera
acompanbhar tais modifica¢des, devendo a seguradora emitir o respectivo endosso.

13.7.3. Se a modalidade escolhida for caug@o em dinheiro, esta devera ser recolhida pela CONTRATADA na DIRFIN e, quando da devolugdo, serdo
acrescidos ao valor inicial os rendimentos de aplicagao financeira.

13.7.4. Se a opcao recair por fianca bancaria, devera constar do documento a expressa rentincia pelo fiador dos beneficios previstos nos artigos 827 e
seguintes do Codigo Civil.

13.8. Apods a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo deste Contrato, competirda & CONTRATADA formular ao TRIBUNAL o pedido de
liberagdo ou restitui¢do junto a DIRFIN/COFINS.

13.8.1. A devolugdo da garantia ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades civil e penal oriundas da execugdo do objeto contratual.
13.9. E vedada a inclusio de clausula de proporcionalidade nos casos de seguro garantia e carta de fianga bancaria.

13.10. No caso de rescisdo deste Contrato por culpa da CONTRATADA, a garantia sera executada para ressarcimento ao TRIBUNAL dos valores das
multas e indenizagdes a este devidos, sujeitando-se ainda, a CONTRATADA, a outras penalidades previstas na Lei n°. 8.666/1993.

DAALTERACAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA: Este Contrato podera ser alterado nas hipoteses previstas no art. 65 da Lei Federal n°. 8.666/1993, ficando a
CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos e supressdes do objeto, observado o limite legal, do valor inicial
atualizado deste Contrato, sem que isso implique aumento do pre¢o proposto.

DA HIPOTESE DE ALTERACAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO JURIDICA

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Na hipétese de alteragio das condigdes de habilitagio juridica da CONTRATADA, mediante fusdo, cisdo,
incorporagdo ou associagdo com outrem, o TRIBUNAL se reserva o direito de rescindir este Contrato ou continuar sua execugdo com empresa
resultante da alteragdo social.

15.1. Em caso de cisdo, o TRIBUNAL podera rescindir este Contrato ou continuar sua execugdo pela empresa que, dentre as que surgidas da cisdo,
melhor atenda as condi¢des iniciais de habilitago em relagdo ao prazo restante deste Contrato.

15.2. Em qualquer dessas hipodteses, devera ser formalmente comunicada a ocorréncia ao TRIBUNAL, com a documentagdo comprobatoria da
alterag@o, devidamente registrada.

15.2.1. A ndo apresentacdo do comprovante em até 05 (cinco) dias Uteis apds o registro da alteragdo social ocorrida implicara aplicagdo da sangdo de
adverténcia e, persistindo a situagdo, podera ser rescindido este Contrato por culpa da CONTRATADA, com a aplicagdo da multa e das demais
sangdes previstas em lei nessa hipotese.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA SEXTA: O presente Contrato poderé ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 77 e seguintes da Lei n°. 8.666/1993, bem
como:

a. Por ato unilateral e escrito do TRIBUNAL, independente de aviso, interpelagdo ou notificagdo judicial.

b. Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

c. Por incapacidade, desaparelhamento ou inidoneidade revelados pela CONTRATADA durante a prestagdo de servigos objeto deste Contrato.
d. Por atrasos frequentes e injustificados na prestagdo dos servigos, bem como recusa da CONTRATADA em presta-los.

16.1. No caso de rescisdo unilateral, o TRIBUNAL ndo indenizara a CONTRATADA, salvo pela prestagdo de servigos ja realizada até o momento da
rescisao.

16.2. A rescisdo contratual, no caso de a CONTRATADA praticar atos lesivos ao TRIBUNAL, sera precedida do devido Processo Administrativo
sancionatorio e/ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo (Resolucdo n°. 880/2018 deste TRIBUNAL).
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DAS VEDACOES
CLAUSULA DECIMA SETIMA: E vedado 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagdo financeira, bem como:

17.1. Interromper a execugdo dos servigos sob alegagio de inadimplemento por parte do TRIBUNAL, salvo nos casos previstos em lei.

17.2. Subcontratar o todo ou parte do objeto, ensejando tal ato em sangdes administrativas e rescisdo previstas neste Contrato.

17.3. Transferir ou ceder direitos ou obrigagdes deste Contrato.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA DECIMA OITAVA: Pela inexecugio total ou parcial do objeto deste Contrato, execugdo insatisfatéria do servigo, mora na execugio,
erro de execugdo, evidéncia de incapacidade técnico-operacional, inidoneidade de informagdes prestadas a Fiscalizagdo, bem como, inadimplemento
de quaisquer outros requisitos previstos neste instrumento, 0 TRIBUNAL podera aplicar 8 CONTRATADA, ap6s regular processo administrativo,
garantido o direito ao contraditdrio e a ampla defesa, as seguintes sangdes:

a. Adverténcia, por escrito, informando 8 CONTRATADA sobre o descumprimento de quaisquer obrigagdes assumidas e a determinagdo da adogdo
das necessarias medidas de corregao.

b. Multa, observados os seguintes limites:

b.1. até 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do servigo ndo realizado ou, em caso descumprimento de
obrigagdo contratual, sobre o valor mensal faturado

b.1.1. o atraso superior a 60 (sessenta dias) na prestagdo dos servicos e no cumprimento de obrigagdo contratual configurara a inexecugao total do
contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga.

b.2. até 20% (trinta por cento) do valor total do contrato em caso de inexecucdo total do contrato prevista na alinea b.1.1., com possivel rescisao
unilateral do contrato.

b.3. até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, inexecug@o parcial do contrato ou
descumprimento de obrigagao contratual, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

b.4. até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de recusa da CONTRATADA em efetuar o refor¢o da garantia contratual
inicialmente fornecida.

c. Suspensio temporiria do direito de licitar e de contratar com a Administragdo Publica, por prazo ndo superior a dois anos.

d. Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou
até que seja promovida a reabilitagdo da prestadora do servigo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administragdo Publica pelos prejuizos resultantes de sua agdo ou omisséo, obedecido o disposto no inciso II do art. 54 do
Decreto Estadual n°. 45.902/2012.

18.1. Séo consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das obrigagdes contratuais, dentre outras:

18.1.1. Nio atendimento as especifica¢des técnicas relativas ao objeto previsto em Contrato ou instrumento equivalente.

18.1.2. Retardamento imotivado da execugdo do objeto ou de suas etapas de execucao.

18.1.3. Paralisag@o da execucdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicagdo ao TRIBUNAL.

18.1.4. Entrega de servigo inadequado para o uso, como se perfeito fosse.

18.1.5. Alteragdo de substancia, qualidade ou quantidade do objeto entregue.

18.2. A sangdo de multa poderd ser aplicada cumulativamente as demais sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do caput desta clausula.
18.3. O valor da multa aplicada devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias a contar da data da notificacdo da sangao.

18.3.1. Na hipotese de multa contratual, se esta ndo for recolhida no prazo estabelecido no subitem 18.3 acima, o valor da multa aplicada podera ser
descontado de pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATADA e/ou cobrada judicialmente.

18.3.2. A atualizagdo do valor das multas sera de acordo com o que prescreve o art. 50 do Decreto Estadual n°® 46.668/2014.

18.4. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica
Estadual - CAFIMP, devendo a CONTRATADA ser descredenciada junto ao Cadastro de Fornecedores do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo,
por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e das demais cominagdes legais.

18.5. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverdo ser instruidos com os documentos
habeis a prova das alegag¢des neles contidas.

18.5.1. Os referidos documentos probatdrios deverdo ser apresentados em suas versdes originais ou em versdes autenticadas por servidores da
Administragdo, mediante prévio recolhimento das despesas, em casos de requisi¢do de copia, sob pena de, a critério do TRIBUNAL, nido serem
analisados.

18.6. Sem prejuizo das sancdes previstas neste Contrato, os atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei federal n°. 12.846/2013, sujeitarao
os infratores as penalidades previstas na referida lei, conforme disposi¢des da Resolugdo n® 880/2018 do Orgdo Especial deste TRIBUNAL, que
institui e regulamenta o Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR no ambito do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais e do Manual
do Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR, instituido pela Portaria n® 4.713/PR/2020 deste TRIBUNAL.

DA ANTICORRUPCAOQO

CLAUSULA DECIMA NONA: A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevencio a corrupgio previstas na legislagdo brasileira, dentre
elas a Lei federal n® 12.846/2013 e seus regulamentos, e se compromete, por si e por seus socios, administradores e colaboradores, a cumpri-las
fielmente, e observando os principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e respeito aos
valores preconizados no Codigo de Conduta do TRIBUNAL, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

19.1. A CONTRATADA devera dar conhecimento aos funciondrios de seus respectivos quadros que participardo da execugdo contratual, sobre o
Programa de Integridade do TRIBUNAL e sobre as demais normas editadas por este TRIBUNAL sobre o tema.

DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA VIGESIMA: E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), suas
alteragdes e regulamentacdes posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, no ambito do TRIBUNAL, a respectiva finalidade
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especifica, a consondncia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA E vedada 8 CONTRATADA a utilizagio de dados pessoais repassados em decorréncia da contratagio para
finalidade distinta daquela do objeto deste Contrato, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

21.1. A CONTRATADA devera adotar e manter medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais armazenados,
processados ou transmitidos em decorréncia deste Contrato contra acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda,
altera¢@o, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

21.1.1. Cabera 8 CONTRATADA implantar politica para tratamento, com énfase na prevengdo ao vazamento de dados, comprometendo-se a manter o
sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugdo contratual.

21.1.2. A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados pessoais a ela atribuidos em razdo de eventuais
relagdes trabalhistas e/ou contratuais havidas em decorréncia da contratagdo por este TRIBUNAL.

21.1.3. A CONTRATADA devera adotar as medidas de segurancga e prote¢do dos dados pessoais porventura recebidos durante e apds o encerramento
da vigéncia do pacto administrativo celebrado com o TRIBUNAL, com vistas, principalmente, a dar cumprimento as obrigacdes legais ou regulatdrias
do controlador, respeitando os prazos legais trabalhistas, previdenciarios e fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do art. 16, inciso I, da Lei
Federal n°. 13.709/2018.

21.2. A CONTRATADA devera comunicar no prazo de até 02 (dois) dias uteis, contados da ciéncia da ocorréncia ou suspeita de incidente de
seguranca, a0 TRIBUNAL, ao titular dos dados, e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranga que
possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em consonancia com as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/2018.

21.3. Para a execugdo do objeto deste Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), na Lei Complementar n°.
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informago) e ao principio da transparéncia, a
CONTRATADA e seu(s) representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da divulgagdo, por este TRIBUNAL, de seus dados pessoais, tais como niimero
do CPF, RG, estado civil, endereco comercial, enderego residencial e endereco eletronico.

DA PUBLICACAO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: A eficacia deste Contrato decorrera da publicagio de seu extrato no 6rgio de comunicagio oficial do Poder
Judiciario do Estado de Minas Gerais (“Didrio do Judiciario Eletronico”) do TRIBUNAL.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte para dirimir quaisquer duvidas ou litigios
eventualmente emergentes deste Contrato.

E, por estarem de acordo, assinam as partes o presente Instrumento eletronicamente, no Sistema Eletronico de Informagdes do
Tribunal de Justi¢a do Estado de Minas Gerais.

Belo Horizonte,

PELO TRIBUNAL:
RAQUEL GOMES BARBOSA
Juiza Auxiliar da Presidéncia
PELA CONTRATADA:

MARIO SERGIO RACHID SA REGO

Diretor Presidente

LEANDRO DE OLIVEIRA LAGE

Diretor-Geral

GESTOR: GESAD
GK/LRL
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JEI! L;j Documento assinado eletronicamente por Mario Sergio Rachid Sa Rego, Usuario Externo, em 18/03/2024, as 17:51, conforme art. 1°, § 2°, IIL, "b",
23} da Lei 11.419/2006.
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JEI! Lx:l’ Documento assinado eletronicamente por Raquel Gomes Barbosa, Juiz(a) Auxiliar da Presidéncia, em 19/03/2024, as 18:26, conforme art. 1°, §
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua Gongalves Dias, N° 1260 - Bairro Funcionarios - CEP 30140-096 - Belo Horizonte - MG - www.tjmg.jus.br
Andar: 6°

ANEXO TAO CT. 082/2024

TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Os abaixo assinados de um lado, o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE
MINAS GERALIS, com sede em Belo Horizonte/MG, na Av. Afonso Pena n°. 4.001, bairro Serra, inscrito
no CNPJ n° 21.154.554/0001-13, neste ato representado na forma de seu Regimento Interno, doravante
chamado TRIBUNAL, e, de outro lado, o Diretor Presidente, MARIO SERGIO RACHID SA REGO, RG
- 08369722-7, CPF 019.549.847-07, e o Diretor-Geral, LEANDRO DE OLIVEIRA LAGE, RG - 5329392,
CPF 983.228.346-91, doravante chamados RESPONSAVEIS, representantes legais da empresa HITSS
DO BRASIL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA. inscrita no CNPJ n° 11.168.199/0001-88,
doravante chamada EMPRESA, t€m entre si justa e acertada a celebragdo do presente TERMO DE
SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, através do qual os RESPONSAVEIS e integrantes da
EMPRESA se obrigam a ndo divulgar, sem autorizacio do TRIBUNAL, segredos ¢ informagoes
confidenciais de sua propriedade, de conformidade com as seguintes clausulas e condigdes.

PRIMEIRA - O RESPONSAVEL reconhece que, em razio da prestacio de servicos da EMPRESA ao
TRIBUNAL através do Contrato 082/2024, contatos com informagoes sigilosas serdo estabelecidos. Estas
informagdes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condi¢do e ndo podem ser divulgadas a
terceiros ndo autorizados, ai se incluindo todos os colaboradores da EMPRESA; acionistas, parceiros,
clientes, fornecedores e outros contatos da EMPRESA; servidores do TRIBUNAL que nao estejam
participando do acompanhamento dos servigos prestados; sem a expressa e escrita autorizacdo da alta
administracao do TRIBUNAL.

PARAGRAFO UNICO - Fica acordado que a todo colaborador da EMPRESA para quem as informagdes
serdo fornecidas ou disponibilizadas, devera ser o mesmo informado a respeito da natureza confidencial e
dos termos deste acordo, bem como das responsabilidades ora assumidas.

SEGUNDA - O RESPONSAVEL reconhece que em caso de divida acerca da confidencialidade de
determinada informagdo a mesma devera ser tratada sob sigilo até que venha a ser autorizado a trata-la
diferentemente pela alta administragdo do TRIBUNAL. Em hipétese alguma o siléncio do TRIBUNAL
devera ser interpretado como liberagdo de qualquer dos compromissos ora assumidos.

TERCEIRA - O RESPONSAVEL reconhece expressamente que ao término de seu contrato de prestagio
de servico a EMPRESA devera entregar ao TRIBUNAL todo e qualquer material fornecido, inclusive
anotacgdes envolvendo informagdes sigilosas relacionadas com o TRIBUNAL, registro de documentos de
qualquer natureza que tenham sido usados, criados ou estado sob seu controle. O RESPONSAVEL
também assume o compromisso de nao utilizar qualquer informacao sigilosa ou confidencial adquirida
quando de sua prestacao de servicos ao TRIBUNAL.

QUARTA - O RESPONSAVEL obriga-se perante a0 TRIBUNAL a informar imediatamente ao mesmo,
acerca de qualquer violagdo das regras de sigilo do TRIBUNAL por parte dele ou de quaisquer outras
pessoas, inclusive nos casos de violagdo nao intencional ou culposa de sigilo das informagdes a ele
inerentes.
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QUINTA - O nao cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicara na responsabilidade civil
e criminal dos que estiverem envolvidos na violagao.

SEXTA - As obrigacdes a que alude este instrumento perdurardo, inclusive, apos a cessagdo de vinculo
entre a EMPRESA e o TRIBUNAL, e abrangem todas as informagdes de que a EMPRESA tenha
conhecimento.

SETIMA - Nenhuma das partes devera utilizar qualquer informagdo para outro fim que nio o do presente
Acordo.

OITAVA - Caso a revelacao das informagodes seja determinada por ordem judicial, a parte notificada se
compromete a avisar a outra, para que possa tomar todas as medidas preventivas para proteger as
informacodes. Neste caso, a parte devera revelar apenas as informacgdes exigidas por determinacao judicial e
deverd informar a outra quais as informagdes e em que extensdo serdo reveladas.

NONA - Toda e qualquer modificacdo concernente as condigdes aqui estabelecidas s6 serdo validas
mediante autorizagdo expressa da outra parte.

DECIMA - As partes elegem o foro da cidade de Belo Horizonte, em privilégio a qualquer outro, para
dirimir quaisquer duvidas ou questdes oriundas do presente instrumento.
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JEI! lj Documento assinado eletronicamente por Leandro Oliveira Lage, Usuario Externo, em 15/03/2024,
assinatura I as 13:53, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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31 18/03/2024, as 17:51, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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i+ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjmg,jus.br/autenticidade
informando o cédigo verificador 18333511 e o codigo CRC 03DE919C.
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