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Documento de Oficializagado da Demanda-DOD - 16687055

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE MINAS GERAIS - TRIBUNAL DE JUSTIGA

**LEIA E SIGA COM ATENGCAO AS ORIENTACOES ABAIXO.**
ORIENTACOES PARA PREENCHIMENTO:

Em caso de duvidas com relagédo ao preenchimento deste formulario, favor entrar em contato com o NUGEPRO -
Nucleo de Gestao de Projetos: (31) 3306-3047.

ORIENTACOES PARA ENCAMINHAMENTO:
As informagdes iniciais da demanda devem ser encaminhadas ao magistrado responsavel pela demanda para
aprovacao. E apoés assinatura desse, encaminhar ao NUGEPRO - Nucleo de Gestao de Projetos.
1. Identificagao da area demandante:
GEJUD/DIRFOR
2. Servidor responsavel pela demanda:
2.1 Nome:

FREDERICO COUTINHO

2.2 Matricula (ex.: t0000000):
t0091306

2.3 Cargo:
Coordenador de Servigos

2.4 Unidade de lotagao:
GEJUD

2.5 E-mail:
frederico.coutinho@tjmg.jus.br

3 Identificagao da demanda:

Descrever a demanda como um todo. Recomenda-se indicar se a demanda decorre de determinagéao da Lei,
do CNJ ou de atos normativos, bem como indicar eventuais prazos para o cumprimento dessa(s).

Através dos contratos 234/2017 e 073/2018 o TUIMG adquiriu uma Solugao para Gravagao Audiovisual de Audiéncias,

denominada SEAL CONECTA Lite, da empresa SEAL TELECOM COMERCIO E SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES, onde foi contemplado o fornecimento de software para gravagdo, armazenamento,
gerenciamento e disponibilizagdo das audiéncias e prestacao de servigos técnicos de instalagédo e configuracgao,
treinamento, operacao assistida e suporte técnico continuado. Posteriormente, aditivos contratuais foram realizados
com a referida empresa no intuito de adquirir novas licencas do software SEAL CONECTA Lite e a continuidade do

servigo de suporte técnico. Contudo, o 3° e ultimo termo aditivo do contrato n® 073/2018 teve o fim de sua vigéncia em

23/04/2023. Desta forma, necessario realizar um novo contrato com a referida empresa para continuidade do servigo
de suporte, uma vez que os técnicos do TUIMG nao conhecem resolver a totalidade dos problemas que porventura
venham a ocorrer no software.

4. Descrigao da demanda:

4.1. Justificativa(s) da necessidade
(Pergunta a ser respondida: Por que essa demanda é necessaria?):
Manter a disponibilidade e suporte técnico continuado do sistema de gravacao de audiéncias SEAL CONECTA Lite.

4.2 Resultados a serem alcangados
(Pergunta a ser respondida: Quais os resultados que se pretende obter com essa demanda?):

Permitir a captura e o0 armazenamento de forma segura de atos processuais em audio e video, garantindo agilidade
e segurancga na tomada de depoimentos, além de facilitar a acessibilidade as partes interessadas do ocorrido na
audiéncia.
Garantir o funcionamento integral do software SEAL CONECTA Lite.
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4.3 A demanda esta prevista em algum plano estratégico? Qual?

Planejamento Estratégico Institucional (PEI):
Néo

Projef 5.0:
Nao

Plano Diretor de TIC (PDTIC):
Nao

Plano de Transformagao Digital (PTD):
N&o

Outros. Especificar:
PEI - Iniciativa estratégica 24 - Governancga, Gestéo e Infraestrutura de TIC

4.4 Qual é o publico alvo da demanda?

Magistrados (Juizes e/ou Desembargadores):
Sim

Servidores (servidores diretamente contratados pelo TIMG):
Sim

Colaboradores (terceirizados ou cedidos):
Sim

Jurisdicionados (cidadaos que buscam a justica):
Sim

Operadores do Direito (Advogados, Ministério Publico etc.):
Sim

4.5 A execugao da demanda necessita de apoio administrativo/gerencial de outras areas do TIMG? Se sim, quais?
(Caso selecione a opgédo "Outros", descrever o apoio administrativo/gerencial):

A execucao depende apenas da minha diretoria.
Néo
DIRFOR: aquisi¢cao, manutencao ou desenvolvimento de sistema informatizado ou outra solugao de TIC.
Sim
DIRCOM: comunicagao.
N&o
EJEF/DIRDEP: desenvolvimento de competéncias e capacitacao.
Néo
SEGOVE: edicao de ato normativo, analises estatisticas e consultoria em melhoria de processos de trabalho.
Néao
SEPLAN e DIRCOR: edi¢ao de provimento e orientagées aos magistrados de 1?2 instancia.
Néo
SEPAD: orientagbes aos magistrados de 2? instancia.
Néo

Outro. Descreva:

DECLARACAO DE CIENCIA

Declaro conhecer os limites de responsabilidades estabelecidos para a execugdo da demanda e ter ciéncia
que a nao realizagao de qualquer atividade aqui estabelecida pode prejudicar o cumprimendo dos prazos
acordados.

Sim
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Versdo de 17/07/2023.
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