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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua Gongalves Dias, N° 1260 - Bairro Funcionarios - CEP 30140-096 - Belo Horizonte - MG - www.tjmg.jus.br

Andar: 4°

EDITAL N° 010/2024 - TIMG/SUP-ADM/DIRSEP/GECOMP/COALI

PREGAO ELETRONICO N° 010/2024/TIMG

PROCESSO SIAD N° 113/2024

DATA DE ABERTURA: 06/05/2024
HORA DA ABERTURA: 10:00hrs

LOCAL: Portal de Compras/MG, no endereco eletronico
WWww.compras.mg.gov.br.

OBJETO: Subscri¢do de solucio informatizada para operacionalizacio de atividades relativas ao gerenciamento de recursos financeiros
oriundos da aplicaciio de penas de prestacio pecuniaria, incluindo implantaciio, hospedagem na infraestrutura da empresa contratada,
treinamento, suporte técnico continuado, atualizacio de versdo, integra¢io com sistemas do TJMG e servico sob demanda para
customizac¢io da ferramenta, conforme especificacoes descritas neste Termo de Referéncia.

SETOR REQUISITANTE: Grupo de Monitoramento e Fiscalizaciio do Sistema Carcerario —- GMF.

PREGOEIRO: DEBORA BARBOSA COUTINHO
PREGOEIRO SUPLENTE: SILVANA COUTO LESSA

APOIO TECNICO: Rogério Brioschi

CRITERIO DE JULGAMENTO: menor preco global do lote

FORMA DE ADJUDICACAO: lote

MODO DE DISPUTA: aberto e fechado

INTERVALO DE LANCES: R$400,00

LICITACAO EXCLUSIVA PARA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO

RESERVA DE COTA PARA ME/EPP: NAO

PARTICIPACAO DE CONSORCIO: NAO

EXIGENCIA DE GARANTIA:
PARA A PROPOSTA: NAO
PARA O CONTRATO: NAO

PARTICIPACAO DE COOPERATIVA: NAO

APRESENTACAO DE PROVA DE CONCEITO: SIM

PRAZO PARA APRESENTACAO DE ESCLARECIMENTOS/

IMPUGNACOES
DATA: Até 29.04.2024

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

R$475.168,25 (quatrocentos e setenta e cinco mil cento e
sessenta e oito reais e vinte e cinco centavos).

O Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, por intermédio da Geréncia de Compras de Bens e Servigos — GECOMP torna publico aos interessados que
promovera a presente licitagdo por meio do site www.compras.mg.gov.br, a ser processada e julgada em conformidade com Lei federal n® 14.133/2021, além das
demais disposi¢des legais aplicaveis e do disposto no presente Edital, destinada a selecionar a melhor proposta.

1.DO OBJETO

Subscriciio de solu¢io informatizada para operacionalizacio de atividades relativas ao gerenciamento de recursos financeiros oriundos da aplicaciio de

penas de prestagio pecunidria, incluindo implantagio, hospedagem na infraestrutura da

contratada, treinamento, suporte técnico continuado,

atualizacio de versio, integracio com sistemas do TJIMG e servico sob demanda para customizacio da ferramenta, conforme especificagoes técnicas,
Termo de Referéncia e demais anexos, partes integrantes e inseparaveis deste Edital.

1.1. Em caso de contradic@o entre as especificacdes do objeto constantes deste Edital e aquelas descritas no Portal de Compras/MG prevalecerdo as primeiras.

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21019039&infra_sist...
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1.2. Néo ocorrendo a hipétese prevista no subitem 1.1, as especificagdes constantes do Edital e as descritas no Portal de Compras/MG serdo consideradas
complementares entre si.

2. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO

2.1. Poderdo ser apresentados pedidos de esclarecimentos ou impugnac@o ao edital, encaminhados de forma eletronica exclusivamente por meio do Portal de
Compras/MG, no endereco eletronico www.compras.mg.gov.br.

2.1.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este edital por irregularidade na aplicagdo das leis que regem a presente licitagdo ou para solicitar
esclarecimentos, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame.

2.1.2. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimentos sera divulgada no Portal de Compras/MG no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao Gltimo
dia 1til anterior a data da abertura do certame.

2.2. As respostas as impugnagdes e pedidos de esclarecimentos aderem a este Edital tal como se dele fizessem parte, vinculando o Tribunal e os licitantes.
2.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimentos ndo possuem efeito suspensivo.

2.3.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagio ¢ medida excepcional e devera ser motivada nos autos do processo licitatorio.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poder@o participar da presente licitagao os interessados que estiverem previamente cadastrados no Cadastro Geral de Fornecedores - CAGEF do Estado de
Minas Gerais (Wwww.compras.mg.gov.br), e que explorem atividade pertinente ¢ compativel com o objeto, desde que atendam a todas as exigéncias contidas neste
Edital.

3.1.1. Nao sera admitida a participacio de pessoa juridica em consércio.

3.1.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no CAGEF e manté-los atualizados junto aos érgios responsaveis,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

3.1.3. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar a inabilitagdo do Licitante.
3.2. Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderdo participar da presente licitagdo se:

a) a constitui¢do e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na legislagdo aplicavel, em especial a Lei federal n® 5.764 de 1971, a Lei
federal n° 12.690 de 2012 e a Lei Complementar federal n® 130 de 2009;

b) a cooperativa apresentar demonstrativo de atuacdo em regime cooperado, com reparti¢do de receitas e despesas entre os cooperados;
¢) qualquer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto, vedado ao Tribunal indicar nominalmente pessoas;

d) em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei federal n° 12.690 de 2012, o objeto desta licitagdo referir-se a servigos especializados constantes do objeto
social da cooperativa, a serem executados de forma complementar a sua atuago.

3.3. Nao podera disputar a presente licitagdo, direta ou indiretamente:

a) aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

b) aquele impedido(a) de licitar e contratar junto a qualquer 6rgdo da Administragdo Publica direta e indireta do Estado de Minas Gerais;

¢) aquele declarado(a) inidoneo(a) para licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos;

d) o autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de
bens a ele relacionados;

e) quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios:
e.1) a empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo; ou

e.2) a empresa da qual o autor do projeto seja responsavel técnico ou subcontratado, dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto.

f) o agente publico investido ou vinculado ao Tribunal, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria;

g) o terceiro que auxilie a condug@o da contratag@o na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

h) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do Tribunal ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizag@o ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau.

i) a pessoa fisica ou empresario individual que possua relagdo, na condi¢do de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, com membro ou juiz vinculado, e/ou com qualquer dos servidores do Tribunal que seja investido em cargo de dire¢do ou de
assessoramento.

j) a pessoa juridica que possua em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive,
dos magistrados ocupantes de cargos de diregdo ou no exercicio de fun¢des administrativas e/ou de qualquer dos servidores do Tribunal que seja investido em
cargo de diregdo, chefia ou de assessoramento, vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitag@o, nos
termos da Resolugdo n°® 7, de 2005, do Conselho Nacional de Justiga.

k) as empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei federal n° 6.404 de 1976, concorrendo entre si;

1) a pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulga¢do do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislacdo trabalhista;

m) aquele(a) proibido(a) de contratar com o Poder Publico nos termos do art. 12 da Lei federal n°® 8.429, de 1992,(Lei de Improbidade Administrativa);
n) a pessoa juridica ndo autorizada a funcionar no pais, quando se tratar de sociedade estrangeira.

3.3.1. O impedimento de que trata a alinea "b" sera também aplicado ao Licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do Licitante;

3.3.2. A critério do Tribunal e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos ¢ a empresa a que se referem as alineas "d" e "e" poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contrata¢do, de execucdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do Tribunal;

3.3.2.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo economico;

3.3.3. A vedagdo que trata a alinea "f" estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado, funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica;

3.4. Sera realizada consulta junto aos seguintes cadastros para verificagdo dos impedimentos:
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a) Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;

b) Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual - CAFIMP;
¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP; e

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa — CNIA.

3.4.1. Sera realizada, ainda, consulta no modulo Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEF, do Sistema Integrado de Administragdo de Materiais ¢ Servigos —
SIAD, a partir da razdo social informada, para identificagdo da matriz e possiveis filiais do Licitante arrematante.

3.4.1.1. Ap0s a identificagdo prevista no subitem anterior, serdo consultados os cadastros mencionados no subitem 3.4. para verificagdo de impedimento de licitar e
contratar nos termos das alineas "b", "¢’ ¢ "d" do subitem 3.3.

3.4.1.2. A consulta aos cadastros informados no subitem 3.4 ocorrera apds encerrada a etapa de negociagdo, quando o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo
verificara se o Licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar se encontra impedido de licitar e contratar com qualquer 6rgdo da Administragao Publica
direta e indireta do Estado de Minas Gerais, ou declarado inidoneo para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

3.4.1.2.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante ¢ também de seu sdcio majoritario ou soécio administrador, por for¢a da vedagdo de
que trata o artigo 12 da Lei federal n® 8.429, de 1992.

3.5. Constatada a existéncia de san¢do de impedimento de licitar e contratar e/ou declaragdo de inidoneidade, o Licitante serd convocado para manifestacdo
previamente a uma eventual desclassificagdo.

3.5.1. A manifesta¢do, bem como os documentos comprobatorios das respectivas alegagdes, deverdo ser encaminhados no prazo de 2 (duas) horas, ou outro fixado
pelo Pregoeiro ou Comisséo de Contratagdo.

3.5.2. Inexistindo prova que comprove a inaplicabilidade da san¢do constatada, sera a proposta desclassificada por falta de condi¢@o de participacao.

4. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO, SIMPLIFICADO E FAVORECIDO DISPENSADO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE E EQUIPARADOS

4.1. Aplicam-se os beneficios previstos na Lei Complementar Federal n® 123, de 2006, no Decreto n° 8.538, de 2015; na Lei n° 20.826, de 2013 e no Decreto n°
47.437, de 2018:

a) as microempresas e empresas de pequeno porte ME/EPP, conforme defini¢do dos incisos I e II do caput e § 4° do art. 3° da Lei Complementar Federal n°®
123/2006;

b) as sociedades cooperativas, conforme defini¢des do artigo 16 da Lei federal n® 14.133, de 2021, do art. 34 da Lei federal n° 11.488, de 2007, e do art. 4° da Lei
federal n® 5.764 de 1971;

¢) ao microempreendedor individual — MEI, conforme definido no § 1° do art. 18-A da Lei Complementar federal n® 123, de2006;
d) ao agricultor familiar, conforme definido na Lei federal n® 11.326, de2006;
e) ao produtor rural pessoa fisica, conforme definido na Lei federal n® 8.212, de 1991.

4.2. O Licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado devera declarar, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre
os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n° 123 de 2006.

4.3. A obtengdo dos beneficios a que se referem os arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 2006, fica condicionada a observancia do disposto nos §§ 1°a 3°
do art. 4° da Lei federal n° 14.133, de 2021, bem como a comprovacdo da condi¢do de microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado no momento do
credenciamento no Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEF.

4.3.1. O Licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado devera apresentar declaragdo de observancia ao limite definido no §
2°do art. 4° da Lei federal n° 14.133, de2021.

4.4. Na hipotese de a mesma ME/EPP ou equiparada vencer o lote reservado e o lote de disputa ampla, desde que compostos pelos mesmos itens, prevalecerdo os
menores pregos obtidos.

4.5. Caso ndo haja vencedor para a cota reservada composta pelos mesmos itens do lote principal, esta podera ser adjudicada para o vencedor do lote principal ou,
diante da sua recusa, aos remanescentes, desde que pelo preco do primeiro colocado.

4.6. O Licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado ndo devera incorrer em nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do
artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA ELETRONICA

5.1. Apos a divulgacgdo do edital no sitio eletronico, os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema (www.compras.mg.gov.br), a proposta
com a descri¢do do objeto ofertado e o preco ou percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

5.1.1. As especificagdes do produto ou servigo ofertado, bem como as informagdes a ele pertinentes, devem ser anexadas em campo proprio do sistema,
concomitantemente a proposta, por meio de arquivo no formato PDF;

5.1.1.1. Quando necessarias a identificagdo do objeto, para fins de avaliagdo da proposta inicial, devem ser anexadas informagdes que comprovem tecnicamente
sua descricdo, tais como folder e catdlogos, entre outros.

5.2. A apresentacdo de proposta importa declaragdo, pelo Licitante, de que cumpre os requisitos para habilitagdo e de que sua proposta atende as exigéncias deste
Edital.

5.3. A apresentagdo de proposta implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nela contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia/Projeto Basico, assumindo o Licitante o compromisso de executar o objeto conforme suas especificagdes, bem como de fornecer materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios, dentre outros, em quantidades e qualidades adequada a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substitui¢ao.

5.4. O Licitante devera declarar, em campo proprio do sistema, e ainda por meio dos modelos anexos, que:

a) esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias
deste Edital e compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

b) ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de

¢) ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos_incisos III e IV do art. 1° e no inciso I1I do art. 5° da Constituicdo
Federal;

d) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

e) se organizado em cooperativa, que cumpre os requisitos estabelecidos no_artigo 16 da Lei federal n® 14.133, de 2021
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f) se enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa ou equiparadas, que cumpre os requisitos estabelecidos no_artigo 3° da
Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus_arts. 42 a 49, observado o disposto nos_§§ 1° ao 3° do
art. 4°, da Lei federal n.° 14.133, de 2021.

g) que ndo se enquadra nos impedimentos para disputar o objeto desta licitagdo previstos no subitem 3.3.

5.4.1. A falsidade das declaragdes sujeitara o Licitante as san¢des dispostas no art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, sem prejuizo de outras penalidades
aplicaveis.

5.5. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessdo publica.

5.6. Nao sera estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apés a realizagdo dos
procedimentos descritos na etapa de julgamento.

5.7. A proposta ndo podera impor condi¢des ou conter op¢des, bem como apresentar qualquer elemento que possa identificar o Licitante durante a fase da disputa.
5.8. No cadastramento da proposta ndo € permitido qualquer tipo de identificag¢@o da Licitante nos campos preenchiveis.
5.9. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Licitante.

5.10. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do Licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alterag@o sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto, exceto lances manifestamente inexequiveis.

5.11. O preco global proposto devera atender a totalidade da quantidade exigida, por lote, ndo sendo aceitas aquelas que contemplem apenas parte do objeto.

5.12. Nos precos propostos deverdo estar incluidos todos os tributos, encargos sociais, financeiros, previdenciarios, securitarios e trabalhistas, taxas, frete até¢ o
destino, embalagens e quaisquer outros Onus que porventura possam recair sobre o objeto da presente licitagao.

5.13. Os fornecedores estabelecidos no Estado de Minas Gerais, exceto os optantes pelo regime do Simples Nacional, devem apresentar proposta com isengdo do
ICMS, conforme dispde o Decreto estadual n® 48.589 de 2023, bem como a Resolugdo Conjunta SEF/SEPLAG n° 3.458 de 2003.

5.13.1. A classificagdo das propostas, etapa de lances e o julgamento dos pregos, adjudicagdo e a homologacdo serdo realizados a partir dos pregos dos quais
foram deduzidos os valores relativos ao ICMS.

5.13.2. O Licitante mineiro optante pelo regime do Simples Nacional devera anexar em sua proposta comercial a ficha de inscri¢@o estadual na qual conste a opgao
pelo Simples Nacional, podendo o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratacdo, na sua falta, consultar a opgdo por este regime através do site:
http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/.

5.14. O Tribunal efetuara as retengdes tributarias e previdenciarias sobre o faturamento, nos termos da legislagdo vigente.

6. DA ABERTURA DA SESSAO E DA FORMULACAO DE LANCES

6.1. DO MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

6.1.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data e horario indicados neste Edital.

6.1.2. Os licitantes serdo convidados a apresentar lances por meio do sistema eletronico, observado o horario estabelecido e as regras para sua aceitagao.

6.1.3. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a
proposta que cobrir a melhor oferta esta definido no predmbulo do edital.

6.1.4. No transcurso da sessdo publica ¢ vedada a identificag@o dos licitantes até a finalizag@o da etapa de lances.

6.1.5. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado” em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com lance final fechado.

6.1.5.1. A etapa de envio de lances da sessdo publica terd duragdo de quinze minutos.

6.1.5.1.1. Apods o prazo previsto no subitem anterior, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de tempo,
aleatoriamente determinado, de até dez minutos, a recepgdo de lances sera automaticamente encerrada.

6.1.5.1.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira a oportunidade para que o Licitante da oferta de valor mais baixo ¢ os autores das
ofertas com valores de até 10% (dez por cento) superiores a de valor mais baixo possam ofertar um lance final fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até
o encerramento deste prazo.

6.1.5.1.3. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas no subitem anterior, poderdo os licitantes dos melhores lances, na ordem de classificagdo,
até o maximo de trés, oferecer um lance final fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

6.1.5.1.4. Apos o término dos prazos estabelecidos acima, o sistema ordenara os lances conforme sua vantajosidade.

6.1.5.1.5. Na auséncia de lance final fechado classificado na forma estabelecida nos subitens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais
licitantes, até o maximo de mais trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento
deste prazo, observado, ap0s esta etapa, o disposto no subitem 6.1.5.1.4.

6.1.5.1.6. Na hipotese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro ou a Comissdo de
Contratagdo podera, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, nos termos do disposto no 6.1.5.1.5.

6.1.6. Ressalvada a hipotese de negociagdo com o primeiro colocado apos a fase de lances, o chat ndo podera ser utilizado para oferta de lances, devendo o
fornecedor apresenta-los no campo proprio definido no sistema.

6.1.6.1. Observada a ressalva prevista no subitem anterior, os lances apresentados no chat serdo desconsiderados e caracterizados como ato que perturba a sessdo
do procedimento licitatorio.

6.1.7. O proponente ndo podera desistir do lance ofertado, salvo se houver justificativa plausivel e devidamente comprovada a ser analisada e aprovada pelo
Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo durante a etapa de lances.

6.1.8. Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para o Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.1.8.1. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
pregdo sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagéo, via chat, dos fatos aos participantes.

6.1.9. Cabera ao licitante a incumbéncia de acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio, responsabilizando-se pelo Onus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.1.10. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais da fase fechada, hipdteses em que o desempate sera definido
conforme critérios previstos neste Edital.

6.2. DOS PROCEDIMENTOS DA LEI COMPLEMENTAR FEDERAL N° 123/2006

6.2.1. Se a proposta melhor classificada para o lote com ampla participa¢do ndo tiver sido ofertada por Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Equiparadas, o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo convocara a detentora da melhor proposta dentre aquelas que estejam na situagdo de empate para que
apresente novo lance, inferior ao melhor lance, no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia.

6.2.2. Inserem-se na situagdo de empate as propostas ofertadas por Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparadas cujos valores sejam iguais ou
superiores até 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor apresentado na proposta melhor classificada.
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6.2.3. Se a Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparada, ndo apresentar proposta de pregos ou nao atender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro
ou a Comissdo de Contratagdo convocara as Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparada remanescentes que estiverem na situagdo de empate, na
ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

6.2.4. Caso ndo haja Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparada dentro da situagdo de empate, ou ndo ocorra a apresentagdo de novo lance, nio sera
aplicado o desempate e preferéncia previsto na Lei Complementar federal n® 123 de 2006.

6.3. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

6.3.1. Apoés a etapa de envio de lances, havendo propostas iguais ndo seguidas de lances ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado, desde que ja observado os procedimentos previstos na Lei Complementar federal n® 123, de 2006, serdo aplicados os critérios de desempate estabelecidos
no art. 60 da Lei federal n® 14.133, de2021, nesta ordem:

a) disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;

b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo preferencialmente utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos na Lei federal n® 14.133, de 2021;

¢) desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos orgaos de controle.

6.3.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
a) empresas estabelecidas no territorio do Estado de Minas Gerais;

b) empresas brasileiras;

¢) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei federal n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.3.3. Persistindo a situagdo de empate mesmo apods a utilizag@o dos critérios de desempate previstos neste subitem, a proposta vencedora sera sorteada pelo
sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

7. DO JULGAMENTO
7.1. DA VERIFICACAO DA CONFORMIDADE DA PROPOSTA

7.1.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro ou a
Comissdo de Contratagdo, subsidiados pelo Apoio técnico, realizara a verificagdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo
a0 objeto ¢ a compatibilidade do prego ou desconto final em relagdo ao estimado para a contratagao.

7.1.2. O Pregoeiro ou a Comissao de Contratagdo, subsidiados pelo Apoio técnico, podera, em relagdo ao licitante provisoriamente vencedor, realizar analise e
avaliagdo da conformidade da proposta mediante homologacao de amostras, exame de conformidade, catdlogos, folders, portfolios e prova de conceito, entre
outros testes de interesse do Tribunal, de modo a comprovar sua aderéncia as especificagdes definidas no termo de referéncia ou no projeto basico.

7.1.2.1. Caso o Termo de Referéncia ou Projeto Basico exija, o Licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar catdlogos, portfolios ou outros
documentos similares juntamente com a proposta ajustada, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.1.3. Sera desclassificada a proposta que:

a) contiver vicios insanaveis;

b) ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

¢) apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagio;

d) ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigida pelo Tribunal;

e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

7.1.4. Para fins de verificagdo da conformidade da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, sera colhida a manifestagdo escrita do setor
requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7.1.5. Depois de definido o resultado do julgamento da proposta serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem aquela cuja verificagdo
de conformidade foi realizada pelo Pregoeiro ou Comissao de Contratagao.

7.2. DANEGOCIACAO

7.2.1. Definido o resultado do julgamento, o Pregoeiro ou a Comissdo de Contrata¢do, podera negociar com o primeiro colocado, por meio do sistema e de forma
publica e transparente, condigdes mais vantajosas para o Tribunal.

7.2.2. Quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagdo, a negociagdo podera ser feita com os demais licitantes classificados, nos termos do subitem anterior, respeitada a ordem de
classificagdo apos a etapa de lances, ou, se houver, aplicagdo dos critérios de desempate.

7.2.3. Concluida a negociagdo, o resultado sera registrado na ata da sessdo publica, que devera ser anexada aos autos do processo de contratagio.

7.2.4. A proposta, adequada ao tltimo valor ofertado ap6s a negociacdo, e, se necessario, os documentos complementares, devera ser encaminhada no sistema, no
prazo minimo de 2 (duas) horas ou outro prazo estabelecido pelo Pregoeiro ou Comissido de Contratagdo, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagao do
Pregoeiro ou da Comissao de Contratagao.

7.3. DAANALISE DA EXEQUIBILIDADE DA PROPOSTA

7.3.1. No caso de obras e servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% do valor or¢ado pelo Tribunal.
7.3.2. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% do valor or¢ado pelo Tribunal.

7.3.3. A inexequibilidade somente sera identificada apds diligéncia do Pregoeiro ou da Comissao de Contratagdo que comprove:

a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta;

b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.3.4. Havendo indicio de inexequibilidade, o Pregoeiro ou a Comissao de Contratagao, subsidiados pela area técnica competente, diligenciara e estabelecera prazo
para que o Licitante demonstre a exequibilidade de seu prego por meio de:

a) planilha de custos elaborada pelo Licitante;

b) documento que comprove contratagdo em andamento com pregos semelhantes;

¢) outros documentos comprobatdrios da exequibilidade.

7.3.5. Para efeito de avaliagdo da exequibilidade e de sobrepreco, serdo considerados os quantitativos minimos e os pregos unitarios ¢ global maximos.

7.3.5.1. No caso de servigos de engenharia e arquitetura, para efeito de avaliagdo da exequibilidade e de sobreprego, serdo considerados o prego global, os
quantitativos e os precos unitarios tidos como relevantes, observados os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia/Projeto Basico.

7.4. DA PROPOSTA AJUSTADA
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7.4.1. A proposta, adequada ao ultimo lance ofertado, independentemente de alteragdo do valor inicial e, se necessario, os documentos complementares, deverdo
ser encaminhados no sistema, no prazo minimo de 2 (duas) horas, ou outro prazo estabelecido pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro ou da Comissao de Contratagao.

7.4.1.1. A prorrogacdo de que trata o subitem anterior podera ocorrer nas seguintes situagoes:
a) por solicitagdo do Licitante, mediante justificativa aceita pelo Pregoeiro ou pela Comissao de Contratagao;

b) de oficio, a critério do Pregoeiro ou da Comissao de Contratagdo, quando constatado que o prazo estabelecido ndo ¢ suficiente para o envio dos documentos
exigidos neste Edital para a verificagdo de conformidade de que trata o subitem 7.1.

7.4.1.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo, destacam-se os que contenham as caracteristicas do objeto
ofertado tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, os quais
deverdo ser encaminhados por meio eletronico.

7.4.1.2.1. O Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo podera solicitar o envio dos documentos previstos no subitem anterior previamente por e-mail, sem em
prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrdnico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.4.2. A proposta ajustada devera ser apresentada conforme modelo deste Edital, sem emendas, acréscimos, ressalvas ou omissdes que acarretem lesdo ao direito
dos demais licitantes, ou impegam a exata compreensao de seu conteudo, devendo constar, no minimo, os seguintes elementos:

a) razdo social, CNPJ (que devera ser o mesmo para a proposta comercial e Nota Fiscal), enderego completo, niimero de telefone, e-mail (que sera
obrigatoriamente utilizado para cadastramento no Sistema Eletronico de Informacéo - SEI - TJIMG), bem como o nome do banco, nimero da conta ¢ a
respectiva agéncia na qual deseja receber seus créditos;

b) especificagdes técnicas e outros elementos exigidos no Termo de Referéncia/Projeto Basico e anexos, de modo a identificar o objeto licitado;

¢) pregos unitario e total de todos os itens que compdem o lote, em moeda corrente do Pais, observando o numero maximo de 02 (duas)_ casas decimais;
d) valor global em moeda corrente nacional e por extenso;

e) data e assinatura do representante legal do Licitante, com a identificagdo de seu nome abaixo da assinatura;

f) prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo publica;

g) discriminagdo dos pre¢gos COM ICMS e SEM ICMS, quando aplicavel.

7.4.3. A proposta que desatender os critérios acima ndo serd aceita pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo, acarretando a desclassificagdo do certame, caso
eventuais vicios ndo sejam sanados.

7.4.4. As declaracdes contidas no Anexo V, deverdo ser enviadas pelo sistema juntamente com a proposta ajustada.
7.5. DOS DOCUMENTOS COMPLEMENTARES A PROPOSTA AJUSTADA
7.5.1. DAS PLANILHAS VINCULADAS A PROPOSTA AJUSTADA

7.5.1.1. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de
Precos elaborada pelo Tribunal, o Licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta.

7.5.1.1.1. O disposto no subitem 7.5.1.1 néo se aplica quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

7.5.1.1.2. A planilha devera ser encaminhada pelo sistema com os respectivos valores readequados a proposta vencedora, com indicagdo dos quantitativos ¢ dos
custos unitarios, e, conforme o caso, do detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas — BDI, dos Encargos Sociais — ES, ou da composi¢ao dos Lucros e
Despesas Indiretas — LDI.

7.5.1.2. Os valores apresentados por meio das planilhas indicadas nos subitens 7.5.1.1 e 7.5.1.1.2 serdo utilizados para elaboragdo do cronograma fisico-financeiro,
quando exigido, e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.5.1.3. Erros no preenchimento das planilhas ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta, podendo a planilha ser ajustada pelo Licitante, no prazo
minimo de 2 (duas) horas ou outro prazo estabelecido pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do
Pregoeiro ou da Comissdo de Contratago, desde que sejam observados os critérios de aceitabilidade dos pregos previstos neste Edital.

7.5.1.3.1. A proposta cujo prego unitario estiver acima do valor unitario de referéncia podera ter seus valores adequados da seguinte forma:

a) readequagdo ndo linear dos precos unitarios, a critério do Licitante, respeitado como limite maximo o valor global final ofertado, desde que os precos unitarios
finais sejam menores ou iguais aos precos unitarios da proposta inicial;

b) aplicagdo do desconto percentual linear dos pregos unitarios da proposta inicial, calculado a partir da diferenga entre o valor global da proposta vencedora e o
valor global da respectiva proposta inicial, dividida pelo valor global inicial;

7.5.1.3.1.1. Excepcionalmente, quando o prego total ofertado for aceitavel, mas os unitarios que o compdem necessitarem de ajustes aos estabelecidos neste Edital,
sera possivel ao Licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar a adequagdo dos pregos unitarios constantes de sua proposta, observados os valores
unitarios maximos estimados.

7.5.1.3.2. O prazo previsto no subitem 7.5.1.3 podera ser prorrogado, a critério do Pregoeiro ou da Comissdo de Contratagdo, quando constatada sua insuficiéncia
para a correco dos erros verificados.

7.5.1.4. O ajuste de que trata o subitem 7.5.1.3. se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, ndo sendo admitida majora¢do do
preco global da proposta vencedora.

7.5.2. DA APRESENTACAO DE AMOSTRAS/PROVA DE CONCEITO

7.5.2.1. Caso haja exigéncia de apresentagdo de amostra/prova de conceito, o Licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado
no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagéo da proposta.

7.5.2.1.1. Por meio de mensagem no sistema, serdo divulgados:

a) o local e horario de realizagdo do procedimento para a avaliagdo das amostras/prova de conceito, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo
os demais licitantes.

b) os resultados das avaliagdes.

7.5.2.1.2. No caso de ndo haver entrega da amostra/prova de conceito ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro ou Comissdo de
Contratag@o, ou havendo entrega de amostra/prova de conceito fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do Licitante sera desclassificada.

7.5.2.2. Se a(s) amostra(s)/prova de conceito apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo analisard a
aceitabilidade da proposta do segundo classificado, seguindo-se com a verificagao da(s) amostra(s)/prova de conceito e, assim, sucessivamente, até a verificagao
de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA HABILITACAO
8.1. DAS DISPOSICOES GERAIS
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8.1.1. A fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, iniciando-se a analise da documentag@o de habilitagdo do
Licitante detentor da proposta mais vantajosa.

8.1.2. Os documentos de habilitagdo serdo exigidos apenas do Licitante mais bem classificado.

8.1.3. A documentagdo de habilitagdo juridica, fiscal, social, trabalhista e econdmico-financeira, poderd ser substituida, total ou parcialmente, pelo CRC
Certificado de Registro Cadastral - CRC do CAGEF.

8.1.4. Sera enviada por meio do sistema eletronico a documentagéo ndo contemplada no CRC, inclusive as declaragdes elencadas no subitem 8.8, em formato
digital, no prazo minimo de 2 (duas) horas ou outro prazo estabelecido, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro ou Comissdo de
contratagao.

8.1.5. Constitui obrigagdo do Licitante a verificagdo da validade dos documentos constantes de seu Certificado de Registro Cadastral — CRC.

8.1.5.1. Na eventualidade de constar(em) documento(s) vencido(s) no CRC, ¢ facultado ao Pregoeiro ou a8 Comissao de Contratagdo a obtengdo desses documentos
junto a sitios eletronicos de orgdos e entidades das esferas municipal, estadual e federal, emissores de certiddes.

8.1.5.2. Na eventualidade de constar(em) documento(s) vencido(s) no CRC, e ndo sendo possivel ao Pregoeiro ou & Comissdo de Contratagio atualiza-los na forma
do subitem 8.1.5.1., € dever do Licitante apresentar documento(s) substitutivo(s), valido(s ) e regular(es), observado o prazo previsto no subitem 8.1.4., sob pena
de inabilitagdo.

8.1.6. Constitui meio legal de prova, para fins de habilitagio, a obten¢do de documentos, pelo Pregoeiro ou Comissao de Contratagdo, em sitios eletronicos oficiais
de orgdos e entidades emissores de certiddes, ndo se responsabilizando o Tribunal por eventual indisponibilidade dos sistemas.

8.1.6.1. Ocorrendo indisponibilidade dos sistemas e ndo sendo apresentados os documentos necessarios para verificagdo, o Licitante sera inabilitado.
8.1.7. O Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagao verificarao a autenticidade dos documentos apresentados.

8.1.7.1. Em caso de duvida quanto a autenticidade de qualquer documento, abrir-se-a prazo de 1 (um) dia util para apresentagdo da documentagdo comprobatoria
da autenticidade, sob pena de inabilitagdo.

8.1.8. O Licitante que participar como matriz devera apresentar todos os documentos em nome da matriz; e, se participar como filial, devera apresentar todos os
documentos em nome da filial, exceto:

a) os documentos que devam ser emitidos, obrigatoriamente, em nome da matriz; e
b) os atestados de capacidade técnica, os quais poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do Licitante.

8.1.9. As ME e EPP ¢ equiparadas deverdo apresentar os documentos comprobatorios da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que estes contenham alguma
restri¢do.

8.1.9.1. Havendo restri¢do na comprovagdo da regularidade fiscal e/ou trabalhista sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias tteis, contado a partir da divulgagdo
da analise dos documentos de habilitagdo, prorrogavel por igual periodo, a critério do Tribunal, para regularizagdo da documentagéo.

8.1.9.2. A prorrogacdo do prazo para a regularizagao fiscal e/ou trabalhista, por igual periodo, dependera de requerimento devidamente fundamentado e dirigido ao
Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo, devendo ser apresentado dentro dos 05 (cinco) dias uteis inicialmente concedidos.

8.1.9.3. O prazo para regularizagdo ¢ restrito aos documentos referentes a regularidade fiscal e trabalhista, ndo se estendendo aos documentos relativos a
habilitacdo juridica, a habilitagdo social, a qualifica¢@o técnica e econdmico-financeira e as declaragdes previstas no subitem 8.8.

8.1.9.4. Nao havendo regularizagdo da documentagio fiscal e trabalhista no prazo previsto neste Edital, decaira o direito a contratagdo, sendo facultado ao Tribunal
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinatura do contrato, ou ainda revogar a licitagao.

8.1.10. Entregues os documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substitui¢do ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para
complementacdo de informagdes, desde que necessario para apurar fatos existentes a época da abertura do certame.

8.1.11. Na hipoétese de o Licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro ou a Comissao de Contratagdo examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao Edital.

8.1.12. Com vistas a conferéncia da autenticidade e confirmacdo da integridade dos documentos para fins de habilitacio, estes deverdo ser
preferencialmente gerados digitalmente com a respectiva assinatura digital.

8.1.13 O Licitante respondera pela veracidade da declaragio previamente prestada no sistema eletrénico quanto ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo.
8.1.14. O Licitante que atender as exigéncias para habilitagdo fixadas neste Edital, sera declarado habilitado.

8.2. DA HABILITACAO JURIDICA

8.2.1. Para a habilita¢do juridica sera verificada a comprovagao da documentagao a seguir relacionada:

a) Para Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio
nacional;

b) Para Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

¢) Para Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio eletronico https:/www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d) Para Sociedade Empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal — SL.U ou Sociedade identificada como Empresa Individual de Responsabilidade Limitada -
EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

e) Para Sociedade por Agdes: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto social devidamente registrado, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

f) Para Sociedade Simples: inscrigao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

g) Para Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro no
qual tem sede a matriz;

h) Para Sociedade Cooperativa: ata de fundag@o e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o_art. 107 da Lei federal n® 5.764, de 1971.

i) Para Agricultor Familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de
Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 2° do Decreto federal n° 11.802, de 2023.

j) Para Produtor Rural: cadastro informatizado da Secretaria de Estado de Fazenda de Minas Gerais (SEF-MQG), conforme estabelecido pelo Decreto n® 45.030, de
2009 ou matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica.

1) Para Sociedade Empresaria Estrangeira: Portaria de Autorizagdo de Funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede.

8.2.2. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidago respectiva.
8.3. DA HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
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8.3.1. As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificagdo dos seguintes requisitos:
a) inscri¢ao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

¢) regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagio de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,

d) regularidade perante as Fazendas estadual e municipal do domicilio ou sede do licitante;
e) regularidade relativa ao FGTS, mediante apresentagdo do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;
f) regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.3.2. Caso o Licitante alegue isen¢do de qualquer dos tributos relacionados ao objeto licitado, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de
declarag@o da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.4. DA HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
8.4.1. Para a habilitagdo econdmico-financeira sera verificada a comprovagdo da documentagdo a seguir relacionada:

a) Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participagdo na licitagdo, ou de sociedade simples;

b) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do Licitante;
8.5. DA HABILITACAO DAS COOPERATIVAS: Nio aplicavel.

8.6. DA HABILITACAO PARA CONSORCIOS: Nio aplicavel.

8.7. DA HABILITACAO TECNICA:

8.7.1. Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica a licitante devera apresentar atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando desempenho anterior na execugdo de contratos de fornecimento de solucdo informatizada para gestio dos projetos com publicagio de edital e
selecdo de entidades, para um quantitativo minimo de 100 (cem) editais publicados no periodo de 12 (doze) meses, admitindo o torio de atestad

8.7.2. O(s) atestado(s) devera(ao) conter descri¢do que permita o amplo entendimento dos trabalhos realizados ¢ que demonstrem capacidade operacional na
execugdo de servigos similares de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior.

8.7.3 O Licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, devendo constar do(s) atestado(s) apesentado(s),
no minimo, as seguintes informagdes:

a) Dados do Licitante: nome e CNPJ;
b) Dados da pessoa juridica emitente do atestado: nome, razdo social, CNPJ e endereco;
¢) Dados do responsavel pela assinatura do atestado: nome e contato (niimero de telefone e endereco de e-mail);

d) Descrigdo do fornecimento e/ou servigos, com dados que permitam o amplo entendimento dos trabalhos realizados e que permitam identificar a compatibilidade
e semelhanga com o objeto da licitagao;

e) Local, data de emissdo e assinatura do emissor.

8.7.3.1. O TRIBUNAL podera realizar diligéncias para dirimir quaisquer duvidas, podendo solicitar copia do contrato que deu suporte & emissdo do atestado,
dentre outros documentos.

8.8. DAS DECLARACOES:

8.8.1. A habilitacdo do Licitante dependera, além dos demais documentos previstos neste Edital, da apresentagéo das seguintes declaragdes, conforme modelos em
anexo:

a) Declaracdo de que ndo emprega em trabalho noturno, perigoso ou insalubre menores de dezoito anos, ou em qualquer trabalho, menores de dezesseis anos,
salvo na condic@o de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII da Constitui¢ao Federal.

b) Declarag@o de que suas propostas econdomicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

¢) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as demais reservas de cargos previstas na legisla¢do brasileira.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposi¢ao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagio de Licitantes ¢ a anulag@o ou revogagao da licitagdo, observara o
disposto no art. 165 da Lei federal n® 14.133 de 2021.

9.2. Apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo, qualquer licitante podera manifestar, de forma imediata, sua inten¢do de
recorrer, no prazo maximo de 10 minutos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, em campo préprio, sob pena de preclusio.

9.3. O juizo de admissibilidade recursal sera realizado pelo Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo apos a etapa de manifestagdo de intengdo de recorrer, ao final
da etapa de habilitago.

9.4. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento unico, em campo proprio no sistema, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da
notifica¢do acerca da conclusdo do juizo de admissibilidade.

9.4.1. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentarem suas contrarrazdes, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados da data final do prazo
previsto no subitem anterior, pelas mesmas formas de apresentagdo do recurso.

9.5. Sera assegurada ao Licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.6. As razdes e contrarrazdes recursais serdo dirigidas ao Pregoeiro ou a Comissao de Contratagdo, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés)
dias tuteis, encaminhard, motivadamente, o recurso a autoridade superior.

9.6.1. A autoridade superior devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.7. Cabera pedido de reconsideragdo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da intimagao do ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideragao conferirdo efeito suspensivo a decisio recorrida até que sobrevenha decisio final da autoridade competente.

9.9. Na auséncia de manifestacdo de intencdo de recorrer pelos licitantes, fica a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.
9.10. Nao serdo conhecidos recursos interpostos sem observancia da forma e do prazo estabelecidos neste Edital.

9.11. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo puderem ser aproveitados.
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10. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO
10.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, bem como exauridos os recursos administrativos, a autoridade superior podera:
a) Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
b) Revogar a licitagao por motivo de conveniéncia e oportunidade;
¢) Proceder a anulagéo da licitagdo, de oficio ou mediante provocagao de terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel;
d) Adjudicar o objeto e homologar a licitagdo.

10.2. Nos casos de anulagdo e revogacdo, sera assegurada a prévia manifestagdo dos interessados.

11. DA GARANTIA DA CONTRATACAO

11.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagao.

12. DA CONVOCACAO PARA CONTRATACAO

12.1. Ap6s a homologagao, o Adjudicatario sera convocado para assinar eletronicamente o termo de contrato, ou aceitar o instrumento equivalente, no prazo de 02
(dois) dias tteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.

12.1.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do Adjudicatario, durante seu transcurso, devidamente
justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pelo Tribunal.

12.2. Sera facultado ao Tribunal, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou ndo aceitar o instrumento equivalente no prazo e nas condigdes
estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificag@o, para a celebracdo do contrato ou aceitagdo do instrumento equivalente, nas
condig¢des propostas pelo licitante vencedor.

12.2.1. Na hipdtese de nenhum dos licitantes aceitar a contratag@o nos termos do subitem 12.2, o Tribunal, observados o valor estimado e sua eventual atualizagao
nos termos deste Edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociagdo, na ordem de classificagdo, com vistas a obtengdo de prego melhor, mesmo que acima do preco ou inferior
ao desconto do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagdo de
melhor condigéo.

12.3. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar o instrumento equivalente, no prazo estabelecido pelo Tribunal, caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e, quando aplicavel, a imediata perda da garantia de proposta
em favor do Tribunal.

12.3.1. O disposto no subitem 12.3 ndo se aplica aos licitantes remanescentes convocados na forma da alinea “a” do subitem 12.2.1.

12.4. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado neste Edital, sem convocagdo para a contratagdo, ficardo os licitantes liberados dos compromissos
assumidos.

12.6. Consideram-se presentes no instrumento equivalente ao termo de contrato, independentemente de transcri¢do, todas as condigdes estabelecidas neste Edital e
em seus anexos, além de outras fixadas na proposta vencedora e necessarias a fiel execugdo do objeto.

12.6.1. E condigio para o envio eletronico do instrumento equivalente ao termo de contrato, ou para disponibilizagio do termo contratual para assinatura:

a) Cadastramento do(s) representante(s) legal(is) do Adjudicatario no Sistema Eletronico de Informagao - SEI/TIMG, observadas, para o cadastro, as disposig¢des
constantes do Anexo II;

b) Declaragdo de ndo enquadramento as hipoteses de Nepotismo, na forma dos art. 2° e 4° da Resolugdo CNJ n° 07 de 2005, conforme modelo em anexo;

12.6.1.1. A disponibilizagdo do termo contratual para assinatura depende, além dos documentos descritos nas alineas “a” e “b” do subitem 12.6.1, do
encaminhamento da planilha de composicdo de custos e formagdo de pregos do objeto, discriminando as parcelas representativas do prego, em especial custos
diretos, Lucro, BDI quando for o caso, e impostos diretos, podendo ser utilizado o modelo constante do Anexo IV.

13. DAS INFRACOES E SANCOES APLICAVEIS

13.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

13.1.1. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado durante o certame;
13.1.2. Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

13.1.2.1. Considera-se ndo manutengdo de proposta, dentre outras hipoteses:

a) ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagao;

b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

¢) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

d) deixar de apresentar amostra;

e) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital.

13.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contrata¢do, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.3.1. Considera-se ndo celebrar o contrato a recusa, sem justificativa, a assinar o termo de contrato, ou a aceitar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pelo Tribunal,

13.1.3.2. A n3o celebragdo do contrato no prazo estabelecido pelo Tribunal caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as
penalidades e, quando aplicavel, a imediata perda da garantia de proposta em favor do Tribunal.

13.1.4. Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declara¢do falsa durante a licitagao
13.1.5. Fraudar a licitagdo

13.1.6. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

a) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b) induzir deliberadamente a erro no julgamento;

¢) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

13.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

13.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.® 12.846, de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao Licitante que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:
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a) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 13.1.1., 13.1.2. e 13.1.3, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave;

b) Declaracido de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6 e 13.1.7, bem como as
descritas nos subitens 13.1.1., 13.1.2. e 13.1.3 que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave;

¢) Multa, observado o limite percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do orgamento estimado para a Licitagdo, a ser recolhida no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, a contar da notificagdo da sangao.

c.1) Para as infragdes previstas nos subitens 13.1.1, 13.1.2., 13.1.3. e 13.1.4., a multa sera de 0,5% a 15% do valor do or¢amento estimado para a Licitagdo.
¢.2) Para as infragdes previstas nos subitens 13.1.5, 13.1.6., 13.1.7. ¢ 13.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do orgamento estimado para a Licita¢ao.
13.3. O valor da multa aplicada devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da data da notificagdo da sang@o.

13.3.1. Na hipdtese de multa, se esta ndo for recolhida no prazo estabelecido no subitem 13.3, o valor da multa aplicada podera ser compensado em créditos
constituidos em favor do Licitante ou cobrado judicialmente.

13.3.2. Se a multa aplicada for superior ao valor de créditos eventualmente devidos pelo Tribunal ao Licitante, além da perda desse valor, a diferenga sera cobrada
judicialmente.

13.3.3. A atualizag@o do valor das multas dar-se-a de acordo com o que prescreve o art. 50 do Decreto n® 46.668, de 15 de dezembro de 2014.

13.4. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Licitante, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei federal n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar ¢ contratar ¢ de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

13.4.1. Antes da aplicacdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, nos
termos do art. 157 da Lei federal n° 14.133, de 2021.

13.5. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

a) A natureza e a gravidade da infrag@o cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o TRIBUNAL;

e) A implantag@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgaos de controle.

13.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei federal n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei federal n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

13.7. A personalidade juridica do Licitante podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Edital ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos

aos seus administradores e socios com poderes de administrag@o, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle,
de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

13.8. O TRIBUNAL, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplica¢do da san¢do, informara e mantera atualizados os dados relativos as
sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

13.9. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual -
CAFIMP, devendo o Licitante ser descredenciado junto ao Cadastro de Fornecedores, por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das
demais cominagdes legais.

13.10. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pelo Licitante deverdo ser instruidos com os documentos habeis a prova das
alegacdes neles contidas.

13.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da
Lei federal n® 14.133, de 2021.

13.12. Os débitos do Licitante resultante de multa administrativa e/ou indenizagdes aplicadas em consequéncia deste Edital, ndo inscritos em divida ativa, poderdo
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo TRIBUNAL decorrentes de contratos administrativos que o Licitante possua com o
TRIBUNAL.

13.13. Sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, os atos lesivos 4 Administragdo Publica previstos na Lei federal n® 12.846, de 2013, sujeitarao os infratores
as penalidades previstas na referida lei, conforme disposicdes da Resolugdo n°. 880, de 3 de agosto de 2018, do Orgdo Especial deste Tribunal, que institui e
regulamenta o Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR no ambito do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais ¢ do Manual do Processo
Administrativo de Responsabilizagdo — PAR, instituido pela Portaria da Presidéncia n® 4.713, de 11 de fevereiro de 2020.

13.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigag@o de reparagao integral do dano causado ao Tribunal.

13.15. A apresentac@o de recurso e o pedido de reconsideragdo quanto a aplicagdo de sangdes previstas neste Edital terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente, observando-se os procedimentos previstos na Lei federal n® 14.133, de 2021 e em
regulamento proprio do Tribunal.

14. DA CLASSIFICACAO ECONOMICA DA DESPESA

14.1. As despesas referentes a execug@o da contratagdo correrdo por conta de dotagdo orgamentaria propria do Tribunal, na(s) classificagdo(des) econdmica(s):
3.3.90.40.02 - Servicos de Tecnologia da Informacio.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. E facultado ao Licitante realizar vistoria para conhecer o local e as condigdes de realizagio do objeto licitado, hipotese em que o Tribunal disponibilizara
datas e horarios diferentes para os eventuais interessados.

15.2. O Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagdo podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, e lhes atribuira validade e eficacia para fins, respectivamente, de classificagdo e de habilitagdo,
observado o disposto na Lei n® 14.184, de 31 de janeiro de 2002.

15.2.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas aos sanecamentos de que trata o subitem 15.2, a
sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio com, no minimo, 24 horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

15.3. No interesse do Tribunal, em qualquer fase da licitagdo, ¢ facultado ao Pregoeiro ou a Comissdo de Contratagao:
a) promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo ou aferir a idoneidade dos Licitantes;

b) solicitar aos setores competentes a elaboragdo de pareceres técnicos destinados a fundamentar suas decisdes.
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15.4. Informagdes sobre o andamento desta licitagdo estarBo a disposi¢do dos interessados no Portal de Compras/MG, endereco eletronico
WWWw.compras.mg.gov.br.

15.5. A participag@o na presente licitagdo importa em ciéncia do Licitante de que deve se abster de praticar atos ilicitos, em especial os descritos no art. 5° da Lei
Federal n° 12.846 de 1° de agosto de 2013, bem como o seu compromisso em observar os principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade,
confidencialidade, transparéncia, eficiéncia, seguranga juridica, competitividade, celeridade, economicidade, do desenvolvimento nacional sustentavel e respeito
aos valores preconizados no Codigo de Conduta do Tribunal, disponivel no enderego eletronico:_http:/www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/informes/programa-de-
integridade-do-tjmg.htm# XkXCOXtKiUm.

15.5.1. A participagdo na presente licitagdo importa em ciéncia do Licitante de que, caso contratado, poderdo ser solicitadas informagdes complementares para
acompanhamento de questoes relacionadas a Integridade da empresa.

15.6. Este processo ¢ eletronico e estara disponivel para vista mediante acesso do usudrio externo pelo Sistema Eletrénico de Informacéo - SEI - TIMG por
meio do endereco eletronico_https:/sei.tjmg.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0, mediante e-mail e
senha pessoais e intransferiveis.

15.6.1. E de responsabilidade do Licitante realizar seu cadastro como usuério externo no Sistema Eletrénico de Informagdo - SEI - TIMG para vista a0 processo
eletronico.

15.6.2. A solicitagdo de vista do processo eletronico devera ser enviada para o enderego eletronico coali@tjmg.jus.br a partir do 1° (primeiro) dia util seguinte a
data de publicagdo do Edital, até 01 (um) dia util antes da data da sessdo publica.

15.6.2.1. A partir da data de abertura da sess@o publica a vista sera concedida desde que o processo ndo esteja concluso para analise interna.

15.7. A apresentacdo de proposta a presente licitagdo importa em aceitagdo expressa de recebimento de notificagdes por meio eletronico, utilizando-se,
preferencialmente, o Sistema Eletronico de Informagao do Tribunal — SEI/TIMG.

15.7.1. As notificagdes serdo encaminhadas ao endereco eletrénico informado na proposta ajustada, no cadastro no SEI ou, na auséncia desses, ao endereco
eletronico informado no CRC.

15.7.1.1. Em caso de ndo manutengao da proposta, as notificagdes ocorrerdo por meio do enderego eletronico registrado no CRC.

15.7.2. A auséncia de manifestacdo expressa ¢ tempestiva do Licitante ou Contratado apos o encaminhamento de notificagdo por meio de um dos enderegos
eletronicos previstos nos subitens anteriores podera importar em declaragdo de revelia, devendo ser observados os prazos legais para defesa prévia e alegagdes
finais.

15.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-4 o dia do comeco e incluir-se-a o do vencimento.
15.9. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess@o ptblica observardo o horario de Brasilia - DF.

15.10. Salvo por ato do Pregoeiro ou da Comissdo de Contratagdo, ou por disposi¢do em contrario, a suspensdo do expediente do Tribunal nido implica em
suspensao da contagem dos prazos previstos neste Edital.

15.11. A homologagdo do resultado desta licitagao ndo implicara direito a contratagao.
15.12. E vedado caucionar ou utilizar a contratagdo para qualquer operagdo financeira.
15.13. O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos ou supressoes conforme previsto no art. 125 da Lei 14.133, de 2021.

15.14. O Edital e seus anexos sdo complementares entre si, devendo ser lidos e interpretados na integra e conjuntamente, ndo sendo aceitas alegagdes de
desconhecimento ap6s encaminhamento da proposta.

16. DA REGENCIA

16.1. Esta Licitagao ¢ regida pela legislagdo abaixo descrita, dentre outras:

a) Lei federal n° 14.133, de 2021;

b) Lei federal n® 13.709, de 2018;

¢) Lei federal n® 12.846, de 2013;

d) Lei complementar federal n® 123, de 2006;

e) Decreto 48.723, de 2021;

f) Resolugdo CNJ n° 400/2021, que dispde sobre a politica de sustentabilidade no Poder Judiciario;
g) Portaria Conjunta n® 593/PR/2016;

17. DOS ANEXOS

17.1. S@o partes integrantes e inseparaveis do presente Edital:

a) Anexo I - Termo de Referéncia (18054004);

b) Anexo IA - Especificacdo dos Requisitos da solucio (18069323);

¢) Anexo IB - Termo de sigilo e confidencialidade (18385909);

d) Anexo II - Regras para Cadastramento no Sistema Eletronico de Informacdes do Tribunal — SEI/TIMG;
e) Anexo III - Declaracdes referentes as Condicdes de Participaciio, Apresentaciio de Proposta e Habilitaco;
f) Anexo IV - (modelo) Proposta Ajustada;

g) Anexo V - (modelo) Planilha de Custos e Formacio dos Precos;

h) Anexo VI - Minuta do Contrato.

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. AREA DEMANDANTE

Grupo de Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carcerario — GMF.

2. OBJETO

Subscri¢do de solugdo informatizada para operacionalizagdo de atividades relativas ao gerenciamento de recursos financeiros oriundos da aplicagdo de penas de
prestacgdo pecuniaria, incluindo implanta¢do, hospedagem na infraestrutura da empresa contratada, treinamento, suporte técnico continuado, atualizagdo de versao,
integra¢@o com sistemas do TIMG e servi¢o sob demanda para customizago da ferramenta, conforme especificagdes descritas neste Termo de Referéncia.

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21019039&infra_si... 11/37


http://www.compras.mg.gov.br/
http://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/informes/programa-de-integridade-do-tjmg.htm#.XkXCOXtKiUm.
http://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/informes/programa-de-integridade-do-tjmg.htm#.XkXCOXtKiUm.
https://sei.tjmg.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0,%C2%A0%20%C2%A0mediante%C2%A0e-mail%20e%20senha%20pessoais%20e%20intransfer%C3%ADveis.
https://sei.tjmg.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0,%C2%A0%20%C2%A0mediante%C2%A0e-mail%20e%20senha%20pessoais%20e%20intransfer%C3%ADveis.

27/06/2024, 13:49 SEI/TJMG - 18384827 - Edital

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
3.1. Contextualizagdo, necessidade e motivagao da contratagdo

O processo de destinagdo dos valores arrecadados pelo TRIBUNAL (TJMG) com a aplicagdo da pena de prestagdo pecuniaria, realizado por meio de editais para
selegdo das entidades que receberdo os recursos, tem natureza continuada e traz em seu bojo uma extensa quantidade de procedimentos e o recebimento de um
volume consideravel de documentagao.

Nos ultimos anos o processo tem se dado na forma de um encadeamento de tarefas operacionais que vao da publicagdo do edital, passando pelo recebimento de
documentos, formulérios e projetos remetidos pelas entidades interessadas, seguido da andlise e emissdo de pareceres técnicos para selecdo das propostas que
receberdo financiamento até o acompanhamento da execuc@o e a aprovagdo das prestagdes de contas dos recursos utilizados. Hoje, ainda ocorrem inscri¢des
presenciais, juntada de documentos fisicos e transferéncia manual de dados para planilhas de controle pouco padronizadas, o que torna os procedimentos internos
morosos, custosos ¢ ineficientes.

Neste contexto, foi identificada a necessidade de facilitar a destinagdo regular dos valores rotineiramente arrecadados pelo TRIBUNAL em razao da aplicagdo de
penas de prestagdo pecunidria. As normas, como a Resolugdo CNJ 154/2012, preveem que tais recursos sejam destinados ao financiamento de projetos
apresentados por entidade publica ou privada com finalidade social ou para atividades de carater essencial a seguranga publica, inclusive ao sistema prisional, a
educagdo ou a saude.

3.2. Objetivos a serem alcangados com a contratagdo

Com a contratagdo ¢ esperado que haja aprimoramento ndo apenas dos processos de trabalho necessarios a destinagdo do recurso financeiro, mas também na
gestao de sua utilizag@o pelas organizagdes selecionadas com melhora na divulgagdo das informagdes sobre os projetos, na fiscalizagdo e na homologagdo das
prestagdes de contas.

Para tanto, o TRIBUNAL pretende adotar, no contexto de alocagdo de recursos aqui descrito, sistematica semelhante a que vem sendo empregada por Orgaos
publicos e iniciativa privada para sele¢do de entidades dispostas a desenvolver projetos ambientais, sociais, culturais etc. O modelo de trabalho das empresas que
tém prestado este servigo consiste na disponibilizagdo de um site na internet, por meio do qual as organizagdes com verbas para financiar os projetos citados
publicam os editais de seus processos seletivos e as entidades que estdo em busca do recurso se cadastram e prestam informagdes de forma virtual, utilizando as
funcionalidades da plataforma para se comunicarem com seus potenciais financiadores e, apds a selecéo, para prestarem contas de suas atividades.

O TRIBUNAL teria um modelo de edital que seria adotado tanto pelo GMF, no dmbito estadual, quanto por cada uma das comarcas do estado que tenham recursos
a alocar.

3.3. Beneficios resultantes da contratagdo

E esperado que a solugdo adquirida:

a) Melhore a divulgagao dos editais de destinag¢@o de recursos publicados pelo TRIBUNAL (GMF e Varas de Execugdo Penal).

b) Contribua para a padronizagao dos planos de projeto e demais informagdes enviadas pelas entidades.

¢) Facilite o recebimento ¢ a avaliagdo das propostas e a sele¢do dos projetos a serem contemplados.

d) Sirva como instrumento de padronizagdo de procedimentos internos, regularizando e uniformizando as agdes nas diversas comarcas do estado.
e) Ajude a garantir o cumprimento das normas pertinentes.

f) Estimule a participacdo e o amadurecimento de entidades a serem beneficiadas, aumentando a efetividade de sua atuagao.

g) Auxilie, tanto os juizes das unidades gestoras quanto o GMF, na execug¢do das atividades relacionadas a destinacdo dos recursos, em especial daquelas que
deixardo de ser manuais.

h) Facilite o acesso da comunidade as informagdes dos processos seletivos e dos projetos contemplados, aumentando a publicidade e a transparéncia da destinagao
dada aos recursos arrecadados por meio da aplicagdo da pena de prestacdo pecunidria.

3.4. Alinhamento entre a contrata¢do ¢ o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do TIMG ou o Planejamento Estratégico de TIC (PETIC) e o Plano Anual
de Contratagdes

A contrata¢do colabora para o “Aprimoramento da Gestdo Administrativa e da Governancga Judiciaria” (Macrodesafio 9) e estd prevista no plano de contratagdes
da Diretoria Executiva de Informatica do TIMG para 2024.

4. REFERENCIA AO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
O Estudo Técnico Preliminar (ETP) a presente contratagdo encontra-se no processo SEI n® 0974779-58.2023.8.13.0000.

5. QUANTITATIVOS E PRECOS MAXIMOS

LOTE UNICO
. . . Quantidade Valor Unitario Valor’
Item Codigo CATMAS Servico Unidade Estimada Miiximo Miixi

Subscri¢do de Licenga de Solucgdo Informatizada para gestao dos
1 000129640 projetos de destinagdo dos valores arrecadados pelo TRIBUNAL com a Més 23 R$14.172.46 R$325.¢
aplicacdo da pena de prestagdo pecuniaria, incluindo hospedagem na T v
infraestrutura da empresa, suporte técnico e atualiza¢do.
2 000129623 Servigo de implantagdo da solugdo. Unidade 1 R$77.666,67 R$77.6
3 000129615 Servigo de capacitagdo ou treinamento in company. Unidade 2 R$8.100,00 R$16.2
Servigos de customizagdo (adequagdo da Solugdo as peculiaridades do

4 000129631 TRIBUNAL de nao fo?am previstas nos requisitos da c';o'nFratagao), Horas 300 RS$184.45 R$55.3

para execugdo no regime de empreitada por prego unitério (sob

demanda

VALOR TOTAL ESTIMADO R$475.1

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21019039&infra_si...

6. CARACTERISTICAS MINIMAS DO OBJETO
6.1. FORNECIMENTO DE SOLUCAO INFORMATIZADA

6.1.1. A CONTRATADA devera fornecer uma solugdo informatizada para destinagdo dos valores arrecadados pelo TRIBUNAL e para acompanhamento das
atividades realizadas pelas entidades selecionadas, incluindo os servigos de implantagéo, treinamento, suporte técnico continuado e customizagio (sob demanda).

6.1.2. O TRIBUNAL utilizara a solugdo pela internet e tera direito a receber atualizagdes do software, que sera fornecido como um servigo (Saas). A
CONTRATADA ficara responsavel por assegurar que o software esteja hospedado em infraestrutura adequada a seu funcionamento, além de arcar com os custos
referentes ao fornecimento e a manutengao do ambiente tecnoldgico no qual a solugdo estiver implantada.
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6.1.3. Ainda que seja composta de modulos distintos, a solugdo fornecida deve ser integrada de tal maneira que uma operagdo como o cadastramento de um
usuario ou a concessdo de permissdes, uma vez concluida, tenha efeito em todos os médulos que a compuserem.

6.1.4. A CONTRATADA ndo podera restringir a quantidade de editais a serem publicados pelo TRIBUNAL utilizando a solugdo fornecida. A expectativa é que o
numero de editais publicados ndo ultrapasse 300 (trezentos) por ano, que seriam suficientes para a publicagdo de um edital por comarca, a cada ano. Tendo em
vista que mais de uma entidade podera ser selecionada a cada edital, a quantidade de projetos em andamento e de prestagdes de contas simultdneas também serdo
ilimitadas. Da mesma forma, ndo deve haver limitagao em relagdo a quantidade de usuarios que o TRIBUNAL podera cadastrar na solugdo e tampouco em relagdo
a quantidade de entidades que participag@o dos editais que forem publicados pelo TRIBUNAL.

7. GARANTIA E/OU SUPORTE TECNICO
7.1. SERVICO DE SUPORTE TECNICO CONTINUADO

7.1.1. O atendimento para fins de suporte tera inicio a partir da disponibilizagdo da solugdo para utilizagdo do TRIBUNAL, no ambiente de produgao indicado pela
CONTRATADA (ver plano de implantagao).

7.1.2. O suporte técnico sera prestado ao longo de todo periodo da contratagdo, pois estd associado a subscri¢ao (licenga) para utilizagdo da solug@o. Os
atendimentos deverdo ser realizados prioritariamente de forma remota, podendo ser feitos no proprio browser, por telefone ou e-mail, devendo a CONTRATADA
arcar com os custos necessarios a operacionalizagdo dos atendimentos, ficando a critério da CONTRATADA, a alternativa de propor alguma solug@o informatizada
na Web para registro dos atendimentos.

7.1.3. O servigo de suporte técnico continuado compreende as seguintes atividades:
a) Esclarecimento de duvidas de utilizagdo da solugdo;

b) Resolugdo de problemas e erros da solucdo, incluindo os relacionados a itens adicionais que venham a ser fornecidos no ambito da contratagdo como
customizagdes, dados fornecidos pela CONTRATADA, dicionarios de dados, integragdes etc.;

¢) Investigacao de problemas no desempenho, lentidao e quaisquer outras anomalias, apontadas pelo TRIBUNAL, que possam estar relacionadas a infraestrutura
utilizada pela solugéo;

d) Situagdes correlatas que requeiram o acionamento da equipe técnica da CONTRATADA.

7.1.4. As corregdes de eventuais erros de funcionamento devem ser providenciadas de acordo com os Acordos de Nivel de Servigo (SLA) estabelecidos. A

CONTRATADA deve, ainda, evitar o surgimento de problemas em produg@o, que estejam relacionados a ferramentas e componentes que dao suporte a solugdo,
quando houver versoes atualizadas capazes de preveni-los.

7.2 REGISTRO DOS ATENDIMENTOS

7.2.1. O TRIBUNAL e as entidades participantes de seus editais devem ser capazes de acionar o suporte técnico nos dias Uteis, em horario comercial, considerando
o fuso horario da “Hora Oficial de Brasilia”. Os chamados deverao ser registrados ¢ o TRIBUNAL podera consulta-los, via web, permitindo o acompanhamento e
o controle da execucdo dos servigos.

7.2.2. Para fins do NMS, deve-se considerar o horario compreendido entre 9 as 18 horas para a prestagdo do atendimento por parte da CONTRATADA.

7.2.3. Deve existir a0 menos um canal de atendimento que permita o registro de chamados fora do horario comercial. Chamados registrados fora do horario
comercial serdo considerados registrados na primeira hora ap6s o inicio do horario de atendimento seguinte.

7.2.4. Para cada chamado deverdo ser registradas, no minimo, as seguintes informagdes: o identificador do chamado, a descri¢do, quem o solicitou, data e hora de
abertura do chamado, grau de severidade (conforme os niveis estabelecidos pelo TRIBUNAL), data e hora de fechamento do chamado, prazo de solugdo (em horas
uteis), informagdes sobre interrupgao e quaisquer outras necessarias para a correta contabilizagdo dos prazos de atendimento.

7.2.5. O niimero de chamados para o suporte devera ser ilimitado e ndo podera haver restricdes, por parte da CONTRATADA, da quantidade de horas a serem
despendidas para realizagdo dos atendimentos.

7.3 DISPONIBILIDADE DA SOLUCAO

Percentual de disponibilidade Periodo a ser apurado

Minimo de 99% do tempo

(24 horas, 7 dias por semana) Mensalmente

8. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO - NMS
8.1. Indicadores:

8.1.1. A CONTRATADA deve manter a solu¢do em funcionamento e realizar os atendimentos conforme niveis minimos de servigo mensurados pelos indicadores
IAC - INDICADOR DE ATENDIMENTO DE CHAMADOS (relacionado ao servigo de suporte técnico) e IDS - INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DA
SOLUCAO, detalhados a seguir:

INDICADOR DE ATENDIMENTO DE CHAMADOS (IAC)

ITEM DESCRICAO

DESCRICAO Este indicador define o percentual de chamados atendidos dentro do prazo de solugdo exigido.

Garantir que os chamados de suporte técnico sejam atendidos e solucionados dentro do prazo de solugio
definitiva estabelecido.
No minimo 90% dos chamados deverdo ser solucionados dentro dos prazos de solu¢do definitiva
estabelecidos para o servi¢o de Suporte Técnico.
PERIODO DE APURACAO | Mensal.
MECANISMO DE Formula: IAC = QA/QT
CALCULO

FINALIDADE

META A CUMPRIR

A) QA (Quantidade Atendida): corresponde a quantidade de chamados solucionados no perfodo de
apuracdo. E obtida a partir do seguinte calculo:

QA = QSDP + (QSFP*0,4), onde:

1. QSDP (Quantidade Solucionada Dentro do Prazo): corresponde a quantidade de chamados que foram
solucionados no atual periodo de apuragdo e dentro do prazo de solugdo definitiva.

2. QSFP (Quantidade Solucionada Fora do Prazo): corresponde a quantidade de chamados que foram
solucionados no atual periodo de apuragéo mas que excederam o prazo de solugdo definitiva. Para efeito de
pagamento, apenas 40% da QSFP serdo contabilizados. Estes chamados tanto podem ter sido cadastrados no
periodo de apuragdo atual, quanto em periodos anteriores.

B) QT (Quantidade Total): corresponde a quantidade total de chamados do periodo. E obtida a partir do
seguinte calculo:

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21019039&infra_si... 13/37



27/06/2024, 13:49 SEITIJMG - 18384827 - Edital
QT = QC + Saldo anterior, onde:

1. QC (Quantidade Cadastrada no periodo): corresponde a quantidade de chamados abertos pelo
TRIBUNAL e entidades participantes de seus editais no periodo de apurag@o atual, acrescida dos chamados
abertos no final do periodo anterior que ndo foram solucionados na época, mas ainda estavam dentro do
prazo de solugdo definitiva. Assim, evitam-se distor¢des causadas por chamados cadastrados ja no final de
um periodo de apuracdo. Portanto, chamados ndo-solucionados cujo prazo de solugdo definitiva estava em
curso quando o periodo de apuragdo anterior encerrou-se sdo considerados apenas na QC do periodo de
apuragdo atual.

2. Saldo anterior: corresponde a quantidade de chamados remanescentes de periodos de apuragdo
anteriores, ou seja, chamados cadastrados em periodos anteriores, que excederam os prazos de solugdo
definitiva e nao foram solucionados.

Se o IAC calculado foi igual ou superior a meta a cumprir ndo havera ajuste no pagamento.

Caso o IAC fique abaixo da meta, sera aplicada glosa (ajuste no pagamento). O valor a ser pago para o

também uma tolerancia de 10% (dez por cento) sobre o quantitativo de chamados solucionados, sendo

AJUSTE NO PAGAMENTO | (4iculado com a seguinte férmula:
Valor a pagar (subscrigdo com suporte) = valor previsto para o servigo * (IAC+(),10)I
Lse (IAC + 0,10) for maior que 1, sera pago o valor previsto para o servico.
~ O ndo cumprimento das metas estabelecidas podera ser configurado, a critério do TRIBUNAL, como
SANCOES ADICIONAIS inexecugdo da obrigagdo, estando a CONTRATADA sujeita as demais sangdes previstas neste Edital.
INICIO DA VIGENCIA A partir do inicio de execugdo do servigo de subscri¢do para uso do software com suporte técnico.
INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DA SOLUCAO (IDS)
ITEM DESCRICAO
DESCRICAO Este indicador define o percentual de disponibilidade da solugdo.
FINALIDADE Garantir que a solugdo esteja disponivel conforme estipulado.
META A CUMPRIR 99% de disponibilidade.

PERIODO DE APURACAO Mensal.

Apurar qual foi o percentual de indisponibilidade que ficou abaixo da meta de disponibilidade
. estabelecida.
MECANISMO DE CALCULO Por exemplo, em um més com 30 dias (720 horas), se a solugdo esteve indisponivel por 10
horas (1,39% do tempo) ultrapassou o percentual de indisponibilidade tolerado pela meta em
0,39%.
Se a disponibilidade foi igual ou superior a meta estabelecida nao havera ajuste no pagamento.
Caso do percentual de disponibilidade fique abaixo da meta seré aplicada glosa (ajuste no
o o . o

AJUSTE NO PAGAMENTO pagamento). Para cada Q,l % de perdq no indicador, havera um desconto de 1 A) (ym por cento)
no valor mensal do servigo de subscri¢do para uso do software com suporte técnico.
No exemplo, como houve 0,39% de perda no indicador, o desconto seria de 3,9% do valor
mensal do servigo.
O ndo cumprimento das metas estabelecidas podera ser configurado, a critério do TRIBUNAL,

SANCOES ADICIONAIS como inexecucdo da obrigacao, estando a CONTRATADA sujeita as demais sangdes previstas
neste Edital.
INICIO DA VIGENCIA A partir do inicio do servigo de subscrigdo para uso do software com suporte técnico.

8.1.2. No caso de descumprimento dos niveis de servi¢o, apurado por meio dos indicadores acima, a CONTRATADA podera sofrer glosas (descontos) no
pagamento e/ou demais sangdes previstas no contrato.

8.1.3. Para efeito dos calculos dos indicadores sera utilizado o arredondamento de duas casas decimais para todos os valores.
8.2. CONDICOES ESPECIFICAS DO ATENDIMENTO E PARA APURACAO DE INDICADORES:

8.2.1. A tabela abaixo apresenta os prazos maximos de solugdo que serdo utilizados para determinar se um atendimento ocorreu dentro ou fora do prazo:

% PRAZO PARA SOLUCAO PRAZO DA SOLUCAO
CATEGORIA DESCRICAO DE CONTORNO DEFINITIVA
Urgente Probl}ema~s que impegam a uFll};aqao da s'o'luca~o, com 4 horas uteis 16 horas uteis
paralisagdo total que impossibilite sua utilizagdo.
Problemas que comprometam o funcionamento da solugao,
Alta causando uma paralisagdo parcial ou prejudicando o .
Prioridade significativamente a qualidade, o desempenho ou a 8 horas dteis 32 horas tteis
produtividade na execugdo das atividades.
Prioridade Resolugao de duv1da§ de u}lllzagao'e problemas que néo se Niio se aplica 40 horas tteis
Normal enquadrem nas classificagdes anteriores

8.2.2. A categoria de cada chamado sera atribuida de acordo com os critérios acima. Cabera ao TRIBUNAL definir a categoria nos casos de duvida ou autorizar,
quando houver solicitagdo devidamente fundamentada por parte da CONTRATADA, a reclassificagdo de um chamado.

8.2.3. A CONTRATADA tera no maximo 02 (duas) horas tteis, contadas a partir da abertura do chamado, para iniciar o atendimento do mesmo.

8.2.4. O prazo maximo para solugdo de contorno apresentado no quadro sera contado a partir da abertura do chamado. A solugdo de contorno ¢ uma solugdo
paliativa para o problema que ndo elimina a causa raiz, mas reduz o impacto por meio do restabelecimento da disponibilidade, ainda que parcial, das principais
fungdes do software.

8.2.5. Entende-se por “Prazo da solugéo definitiva” o prazo maximo, contado a partir da abertura do chamado, para a CONTRATADA apresentar uma solu¢do que
elimine a causa raiz do problema.

8.2.6. O TRIBUNAL tera até 03 (trés) dias uteis para homologar a solucdo definitiva apresentada e, caso discorde do encerramento do chamado, o prazo de
solucdo contara como se a tentativa de encerrar ndo tivesse sido feita (com o eventual acréscimo no prazo limitado aos 3 dias, nos casos em que o TRIBUNAL
demore mais que isso para discordar da solugao apresentada).

8.2.7. Cabera ao TRIBUNAL disponibilizar informagdes ¢/ou promover as medidas corretivas que lhe forem solicitadas para conclusdo de um atendimento, assim
como executar quaisquer ajustes que exijam participagao de seus usuarios.

8.2.8. O TRIBUNAL podera, quando houver solicitagdo fundamentada da CONTRATADA, autorizar a prorrogagdo do prazo de solu¢do de um chamado de maior
complexidade. O pedido de prorrogagéo devera ser encaminhado antes do término do prazo maximo para apresentagdo da solugdo e a eventual autorizagdo de
prorrogacdo sera uma decisdo discricionaria do pessoal do TRIBUNAL.
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8.2.9. O TRIBUNAL podera solicitar a interrupcdo do atendimento a um chamado, de acordo com suas necessidades. A CONTRATADA devera registrar a
interrupgdo para fins de suspensdo da contagem do prazo de atendimento.

8.2.10. Durante a contrata¢do os indicadores ¢ as metas de niveis de servigo poderao ser revistos mediante acordo entre as partes.
8.2.11. Serdo contabilizados apenas os chamados registrados pelo TRIBUNAL;

8.2.12. O IAC estara limitado ao acimulo ao longo dos meses de no minimo 10 (dez) chamados.

9. FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS
9.1. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

9.1.1 CONTRATADA deve seguir as orientagdes da equipe técnica do TRIBUNAL para fornecimento da solugdo e apresentar relatorios de status das etapas de
implantagédo da solugdo.

9.1.2. A CONTRATADA devera, na reunido de kick off a ser realizada em até 5 (cinco) dias tteis apds a assinatura do contrato, apresentar uma proposta de
implantagdo da solug@o com no minimo as seguintes atividades (incluindo os respectivos prazos de execugao, respeitadas as condigdes de entrega/execucdo):

a) Tarefas para desenvolvimento das funcionalidades necessarias, caso a Prova de Conceito tenha apontado a existéncia de requisitos ndo atendidos;

b) Tarefas de parametrizagdes e configuragdes da solugio;

¢) Tarefas relativas ao treinamento da solugéo;

d) Tarefas relativas a publicagio do primeiro edital;

e) Demais tarefas necessarias para concluir a elabora¢do do Plano de Implantagdo da solugio.

9.2. IMPLANTACAO DA SOLUCAO INFORMATIZADA

9.2.1. Por ser 100% web, a solu¢iio ndo ser4 implantada na infraestrutura do TRIBUNAL, embora deva estar acessivel para equipamentos dentro da rede
do TRIBUNAL ou pela Internet, com a utilizacio de um navegador atualizado.

9.2.2. A CONTRATADA fornecera um Plano de Implantagio da soluciio contendo os perfis dos profissionais que atuario nas atividades de modo a
assegurar a disponibilidade dos envolvidos e para estabelecer a(s) forma(s) de comunicac¢iio a ser(em) utilizada(s) nas interacdes com o TRIBUNAL.

9.2.3. O Plano de Implantacio deve conter as fases de homologag¢io e producio. A segunda so sera executada apos a comprovagio do sucesso da primeira.
A metodologia que for adotada, no periodo de implantagfo, para transicdo da solug¢do para o ambiente de produciio, podera ser reutilizada durante a
sustentagdo da solugdo.

9.2.4. A preparacio e a publicacio do primeiro edital, com repasse do conhecimento necessario, fazem parte do escopo da implantacio no TRIBUNAL,
que devera contribuir com o fornecimento das informacdes requeridas para conclusio dos procedimentos.

9.2.5. Desde que ndo comprometa a qualidade das entregas, sera permitido que a CONTRATADA realize as atividades previstas no Plano de Implantagio
de forma remota.

9.3. ATUALIZACAO DE VERSOES

9.3.1. A CONTRATADA devera informar quando houver previsdo de entrada em produgdo de alteragdes em seus sistemas que impactem as funcionalidades
utilizadas pelo TRIBUNAL. O planejamento para implantagdo da versdo atualizada deve ser comunicado, com antecedéncia minima de 7 (sete) dias, e precisa
apresentar as mudangas a serem introduzidas, sejam elas novidades, melhorias ou corregdes.

9.3.2. O responsavel pela sustentagdo da solugdo devera garantir que em todas as atualizagdes de versdo sejam mantidos os requisitos homologados ¢ a estabilidade
da solugdo. Deve ainda promover, continuamente, o aperfeicoamento tecnoldgico, buscando manter a solugdo compativel com a evolugdo de versdes dos
componentes ¢ das plataformas que utiliza.

9.4. Servigos de garantia prestados:
9.4.1. Mensalmente, a CONTRATADA devera entregar ao TRIBUNAL:

a) Relatorio consolidado, em versdo eletronica no formato XLS (ou CSV) editavel, sobre os chamados de suporte (encerrados e ndo encerrados) com as seguintes
informagdes: nimero do chamado, categoria, situagao (encerrado ou no), descri¢do do problema, solicitante, data e hora de abertura, data ¢ hora das solu¢des de
contorno (se houver) e definitiva, prazo transcorrido até a solugdo definitiva (em horas uteis), solu¢do fornecida, informagdes sobre interrupgdo e quaisquer outras
informagdes necessarias para a correta apuragao dos prazos de atendimento;

b) Relatorio, em versdo eletronica, que evidencie o percentual de disponibilidade da solugdo informatizada no periodo.

9.5. REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMAC;\O RELATIVOS A PRESTAC;\O DOS SERVICOS (EXECUC;\O CONTRATUAL)

9.5.1. A solugdo deve possuir controle de perfis e permissdes de acessos dos usuarios do software, proporcionando que o TRIBUNAL administre o acesso de seus
usuarios as funcionalidades da solugdo.

9.5.2. A solugdo deve possuir a recuperagdo de senhas por parte dos usuarios, possibilitando, por exemplo, o “reset” de senha para os usuarios do sistema.

9.5.3. A solugdo deve fornecer trilhas de auditoria com acesso que podera ser solicitado pelo TRIBUNAL, com no minimo as seguintes informagdes: data, usuario,
enderego IP e operago realizada.

9.6. REQUISITOS DE CAPACITAGCAO

9.6.1. A CONTRATADA devera fornecer ao TRIBUNAL um guia rapido de utilizagdo da solugdo, em portugués do Brasil. O guia de utilizagdo devera abranger as
principais funcionalidades disponiveis e estar em meio digital, no proprio sistema ou em formato padrdo de mercado (para que o TRIBUNAL disponibilize via
web).

9.6.2. A CONTRATADA devera fornecer treinamento virtual completo da solugdo para execugdo no regime de empreitada, com duragéo de pelo menos 4 (quatro)
horas, para cada turma de até 30 (trinta) pessoas. O planejamento para capacitagdo do pessoal do TRIBUNAL considera que o primeiro treinamento ocorrera
na fase de implantacio da solucdo e o segundo posteriormente.

9.6.3. Os treinamentos deverdo ser ministrados em horario comercial, em dias Uteis. As datas e os horarios serdo definidos pelo TRIBUNAL, em comum acordo
com a CONTRATADA.

9.6.4. O(s) instrutor(es) devera(ao) possuir conhecimentos comprovados nas solu¢des fornecidas.

9.6.5. Os treinamentos deverdo ser tedricos e praticos, com a utilizagdo da solugdo pelos alunos durante o curso. O conteudo deve abranger as funcionalidades da
solug@o que serdo acionadas por usuarios cadastrados pelo TRIBUNAL, podendo, se necessario para fins didaticos, ser fracionado para apresentagdo em turmas
menores de perfis distintos (neste caso, deve haver a anuéncia do TRIBUNAL e a carga horaria minima dos alunos precisa ser obedecida).

9.6.6. Os treinamentos realizados pela CONTRATADA serdo gravados via Plataforma de videoconferéncia (disponibilizada pelo Tribunal) para reprodugéo ao
publico interno e formagdo de base de conhecimento. Portanto, para que o servigo seja considerado prestado, ¢ necessario que o conteudo das gravagdes esteja
integro, ou que o material seja complementado, garantindo que as informagdes veiculadas no treinamento possam ser reproduzidas.

9.6.7. O contetdo do treinamento e o instrutor serdo avaliados por meio de uma pesquisa de avaliag@o de reag@o fornecida pelo TRIBUNAL aos participantes. Um
servidor designado pelo TRIBUNAL analisara as avaliagdes e, em caso de reprovagdo, a CONTRATADA devera refazer o treinamento, ou parte dele, para sanar os
problemas levantados. Se o instrutor for avaliado como insatisfatorio, o TRIBUNAL podera solicitar uma mudanga de instrutor e/ou adequacdes no conteudo do
treinamento visando melhorar a avaliagao dos participantes.
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9.7. SERVICO SOB DEMANDA PARA CUSTOMIZACAO DA SOLUCAO

9.7.1. O servigo compreende customizagdes, desenvolvimento, melhorias ou ajustes na solugdo que nao foram exigidos neste Termo de Referéncia, embora
compativeis com o mesmo.

9.7.2. A contratagdo prevé uma quantidade méaxima de horas que poderdo ser alocadas durante todo o periodo de execuc@o contratual. As horas serdo faturadas a
medida que as atividades forem realizadas e os produtos correspondentes forem entregues, mediante aprovagdo prévia do montante de horas-técnicas a ser
utilizado para conclusdo de cada atividade.

9.7.3. A execugdo dos servicos sera mensurada com a utilizagdo de horas-técnicas e ocorrera sob demanda, em conformidade com as necessidades do TRIBUNAL,
respeitados os créditos orgamentarios correspondentes. O TRIBUNAL reservar-se o direito de ndo usar as horas previstas. A ndo utilizagdo das horas-técnicas nao
gerara direito de crédito para a CONTRATADA.

9.7.4. Os servigos serdo solicitados por meio de Ordem de Servigo, que devera ser registrada pelo TRIBUNAL, conforme fluxo a ser detalhado entre as partes.
Apbs a solicitagdo inicial, a CONTRATADA especificara a quantidade de horas-técnicas necessarias para atendimento da Ordem de Servigo. Antes de autorizar o
inicio da execugdo das atividades previstas, o TRIBUNAL devera aprovar a quantidade de horas apresentada na especificagio.

9.7.5. A Ordem de Servigo podera sofrer alteragdes durante sua execugdo, por acordo entre as partes, desde que a mudanga seja devidamente formalizada e
aprovada pelo TRIBUNAL.

9.7.6. Cabera a CONTRATADA atualizar a documentagdo pertinente aos servigos executados.

9.7.7. A CONTRATADA devera considerar o prazo limite de até 20 (vinte) dias uteis apds o recebimento da Ordem de Servico para iniciar o atendimento. Este
prazo podera ser estendido mediante justificativa, se houver anuéncia do TRIBUNAL.

9.7.8. Para fins de término da execu¢do da Ordem de Servico, a CONTRATADA devera considerar a quantidade de horas-técnicas especificada para conclusdo da
Ordem de Servigo acrescida de 05 (cinco) dias uteis.

9.7.9. O descumprimento das condi¢des avencadas na Ordem de Servigo podera ser objeto de notificagdo e implicar a aplicagdo das sangdes previstas no contrato.

10. TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

10.1. MIGRACAO DE INFORMACOES DOS SISTEMAS DO TRIBUNAL

10.1.1. Nio sera necessario migrar, no inicio do contrato, informagdes dos sistemas do TRIBUNAL para a(s) base(s) de dados da CONTRATADA.
10.2. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

10.2.1. Nao existe previsdo para transferéncia de conhecimentos relativos a solugdo em si, tais como: procedimentos de configuragdo, parametrizagdes ou
customiza¢des do ambiente pois serdo todos realizados exclusivamente pela CONTRATADA, uma vez que toda a infraestrutura e instalagdes estardo sob sua
responsabilidade.

10.2.2. Em caso de interrupgdo da prestagdo do servigo, os dados relacionados ao TRIBUNAL deverdo ser entregues integralmente, acompanhados do respectivo
dicionario de dados, conforme descrito na se¢ao 11.2.

10.3.TRANSICAO DE CONTRATO

10.3.1. No término da vigéncia do contrato sera solicitada, com o devido prazo para execugdo, nao superior a 30 dias, uma extragdo de todos os dados relativos ao
TRIBUNAL mantidos na solugdo, inclusive os historicos, acompanhados do respectivo dicionario de dados necessario para interpreta-los. Estas informagdes
deverdo ser prestadas sem custo adicional e de forma que assegure total independéncia do TRIBUNAL em relagdo 8 CONTRATADA. Este mesmo pedido (do
conjunto completo das informagdes relativas ao Tribunal salvas na solug@o) poderd, a critério do TRIBUNAL, ser realizado uma vez a cada ano de vigéncia do
contrato.

10.3.2. Apos a confirmagao, por parte do TRIBUNAL, do recebimento das informagdes vindas da base de dados do sistema, a CONTRATADA devera revogar
todos os acessos concedidos ao pessoal do TRIBUNAL.

11. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1.1. Considerando que a solugdo é baseada em software proprietario, o0 mesmo pertence 8 CONTRATADA, sendo que, durante a vigéncia do contrato, o
TRIBUNAL tera o direito de utilizar as ferramentas abrangidas na contragio e de receber todas as atualizagdes.

11.1.2. Pertencem ao TRIBUNAL todos os dados relacionados a ele que forem persistidos na(s) base(s) de dados da CONTRATADA em razio da utilizagdo da
solugdo.

12.VIGENCIA DO CONTRATO

24 (vinte e quatro) meses.

13. PRAZOS, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA OU EXECUCAO

13.1. Como parte da estratégia de implantagdo, a CONTRATADA deve apresentar um Plano de Implantagdo da solug¢@o por meio do qual se comprometa a realizar,
a0 menos, o seguinte conjunto de atividades:

PRAZO MAXIMO PARA
ITEM ATIVIDADES EXECUCAO DA ATIVIDADE
(EM DIAS CORRIDOS)

INiCIO DE CONTAGEM DO
PRAZO

Implantar e disponibilizar a solugdo, em ambiente de
homologacdo da CONTRATADA, em condigdes para
publicacdo de Edital e para realizagdo do processo de selecdo
1 de entidades. Até 30 (trinta) dias Ap6s a assinatura do contrato
(A primeira versdo a ser implantada em produgédo deve
atender a pelo menos 80% dos requisitos relacionados no
ANEXO IA — ESPECIFICACAO DE REQUISITOS)

Até 10 (dez) dias, podendo este

2 Realizar o treinamento virtual da 1* turma prazo ser redimensionado, a critério Apbs a conclusdo do item 1
do TRIBUNAL
Implantar a solugdo no ambiente de produgao fornecido pela . . . X < .
3 CONTRATADA Em até 5 (cinco) dias Apos a conclusdo do item 1
4 Iniciar a operagdo da solugao 1 (um) dia Apbs a conclusdo do item 3
5 Realizar, em conjunto com os usuarios do Tribunal, a Até 10 (dez) dias Apés a conclusio do item 4

publicagdo do primeiro edital

Disponibilizar a solu¢do com atendimento a 100% dos
requisitos especificados no TR, sem custo adicional para o
6 TRIBUNAL (completando eventuais pendéncias que serdo Até 90 (noventa) dias Apbs a concluséo do item 3
registradas pelo TRIBUNAL at¢ a data de inicio da operagéo,
prevista no item 4 acima)
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13.2. Qualquer pedido de mudancga nos prazos das atividades previstas no Plano de Implantagdo deve ser comunicado com até 10 (dez) dias de antecedéncia, para
analise e manifestagdo.

13.3. Os prazos também poderao ser estendidos caso o TRIBUNAL incorra em atraso na disponibiliza¢do dos recursos necessarios para a execucdo das atividades
previstas no plano. Neste caso, a CONTRATADA podera apresentar pedido para readequacdo do Plano de Implantacdo, incorporando os ajustes decorrentes do
atraso, acompanhado das devidas justificativas.

13.4. Os prazos para conclusdo das atividades previstas no Plano de Implantagdo também poderdo ser ajustados mediante acordo entre as partes.

13.5. Em caso de atrasos no cumprimento das atividades previstas, a CONTRATADA poder incorrer na aplicagdo das san¢des administrativas, aplicaveis também
para requisitos nao entregues conforme estipulado.

14. REGRAS DE MEDICAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

14.1. REGRAS DE MEDICAO

14.1.1. Esta prevista, no objeto do contrato, a utilizagdo dos seguintes indicadores:

a) Atendimento de chamados (IAC);

b) Disponibilidade da solugio (IDC).

14.1.2. Outros servigos a serem medidos, passiveis de aplica¢do de sangdo administrativa:
a) Implantacdo da solugdo;

b) Treinamento;

¢) Servigo de customizagdo sob demanda.

14.1.3. O calculo dos indicadores IAC e IDC serdo efetuados pelo TRIBUNAL para fins de defini¢do do valor do faturamento mensal dos servigos contratados,
considerando possiveis glosas. Neste caso, 0 TRIBUNAL submetera a memoria de célculo dos indicadores com o valor mensal aprovado a ser faturado pela
CONTRATADA, por meio de relatério padronizado.

14.1.4. Havendo discordancia por parte da CONTRATADA, esta podera solicitar uma reavaliagdo por parte do TRIBUNAL, para eventual retificagdo.
14.2. RECEBIMENTO PROVISORIO

14.2.1. O recebimento provisorio da implantagdo da solucdo serd dado pelo TRIBUNAL ap6s a disponibilizagdo da solugdo completa em ambiente de produgio
proprio da CONTRATADA para inicio da operagdo da solugdo por parte do TRIBUNAL. O recebimento esta condicionado a aprovagdo da implantagdo e sera
dada mediante recibo de recebimento provisorio devidamente preenchido e assinado por servidores designados da drea demandante.

14.2.2. O recebimento provisério do servico sob demanda para customiza¢do da ferramenta serd dado através da homologag¢do da entrega realizada pela
CONTRATADA.

14.2.3. O recebimento provisorio do suporte técnico continuado sera dado pelo TRIBUNAL por meio da aprovagéo dos relatorios mensais especificados como
produtos do servico.

14.2.4. A forma da disponibilizagdo do relatorio devera ser acordada entre as partes.
14.3. RECEBIMENTO DEFINITIVO

O recebimento definitivo sera dado pelo TRIBUNAL apés verificagdo da conformidade da entrega dos produtos e servigos descritos no recibo de recebimento
provisorio.

15. OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Assinar Termo de Sigilo e Confidencialidade, conforme anexo deste contrato, comprometendo-se a resguardar a confidencialidade dos dados e a ndo
divulgar, sem autorizagdo, quaisquer informagdes obtidas em razdo da prestagdo dos servigos, adotando as medidas cabiveis para que preposto e empregados
também mantenham sigilo sobre as informagdes a que tiverem acesso.

15.2. Neste caso, o termo deve ser assinado pelo gestor da CONTRATADA, e ser entregue ao TRIBUNAL até 10 (dez) dias uteis apds o inicio da vigéncia do
Contrato.

15.3. Demais condigdes, conforme definido na minuta contratual - Anexo VI.

16. OBRIGACOES DO TIMG

Conforme definido na Minuta de Contrato - Anexo VI.

17. FORMA DE PAGAMENTO
17.1. Os pagamentos dos itens contratados serdo realizados da seguinte forma:

a) Subscricio para uso da soluciio, com suporte técnico: sera efetuado mensalmente, apds a prestagdo do servigo, que iniciar-se-4 na data do “inicio da
operacgdo” (item 4 do Plano de Implantagao da soluc@o).

b) Implantagio da soluciio: sera efetuado em 2 (duas) parcelas, correspondendo a:
e Primeira parcela, igual a 10% (dez por cento) do valor total do servigo de implanta¢do da solugdo, apds a aprovagdo por parte do TRIBUNAL do Plano de
Implantagao da solugéo;
¢ Segunda parcela, igual a 90% (noventa por cento) do valor total do servigo de implantagdo da solugdo, apds a conclusdo integral do plano de implantagdo da
solugdo, mediante aprovagdo do TRIBUNAL;
c) Treinamento virtual: sera efetuado apds a conclusio e a aprovagido do TRIBUNAL, por turma capacitada;

d) Servico de customizacio sob demanda: sera efetuado em parcelas mensais, quando houver valor apurado com base em Ordem(ns) de Servigo entregue(s) e
aprovada(s) pelo TRIBUNAL. A parcela de cada més correspondera a totalidade do servigo entregue que tiver sido aprovado no periodo.

17.2. A remuneracdo do servico de Fornecimento da solug@o em estrutura propria da empresa, incluindo o suporte técnico continuado seré realizado em parcelas
fixas mensais.

17.3. O pagamento integral do servigo de Fornecimento da solugdo de em estrutura propria da empresa, incluindo o suporte técnico continuado esta condicionado
ao cumprimento pela CONTRATADA dos niveis minimos de servigos. O ndo atendimento as metas estabelecidas implicara em descontos (glosas) no pagamento,
conforme definido no item “Niveis Minimos de Servi¢o”.

17.4. O pagamento sera realizado apos o recebimento definitivo do produto e/ou servigo e consequente ateste na nota fiscal.

17.5. A CONTRATADA somente podera emitir a Nota Fiscal apds o seu recebimento definitivo pelo TRIBUNAL, conforme servigos/produtos apos o seu
recebimento definitivo pelo TRIBUNAL, que consiste na aprovagdo do faturamento, aplicada a glosa prevista em contrato, se couber.
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17.6. As notas fiscais deverdo discriminar de forma clara os servigos/produtos a que se refere, com custo unitario e total.

18. SUBCONTRATACAO

18.1. A subcontratagdo sera admitida para a hospedagem da solugdo informatizada em estrutura que néo seja da propria CONTRATADA.

19. GARANTIA CONTRATUAL

Nao sera exigida.

21. GESTAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS

20.1. A gestdao da execug@o do contrato ficara a cargo do servidor ocupante do cargo de gerente da Geréncia de Sistemas Administrativos Informatizados
(GESAD), da Diretoria Executiva de Informatica (DIRFOR) do TRIBUNAL, que designara formalmente servidores efetivos a quem incumbirdo a fiscaliza¢do dos
requisitos técnicos do contrato.

20.2. A fiscalizagdo da execugdo do contrato, no que tange aos requisitos de negdcio, sera designada formalmente pelo coordenador do Grupo de Monitoramento e
Fiscalizag@o do Sistema Carcerario (GMF).

21. ANTICORRUPCAO

Conforme definido na Minuta de Contrato - Anexo VI.

22. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Conforme definido na Minuta de Contrato - Anexo VI.

23. SEGURANCA DA INFORMACAO

23.1. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto e informagdo de que tomar conhecimento em razao
da execugdo do objeto do Contrato.

23.2. Assinatura do Termo de Sigilo e Confidencialidade, conforme modelo anexo deste termo, pelo representante legal da empresa.

24. PROVA DE CONCEITO

24.1. Caso necessario, o Pregoeiro poderd, subsidiado pelo apoio técnico e como condigao a aceitagao da proposta, solicitar ao arrematante, que apresente Prova de
Conceito, com o objetivo de comprar que a solugdo ofertada atende aos requisites exigidos nesse Edital.

24.2. A data e o horario de realizagdo da POC serdo agendados pelo pregoeiro via chat da licitagdo, respeitado o prazo minimo de 03 (trés) dias uteis, a contar da
convocagao, para apresentacdo da solugao.

24.2.1.Caso seja necessario, a continuidade da sessdo (POC) ocorrera sempre no mesmo horario do primeiro dia util subsequente.
24.2.2. Qualquer alteragdo de data e horario sera devidamente informada pelo pregoeiro no chat, podendo ocorrer postagens diarias.
24.3. O licitante que ndo apresentar a solu¢do na data estabelecida tera sua proposta desclassificada, sendo convocada a proposta subsequente.

24.4. A solugdo deverd ser demonstrada via web pela empresa e atender o percentual minimo de 80% (oitenta por cento) dos requisitos relacionados no ANEXO
IA — ESPECIFICACAO DE REQUISITOS dos itens a seguir:

1. Fungdes voltadas para as entidades interessadas em concorrer aos recursos que serdo disponibilizados pelo Tribunal
2. Fungdes para que o Tribunal selecione quais entidades receberio recursos
3. Fun¢des para comunicag¢ido entre Tribunal e entidades

4. Fungdes para que uma entidade selecionada entregue documentacio/evidéncias da execucio do plano de projeto e para acompanhamento do Tribunal
e do piblico em geral

5. Fungdes para que o Tribunal delibere sobre a prestacio de contas do projeto
6. Funcdes para gestiio de usuarios e configuraciio de perfis

24.5. Todos os requisitos que constam do Anexo IA - ESPECIFICACAO DE REQUISITOS deverio ser atendidos integralmente quando da implantagio definitiva
da solugio, inclusive aqueles que ndo estdo sendo exigidos na POC.

24.6. Sera solicitada demonstragdo para comprovacdo da compatibilidade da solugdo ofertada, ndo sendo exigido a integralidade dos campos (informagdes) que
compdem cadastros, relatorios, consultas e documentos gerados a partir do sistema. Neste caso, devera ser comprovada, no minimo, a disponibilidade de 50%
(cinquenta por cento) dos campos.

24.7. A solug@o apresentada que ndo atender as exigéncias do edital ensejara a desclassificagdo da proposta.

24.8. A licitante devera demonstrar os itens conforme as especificacdes exigidas neste edital. Caso ocorra erro em alguma funcionalidade durante a POC, a critério
do TRIBUNAL, o requisito devera ser ajustado e reapresentado em até 03 (trés) dias uteis.

24.9. Serdo de inteira responsabilidade do LICITANTE todas as despesas para apresentagdo da solugao.

24.10. A transmissao da sessdo publica da POC sera aberta a todos os interessados na condi¢do de ouvinte, ou seja, ndo lhes sera permitida qualquer interferéncia
na realizagdo da prova, sendo limitada a participagdo de 03 representantes por empresa, devendo ser previamente identificados ao pregoeiro.

25. HABILITACAO

Conforme item 8 do Edital.

26. SANCOES
26.1. E considerada situagio caracterizadora de descumprimento total ou parcial das obrigagdes contratuais:

a) Tratamento de dados pessoais com finalidade distinta do objeto do contrato ou em desconformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados e com os atos
normativos da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

26.2. Demais clausulas conforme definido no Edital e na Minuta de Contrato.
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ANEXO IA - ESPECIFICACAO DE REQUISITOS DA SOLUCAO

Este anexo relaciona todos os requisitos que devem constar da solugdo informatizada, conforme estabelecido no Termo de Referéncia:
1. Fungdes voltadas para as entidades interessadas em concorrer aos recursos que serdo disponibilizados pelo Tribunal:

1.1. As entidades interessadas devem conseguir cadastrar-se gratuitamente e de forma auténoma (sem que haja participagdo do TIMG no procedimento de
cadastro).

1.1.1. O cadastro em questdo deve conter, no minimo, os seguintes campos: Nome, razdo social, CNPJ, endereco completo, telefone, e-mail, representantes legais
(nome e CPF).

1.2. O Tribunal precisa ter acesso consentido e irrestrito as informagdes pertinentes do cadastro das entidades (e das pessoas fisicas ligadas a elas) que concorrerem
em seus editais.

1.2.1. Os demais usudrios do sistema, inclusive os andnimos, ndo podem ter acesso a dados sensiveis das entidades (ou de pessoas fisicas ligadas a elas) sem o
devido consentimento.

1.3. As entidades devem receber confirmagao rastreavel, como um protocolo, um niimero de inscrigdo ou uma indica¢do que fique salva no sistema (a que elas
tenham acesso) quando concluirem o envio das informagdes necessarias para participar de determinado edital.

1.4. Quando o Tribunal estiver na fase de avaliagdo do plano de projeto entregue, as entidades devem ser incapazes de realizar qualquer alteragdo na documentagao
que estiver sendo avaliada, a menos que haja autorizagdo expressa do Tribunal.

1.5. Em situagdes especificas, quando solicitado/autorizado pelo Tribunal, as entidades interessadas em receber recursos devem ser capazes de corrigir/reenviar
documentagdo entregue previamente. As mudangas realizadas para promover os ajustes solicitados devem ser rastreaveis. (Obs.: alteragdes que puderem ser feitas
antes do primeiro envio/entrega da documentagao para o Tribunal ndo estdo no escopo deste requisito).

1.6. Usuarios das entidades ¢ do TIMG devem ser incapazes de excluir definitivamente documentos depois que tiverem sido submetidos a avaliagdo do Tribunal
(entregues). Documentos que forem considerados invalidos poderdo ser sucedidos por versdes atualizadas, com indicagdo na solucdo de que a nova versdo
prevalece sobre a anterior (exclusdo logica).

1.7. As entidades que ndo forem selecionadas em determinado edital devem ser incapazes de submeter arquivos com evidéncias que demonstram o andamento do
plano de projeto ou presta¢des de contas.

2. Funcdes para que o Tribunal selecione quais entidades receberio recursos:

2.1. Usuario autorizado do Tribunal deve ser capaz de publicar varios editais no site mantido pela contratada que poderdo ser consultados pelo publico em geral,
sem exigéncia de identificagdo ou cadastro, pela Internet. Nao havera limitagdo em relagdo a quantidade de editais a ser publicada pelo Tribunal, considerando que
o Tribunal disponibilizard um template de edital, com prazos padronizados, a ser utilizado pelas comarcas.

2.1.1. O Tribunal podera retificar cada um de seus editais quantas vezes forem necessarias (republicagio).

2.1.2. A solugdo deve permitir a indicagdo de gestores capazes de editar todos os editais preparados/publicados pelo Tribunal ou permitir o agrupamento dos editais
em subconjuntos, neste caso, com a indicagdo de gestores capazes de editar apenas os editais do subconjunto a que tém acesso.

Obs.: nas situagdes em que a solu¢do permitir a separagdo dos editais do Tribunal em subconjuntos, (agrupando, por exemplo, todos os editais de uma mesma
comarca ou de um mesmo grupo de comarcas) os gestores indicados deverdo capazes de editar apenas os editais do agrupamento para o qual lhes tenha sido
concedido acesso.

2.2. A solugdo deve permitir a criagdo de formulario especifico para que as entidades entreguem a documentagao exigida em cada edital e apresentem seu plano de
projeto.

2.2.1. O formulario contera questionario (com perguntas abertas e/ou fechadas) que devera ser respondido pelas entidades que pretendam participar da sele¢do.

2.2.2. O formulario (ou a solugdo) devera ser capaz de assegurar a inclusdo de determinados arquivos, com até 25 MB, como condi¢do obrigatoria para
participagdo no processo seletivo.

2.2.3. A solugdo deve registrar usudrio responsavel, dia e hora em que a verséo final dos documentos e das respostas foi enviada.

2.2.4. A solugdo deve permitir o controle dos prazos de resposta e/ou entrega (por parte das entidades interessadas em receber recursos) da documentagdo
solicitada para participacdo em edital, inclusive nos casos de pedido de retificagdo / prorrogagdes de prazo, quando aplicaveis.

2.3. A solug@o deve permitir a replicagdo de um formulario (modelo) que tenha sido criado para recebimento das propostas vinculadas a um determinado edital
para utilizago em um proximo edital a ser langado (tendo em vista que o Tribunal espera ter varios editais publicados seguindo um mesmo modelo).

Obs.: Pode ser atendida com intervencdo da equipe técnica da CONTRATADA, desde que o pedido seja atendido, no maximo, até o dia Wtil seguinte ao
recebimento da solicitag@o.

2.4. Para selecionar as entidades que receber@o os recursos, os usudrios autorizados do Tribunal devem ser capazes de filtrar, ordenar, consultar e analisar as
respostas e os arquivos submetidos pelas candidatas.

2.4.1 Para facilitar o processamento das propostas, a solu¢do deve oferecer mecanismo para que o usuario do Tribunal atribua pontuagdo as respostas, de acordo
com a avaliag@o que fizer das informagdes entregues.

2.4.2. Para facilitar o processamento das propostas a solugdo deve permitir a atribuigdo automatica de pontuagdo nas questdes fechadas, de acordo com uma
avaliagdo pré estabelecida para cada uma das respostas recebidas (por exemplo: resp. x=2, resp. y=5, resp. z=0)

2.4.3. Para facilitar o processamento das propostas, a solu¢do deve oferecer mecanismo para rotular ou categorizar as propostas das candidatas.

2.4.4. A solugdo deve oferecer meios para que um usudrio do Tribunal indique que determinado documento requer conferéncia ou ajuste e para registrar que um
documento foi conferido e aprovado/reprovado, ainda que essa indica¢do nao fique atrelada a cada documento de forma individualizada.

2.4.5. A solugdo deve oferecer mecanismo para acompanhamento do estado em que se encontra a analise de cada proposta ao longo do processo de avaliago.
2.4.6. Um usuario designado pelo Tribunal deve ser capaz de anexar manifestagdes, como pareceres por exemplo, relativas as propostas por ele analisadas.

2.4.7. A solugdo deve registrar o dia e a hora em que as versoes finais das manifestagdes/decisdes relativas as propostas foram langadas, bem como o usuario
responsavel pelo langamento.

3. Func¢des para comunicagio entre Tribunal e entidades:

3.1. Os usuarios do Tribunal devem ser capazes de enviar mensagens diretas as entidades participantes de seu processo seletivo desde a inscrigdo até a conclusio.
As entidades devem ser capazes de responder, ou de demonstrar usando a solugdo, que atenderam a solicitagéo feita pelo Tribunal.

3.1.1. Toda comunicagdo entre os usuarios do Tribunal e as entidades participantes de seus editais devera ficar salva e podera ser consultada.

3.1.2. A solugdo deve permitir que o Tribunal controle a realizagdo de alteragdes nos documentos finalizados, prevenindo a realizagdo de reenvios de documentos
ja entregues, mas permitindo a realizag@o de ajustes quando solicitados.

3.2. O Tribunal deve ser capaz de publicar o resultado de um processo seletivo que ficara disponivel para acesso do publico em geral, ou seja, ficara visivel na
internet para consulta sem exigéncia de identificacdo ou cadastro.

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21019039&infra_si... 19/37



27/06/2024, 13:49 SEI/TJMG - 18384827 - Edital

3.3. Tribunal e entidades devem ser capazes acompanhar na solugdo o andamento do processo de analise das prestagdes de contas com mecanismo que permita a
formalizagdo das notificagdes de aprovagao/reprovacao e o rastreamento dos pedidos de ajuste.

3.4. O Tribunal deve ser capaz de extrair do sistema um resumo com informagdes padrdes do edital para publicagdo no Diario do Judiciario eletronico (DJe).

3.4.1. Deve ser possivel escolher no momento da extracdo quais campos deverdo ser elencados no resumo ou que no minimo as seguintes informagdes sejam
automaticamente elencadas: X, Y e Z.

4. Fungdes para que uma entidade selecionada entregue documentacio/evidéncias da execucdo do plano de projeto e para acompanhamento do Tribunal
e do piblico em geral:

4.1. A entidade deve conseguir cadastrar, na solugo, informagdes relativas a seu plano de projeto que permitam o monitoramento da execucdo e dos gastos
previstos, como nome, cnpj, endereco, valores de execugdo entre outras informagdes importantes a prestagdo de contas.

4.1.1. A solugdo deve permitir que o Tribunal acompanhe eventuais atualizagdes que a entidade precise realizar no conjunto de informagdes relativas a seu plano
de projeto que s3o monitoradas, impedindo qualquer alteragdo, a menos que autorizada.

4.1.2. A solug@o ndo deve impedir que o Tribunal acompanhe o andamento dos projetos selecionados por exigir o langamento de informagdes que ndo se aplicam
a0 caso concreto (tais como endereco de espaco cultural, nimero de empenho etc.)

4.2. A solugdo deve permitir a verificagdo do cumprimento de atividades previstas no plano de projeto.

4.3. A solugdo deve permitir o acompanhamento dos desembolsos previstos no or¢amento pela entidade, com visualizagdo de datas e valores dos gastos ja
realizados.

4.3.1. O Tribunal deve ter acesso ao extrato bancario com todas as movimentagdes realizadas pela entidade na conta que sera aberta para as entidades selecionadas,
como condigdo para repasse dos recursos.

4.4. A solugdo deve permitir que a entidade envie arquivos que comprovem a execucdo das atividades previstas, inclusive imagens e arquivos no formato PDF.

4.4.1. A solugdo deve permitir a inser¢do das informagdes em campos estruturados, comprovadas por meio destes documentos, possibilitando a emissdo de
relatorios analiticos.

4.5. A solug@o deve oferecer meios para que informagdes submetidas a aprovagdo do Tribunal, depois de analisadas e aprovadas, sejam disponibilizadas para o
publico em geral, em uma pagina de Transparéncia.

5. Fungdes para que o Tribunal delibere sobre a prestagio de contas do projeto:

5.1. A solugdo deve prover meios para que a entidade selecionada preste contas de todo recurso recebido indicando seu gasto com cada despesa. Apenas as pessoas
do Tribunal que estejam autorizadas devem ser capazes de avaliar/aprovar a prestagdo de contas entregue.

5.1.1. A entidade deve ser capaz de enviar registros discriminados de todos os valores gastos, com indica¢ao do saldo credor a ser devolvido (caso haja)

5.1.2. A solugdo deve ser capaz de receber copia das notas fiscais (ou comprovante similar) e dos atestes/comprovantes de que os valores repassados pelo Tribunal
foram gastos com bens ou produtos que foram entregues (e/ou com servigos prestados) conforme as condigdes estabelecidas.

5.1.2.1 Ao receber copia das notas fiscais (ou comprovante similar), o usuario deve também ser capaz de especificar detalhes contidos no documento, como:
CNPJ, nome da empresa, data da prestagdo do servigo e valor;

5.1.3. A solugdo deve prover meios para extragdo de relatdrio sobre os resultados obtidos em razdo da execug@o do projeto concluido.
5.1.4. A solugdo deve permitir a selecdo de informagdes estruturadas para geracao de relatorios que subsidiem as analises e aprovagdo pela equipe do TIMG.

5.2. A solugdo deve permitir o registro do andamento da prestagdo de contas, com um fluxo minimo que permita ao Tribunal receber informagdes, como nome,
cnpj, entre outras, avalia-las, solicitar ajustes (se necessario) e salvar manifestagéo sobre a aprovacado das contas analisadas.

6. Funcdes para gestiio de usuarios e configuracio de perfis:

6.1. O Tribunal e as entidades devem ser capazes de inserir, desativar e reativar os usuarios que terdo acesso a dados e fungdes da solugdo que exijam o uso de
credenciais.

6.1.1. O Tribunal e as entidades devem ser incapazes de excluir definitivamente do cadastro usudrios que tenham utilizado suas credenciais para acessar a solugao.
6.2. O Tribunal deve ser capaz de atribuir perfis de acesso aos seus usuarios.
6.2.1. Os usuarios devem poder acumular perfis ou deve existir fungdo para aumentar ou diminuir as permissdes de acesso de determinados perfis.

6.3. Modificagdes realizadas nos dados de usuarios e perfis, que possam interferir na seguranga das consultas a eles relacionadas, deverdo ficar registradas para
assegurar a efetividade de eventuais apuragdes (ainda que o acesso aos registros das alteragdes tenha que ser feito sob demanda).

Obs.: Caso a consulta requeira atuagdo da CONTRATADA, o pedido deve ser atendido, no maximo, em 3 dias uteis apds o recebimento da solicitagao.

A) REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

1. Arquitetura tecnolégica
1.1. A solugdo deve ser armazenada em ambiente proprio na estrutura da empresa disponivel na Internet e acessivel para a rede interna do TRIBUNAL ou fora das
dependéncias do TRIBUNAL.

1.2. A solugdo deve ser inteiramente funcional, ndo sendo aceitas solugdes parciais e/ou a necessidade de aquisi¢do de novos componentes ou servigos para o seu
funcionamento.

1.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo custeio de quaisquer despesas referentes ao fornecimento e manutengdo da solugdo em estrutura distinta da
informada acima, (Ex: Fornecimento e manutencdo de licengas, servidor de aplicagdo, banco de dados distinto) ndo cabendo ao TRIBUNAL qualquer 6nus
adicional.

1.4. A solugdo deve possuir interface 100% (cem por cento) web sem qualquer cliente local nas estagdes dos usuarios.

1.5. A solugdo deve garantir que ndo ocorra perda ou exclusdo ndo rastreavel das informagdes salvas por meio de backups diarios (ou mais frequentes), além de
outras medidas voltadas para assegurar a integridade dos dados persistentes.

1.6. A seguranga nas comunicagdes entre usuarios e site deve ser assegurada por meio da utilizagdo de enderegos “https” em todas as paginas que recebam
credenciais ou que apresentem informagdes cuja leitura ou atualizagdo requeira o uso de credenciais.

1.7. Os usuarios, tanto do Tribunal quanto das entidades que participarem de seus editais, devem ser capazes de utilizar a solu¢@o por meio de um web browser
atualizado, e a solu¢do ndo deve requerer procedimento de instalagao.

1.8. A solugdo deve ser capaz de apresentar em lingua portuguesa todas as paginas, menus, dialogos, orientagdes e arquivos de saida aos quais os usuarios do
Tribunal, entidades e publico em geral terdo acesso.

1.8.1. Os termos com origem em outras linguas que possam ser facilmente assimilados pelos usuarios nio precisardo de traducdo (exemplos: home office; stress;
app).
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1.9. A solugdo deve estar em conformidade com as diretrizes de acessibilidade WCAG 2.1.
1.10. A solug@o, no que se refere a auditoria, deve gerar logs de erro da aplicagdo, bem como de processamentos.
1.11. A solugao deve permitir a configurag@o de timeout para durag@o das sessdes de usuarios, considerando o periodo de inatividade da sessdo.
1.12. A solugdo devera estar em ambiente de nuvem (cloud). Esse ambiente devera possuir replicagio e copias de seguranga (backups).

1.13. A solugéo deve ser capaz de armazenar todos os arquivos fornecidos no momento do cadastro das entidades e de prestacdo de contas de forma persistente e
sem que haja a necessidade de se excluir fisicamente os mesmos por escassez de espago de armazenamento para que novos arquivos sejam recepcionados.
Esperasse que a quantidade de editais criados num ano nao ultrapasse 300 editais, o que seria suficiente para a publica¢do de 1 edital por comarca por ano.

1.14. O Tribunal, a qualquer tempo, podera solicitar, baixar e manter em seu poder todos os arquivos e registros inseridos no sistema referentes as entidades que
prestam o servico.

2. Ambiente do TIMG

2.1. Para efeitos desta contratagdo, foi sumarizado, de forma ndo exaustiva, a infraestrutura do TRIBUNAL, para consideragdes minimas quanto a conexao da
solucdo ao ambiente ja existente.

2.1.1. Ambiente de Usuario:
2.1.1.1. Sistemas Operacionais: Microsoft Windows 7 ou superior;
2.1.1.2. Visualizador PDF: Adobe Reader 9 ou superior;

2.1.1.3. Navegadores Web: Mozilla Firefox (versao 62 ou superior) e Google Chrome (versdo 71 ou superior).

ANEXO IB - MODELO) TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

CONTRATO N° xxx/20xx
O Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, com sede em Belo Horizonte/MG, inscrito no CNPJ sob o n° 21.154.554/0001-13, doravante denominado

CONTRATANTE, e a Empresa , estabelecida na , inscrita no CNPJ sob o n°

, doravante denominada CONTRATADA, representada neste ato pelo(a) Sr(a). , (cargo) R

(nacionalidade) , (estado civil) , (profissdo) , portador(a) da Cédula de Identidade n° , ¢ do CPF n°
, residente e domiciliado(a) em , €, sempre que em conjunto referidas como PARTES;

CONSIDERANDO o atendimento a exigéncia do contrato supracitado, celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO;

CONSIDERANDO a necessidade de manter o sigilo e a confidencialidade, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do TIMG de que a CONTRATADA tomar conhecimento em razao da execu¢do do CONTRATO, respeitando todos os critérios aplicaveis;

CONSIDERANDO os aspectos de classificagdo e acesso a informagéo e de prote¢do de dados estabelecidos na legislagdo e normas vigentes, em especial: Lei
Federal n° 8.159, de 18 de novembro de 2011, “Lei de Acesso a Informagdo”; Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, “Lei Geral de Protecdo de Dados —
LGPD”, Resolug@o n°® 731/2013, de 09 de agosto de 2013, que regulamenta o acesso a informacéo e a aplicagdo da Lei n° 12.527 no ambito do TIMG; Portaria
Conjunta n° 417/PR/2015, de 10 de junho de 2015, que define a classifica¢@o e o nivel de sigilo dos documentos administrativos do TIMG;

Estabelecem o presente TERMO DE SIGILO CONFIDENCIALIDADE, doravante denominado TERMO, com vinculo indissocidvel ao CONTRATO, mediante as
clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente TERMO ¢ regular o tratamento dos dados, regras de negocio, documentos e informagdes produzidas ou custodiadas pelo TIMG, sejam
elas escritas, digitais, verbais ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, doravante denominadas simplesmente INFORMACOES, que a
CONTRATADA tiver acesso em virtude da execu¢do do CONTRATO, principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, provendo a necessaria e
adequada PROTECAO AS INFORMACOES.

1.2. O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, cujas estipulagdes e obrigagdes aplicam-se a todas e quaisquer INFORMACOES reveladas pelo
TIMG.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

2.1. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com relagdo a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser
fornecidas pelo TIMG, a partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e
formalmente classificadas com tratamento diferenciado pelo TIMG.

2.2. A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de
seus diretores, empregados e/ou prepostos faga uso das INFORMACOES do TIMG.

2.3. O TIMG zelara para que as INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de classificagio informada pela
CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE
3.1. As obrigagdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I. Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apods a revelagdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das
PARTES;

II. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO que ndo estejam sujeitos a obrigacao de confidencialidade;

III. Sejam reveladas em razdo de requisi¢@o judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES
tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a estas, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de
protegdo cabiveis.

3.2. Sera permitido a CONTRATADA divulgar "Dados Agregados", aqui entendidos como informagdes anonimizadas que podem ser baseadas ou derivadas de
Informagdes Confidenciais sem qualquer menc¢do ao TIMG, exclusivamente no dmbito do curso regular dos seus negocios de fornecimento aos seus clientes dos
mesmos tipos de produtos e servigos prestados ao TIMG.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS
4.1. A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente para os propésitos da execugdo do CONTRATO.
4.2. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer copia das INFORMACOES sem o consentimento prévio e expresso do TIMG.

4.3. A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das
INFORMACOES do TIMG.

4.4. A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam
suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposig¢des do presente instrumento.

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21019039&infra_si... 21/37



27/06/2024, 13:49 SEI/TJMG - 18384827 - Edital

4.5. A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessarias a protegio das INFORMACOES do TIMG, bem como evitar e prevenir a revelacio a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pelo TIMG.

4.6. Cada PARTE permanecera como tnica proprietaria de todas e quaisquer INFORMACOES eventualmente reveladas & outra parte em funcio da execucio do
CONTRATO.

4.7. O presente TERMO néo implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em
relagdo a qualquer direito de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

5.1. Todas as INFORMACOES reveladas devem retornar a parte reveladora imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer copias
eventualmente existentes.

5.1.1. A CONTRATADA devera devolver, integros e integralmente, todos os documentos a ela fornecidos, inclusive eventuais copias, na data estipulada pelo
TIMG para entrega, ou quando ndo mais for necessaria a manuten¢do das informagdes confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes, totais
ou parciais, copias ou segundas vias, em qualquer meio ou suporte.

5.1.2. A CONTRATADA devera destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham informagdes confidenciais do TIMG, quando ndo mais for
necessaria a manutengdo dessas, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes totais ou parciais, copias ou segundas vias, em qualquer meio ou suporte,
sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até 5 (cinco) anos ap6s o término do
CONTRATO.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES
7.1. A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme
disposigdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo culminar inclusive na rescisdo do CONTRATO firmado entre as PARTES.

7.1.1. Neste caso, a CONTRATADA estar4 sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pelo TIMG, inclusive
as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das
demais sangdes legais cabiveis, conforme art. 87 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS
8.1. Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do pactuado neste TERMO ou quanto a execucdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a

existéncia de lacunas, solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da 1~egalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da
boa-fé, e, as preencherfio com estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMACOES do TIMG.

8.2. O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida, salvo expressa determinagdo em contrdrio, sobre eventuais disposi¢des constantes de
outros instrumentos legais conexos relativos 8 CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES.

8.3. A omissdo ou tolerancia das PARTES em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento ndo constituird novagdo ou renuncia,
nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1. Fica eleito o foro de Belo Horizonte para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, a CONTRATADA assina o presente TERMO eletronicamente, no Sistema Eletronico de Informagdes do

Tribunal de Justica de Minas Gerais.

Belo Horizonte,  de de 2024.

ANEXO II - REGRAS PARA CADASTRAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACAO DO TRIBUNAL - SEI/TIMG

1. O Adjudicatario devera se cadastrar como usuario externo do sistema SEI!, devendo utilizar endereco eletronico (e-mail) vinculado as suas atividades
comerciais, por meio do link https://sei.tjmg.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_enviar cadastro&acao_origem=usuario_externo_avisar_cadastro&id orgao_acesso_externo=0

2. Para que seja liberado o acesso e realizado o cadastramento no SEI/TIMG, o representante legal que tiver realizado o envio da proposta devera encaminhar,
ao e-mail suportesei@tjmg.jus.br, copia do seu RG, CPE, Comprovante de endere¢o, bem como o motivo: "Envio de Documento <informar o documento> para
a licitagao".

3. Realizado o cadastro, o Adjudicatario podera acessar o sistema, por meio do link:__https://sei.tjimg.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_logar&id orgao_acesso_externo=0

4. O nao cadastramento no Sistema Eletronico de Informagao - SEI/TIMG configura recusa a assinatura do termo de contrato ou a aceitagdo do instrumento
equivalente, caracterizando o descumprimento total da obrigagdo assumida nos termos do §5° do art. 90 da Lei federal n°. 14.133, de 2021, sujeitando o
Adjudicatario as penalidades legais.

5. A realizagdo do cadastro como Usudrio Externo no SEI-TIMG importara na aceitagdo de todos os termos e condi¢des que regem o processo eletronico,
admitindo como valida a assinatura eletrénica na modalidade cadastrada (login/senha), tendo como consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das agdes
efetuadas, as quais serdo passiveis de apurago civil, penal e administrativa.

6. A apresentagdo de proposta a licitagdo importa em aceitagdo expressa de recebimento de notificagdes por meio eletronico, utilizando-se o Sistema Eletronico de
Informagéo do Tribunal — SEI/TIMG.

6.1. Efetuado o cadastro, as notificagdes serdo encaminhadas exclusivamente ao endereco eletronico registrado.

6.2. A auséncia de manifestagdo expressa e tempestiva do cadastrado apds o encaminhamento de notificagdo ao enderego eletronico registrado podera importar em
declaracdo de revelia, devendo ser observados os prazos legais para defesa prévia e alegacdes finais.

ANEXO III - DECLARACOES REFERENTES AS CONDICOES DE PARTICIPACAO, APRESENTACAO DE PROPOSTA E
HABILITACAO

<Este anexo devera ser enviado juntamente com a proposta ajustada, conforme subitem 7.4.4>

<Havendo participacao de consorcio, as declaragdes desse anexo deverdo ser preenchidas individualmente por cada empresa participante do consorcio, conforme
subitem 8.6.2.>

Pregio Eletronico n°: 010/2024
Processo SIAD n°: 113/2024
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Objeto: Subscricio de solugdo informatizada para operacionalizacio de atividades relativas ao gerenciamento de recursos financeiros oriundos da
aplicaciio de penas de prestacdo pecunidria, incluindo implantagio, hospedagem na infraestrutura da empresa contratada, treinamento, suporte técnico
continuado, atualizaciio de versio, integracio com sistemas do TIMG e servico sob demanda para customiza¢io da ferramenta, conforme especificacdes
técnicas, Termo de Referéncia e demais anexos, partes integrantes e inseparaveis deste Edital.

Pelo presente, [LICITANTE], [CNPJ E ENDERECO], por meio de seu representante legal, DECLARA, sob as penas da legislagdo aplicavel, que:

DECLARACAO DECLARO NAO SE APLICA

1. Nido ¢ o autor(a) do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo vinculado ao
objeto licitado. (3.3. “d”)

*aplicivel quando a licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens
relacionados ao anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo vinculado ao objeto
licitado.

2. Nio ¢ responsavel, isoladamente ou em consorcio, pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, nem o autor do projeto ¢ seu responsavel técnico ou subcontratado,
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do seu
capital com direito a voto.

* aplicavel quando a licitaciio versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios. (3.3. “e.2”)

3. Nao ¢ agente publico investido ou vinculado ao Tribunal, e ndo se enquadra em situagdes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio de cargo ou
emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria. (3.3. “f”)

4. Nao auxiliou a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, de
profissional especializado ou de funcionario ou representante de empresa que tenha prestado
assessoria técnica vinculada ao objeto licitado. (3.3. “g”)

5. Ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do Tribunal ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo
ou atue na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau. (3.3. “h”)

6. Nido ¢ pessoa fisica ou empresario individual que possua relagdo, na condigdo de conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, com membro ou juiz vinculado, e/ou com qualquer dos servidores do Tribunal que
seja investido em cargo de dire¢do ou de assessoramento. (3.3 “i”)

7. Nédo possui em seu quadro societdrio conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos
de direcdo ou no exercicio de fungdes administrativas e/ou de qualquer dos servidores do
Tribunal que seja investido em cargo de diregdo, chefia ou de assessoramento, vinculados
direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierdrquica da area encarregada da
licitagdo, nos termos da Resolugdo n® 7/2005 do Conselho Nacional de Justiga. (3.3 “”)

8. Nao esta concorrendo com empresa controladora, controlada ou coligada, nos termos da
Lei federal n® 6.404/1976. (3.3 “k™)

9. Nao ¢ pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo deste edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista (3.3 “1”).

10. Nao esta proibido(a) de contratar com o Poder Publico nos termos do art. 12 da Lei
federal n° 8.429/92 (Lei de Improbidade Administrativa) (3.3 “m”).

11. E pessoa juridica estrangeira autorizada a funcionar no pais. (3.3 “n”).

12. Se enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
ou equiparadas ndo celebrou, neste ano-calendério, contratos com a Administracdo Publica
cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte. (4.3.1)

13. Esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como que
informagdes recebidas sdo suficientes para a elaboragdo da proposta comercial. (5.4 “a”)

14. A proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo. (5.4. “a”)

15. Cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio.
(5.4.a”)

. Na urno, peri u insalul Z0i , ou

16. Nao emprega em trabalho noturno, perigoso ou insalubre menores de dezoito anos, ou em
qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de
quatorze anos. (5.4. “b”)

17. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado. (5.4. “c”

18. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas. (5.4. “d”)
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19. Se organizado em cooperativa, cumpre os requisitos estabelecidos no_artigo 16 da Lei
federal n® 14.133, de 2021. (5.4. “e”)

20. Se enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
ou equiparadas, cumpre os requisitos estabelecidos no_artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus_arts. 42 a 49.
(5.4. ).

21. Nao se enquadra nos impedimentos para disputar o objeto desta licitagdo previstos no
subitem 3.3. (5.4.”g”)

22. Realizou vistoria/visita técnica por meio do seu responsavel técnico e conhece o local e as
condig¢des de realizagdo objeto licitado. (8.8 “d”)

23. NAO realizou vistoria/visita técnica, mas conhece o local e as condigdes de realizagdo da
obra ou servigo.

ANEXO IV — (MODELO) PROPOSTA COMERCIAL AJUSTADA

RESPECTIVA SOLICITACAO >

Licitacdo: n° 010/2024

Processo SIAD: n° 113/2024
Objeto: Subscri¢do de solucio informatizada para operacionalizacdo de atividades relativas ao gerenciamento de recursos financeiros oriundos da
aplicaciio de penas de prestacio pecuniaria, incluindo implantagio, hospedagem na infraestrutura da empresa contratada, treinamento, suporte técnico

continuado, atualizaciio de versio, integracio com sistemas do TJIMG e servico sob demanda para customiza¢io da ferramenta, conforme especificacdes
técnicas, Termo de Referéncia e demais anexos, partes integrantes e inseparaveis deste Edital.

Razdo Social: CNPJ:

Endereco (Logradouro, nimero, Bairro, Cidade, UF, CEP):

Telefone:

E-mail:(*)

Banco:

Nome e n° da agéncia: Conta Bancaria:

LOTE UNICO - AMPLA PARTICIPACAO

Item

Descricao Unidade Quantidade Valor Unitario (**)

Valor Total (**)
R$

Subscrigdo de Licenga de Solucdo Informatizada para gestdo
dos projetos de destinagdo dos valores arrecadados pelo
TRIBUNAL com a aplicagdo da pena de prestagdo Meés 23
pecunidria, incluindo hospedagem na infraestrutura da
empresa, suporte técnico e atualizagio.

Servigo de implantagdo da solugdo. Unidade 1

Servigo de capacitagdio ou treinamento in company. Unidade 2

Servigos de customizagdo (adequagdo da Solugdo as
peculiaridades do TRIBUNAL que ndo foram previstas nos
requisitos da contratagdo), para execucdo no regime de
empreitada por prego unitario (sob demanda).

Horas 300

VALOR TOTAL

PRECO GLOBAL ESTIMADO: (valor por extenso)

(*) Endereco de e-mail que sera obrigatoriamente o utilizado para cadastramento do(s) representante(s) legal(is) do Licitante na hipotese de ser o
adjudicatario, como usuario externo, no Sistema Eletronico de Informacéo - SEI - TIMG.

(**) Caso aplicavel, informar valor com e sem ICMS, somente para fornecedores mineiros (Resolucio Conjunta SEF/SEPLAG n° 3.458/2003) ou
informar outra hipotese de isencio.

Nota: E responsabilidade do Licit

¢ Optante pelo SIMPLES NACIONAL () Sim (') Nao;

e Enquadramento tributario exige o destaque do valor do ICMS nos documentos fiscais: () Sim () Nao;

¢ Prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo publica;

o Estdo inclusos nos valores propostos todas as condi¢des para execugdo do objeto.

Local e data.

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21019039&infra_si...

Assinatura do responsavel da empresa

Nome do responsavel da empresa

ANEXO V - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

<PLANILHA A SER ENVIADA QUANDO DA ASSINATURA DO CONTRATO, CONFORME SUBITEM 12.6.1.1>

0 conhecimento da carga tributaria aplicdvel a presente contratagdo.
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1 | Custos Administrativos (custos diretos como insumos, encargos sociais e trabalhistas, remuneragao, outras parcelas representativas do pregos) | R$
2 | Tributos %
3 | Lucro/BDI %
4 | Outras parcelas representativas R$

Custo total (mesmo valor homologado na licitagao) R$

ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

GECONT/CONTRAT
CT. n° XXX/2024 (SIAD n°. XXXX)

CONTRATO

de prestagéo de servigos de subscrigdo de Solugdo Informatizada, que entre si estabelecem o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE
MINAS GERALIS e a empresa XXXXXXXXXX.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte/MG, na Av. Afonso Pena n°. 4.001, CNPJ n°.
21.154.554/0001-13, a seguir denominado apenas TRIBUNAL, neste ato representado pela Juiza Auxiliar da Presidéncia, RAQUEL GOMES BARBOSA,
conforme delegagdo de competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria TIMG n°. 6.043/PR/2023, de 14 de marco de 2023, e a empresa XXXXX., com sede em
XXXXXXX/XX, na XXXXX, n°. XXX, Bairro XXXX, CEP: XX.XXXX-XXX, CNPJ n°. XXXXXX, a seguir denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu(sua) (NOME E FUNCAO DO SIGNATARIO), conforme atos constitutivos da empresa e ou procuragio apresentada nos autos do Processo
SEI XXXXXXX, em observancia as disposi¢des da Lei Federal n°. 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato de prestacdo de servigo de subscri¢do de Solugdo Informatizada, decorrente do Processo SISUP n°. 082/2024 - Processo SIAD n°. 113/2024 —
Licitacio n°. 010/2024 - Pregao Eletronico, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA: O objeto do presente instrumento é a prestagio de servios de subscrigio de solugdo informatizada para operacionalizagio de
atividades relativas ao gerenciamento de recursos financeiros oriundos da aplicagdo de penas de prestagdo pecunidria, incluindo implantagdo, hospedagem na
infraestrutura da empresa contratada, treinamento, suporte técnico continuado, atualizagdo de versdo, integragdo com sistemas do TRIBUNAL e servigo sob
demanda para customizagao da ferramenta, conforme especificagdes e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.1. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢ao:
1.1.1. O Termo de Referéncia (evento 18054004);

1.1.2. O edital da Licitagdo n° 010/2024 e os Anexos IA - Especificagdo dos Requisitos da solugdo (18069323) e IB - Termo de sigilo e confidencialidade
(18385909);

1.1.3. A Proposta da Contratada (evento Xxxx);

1.1.3. Anexos dos documentos supracitados.

DA GESTAO E DA FISCALIZACAO

CLAUSULA SEGUNDA: Observado o disposto no art. 117 da Lei federal n° 14.133, de 2021, e no Manual de Gestdio e Fiscalizagio de Contratos, a execugio
deste Contrato serd acompanhada e fiscalizada por um ou mais fiscais de contrato, ou por seus respectivos substitutos, representantes do TRIBUNAL
especialmente designados, conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da mesma lei.

2.1. Este contrato sera gerido pelo(a) servidor(a) efetivo(a) ocupante do cargo de Gerente da Geréncia de Sistemas Administratives Informatizados — GESAD,
da Diretoria Executiva de Informatica — DIRFOR, que designara formalmente, por meio de Termo de Designagdo, os servidores efetivos a quem incumbirdo a
fiscalizagdo dos requisitos técnicos deste contrato.

2.1.1. A fiscalizagdo da execugdo do contrato no que tange aos requisitos de negocio sera designada formalmente pelo coordenador do Grupo de Monitoramento e
Fiscalizag@o do Sistema Carcerario (GMF).

2.1.2. A fiscalizagao podera ser assistida e subsidiada por terceiros.

2.2. A supervisio, o controle e a fiscalizacido deste Contrato pelo TRIBUNAL ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo
cumprimento das obrigacdes decorrentes deste instrumento.

2.2.1. O fiscal registrara, em relatorio, as deficiéncias porventura existentes na prestagdo dos servigos, encaminhando copia 8 CONTRATADA para a corre¢do das
irregularidades apontadas, no prazo por ele assinalado.

2.3. A equipe de supervisdo, controle e fiscalizacdo do TRIBUNAL, a qual a CONTRATADA devera facilitar o exercicio de suas fungdes, terd poderes para
fiscalizar a execugdo dos servigos, conforme as especificagdes técnicas.

2.4. A equipe de supervisdo, controle e fiscalizagdo do TRIBUNAL devera acompanhar a regularidade fiscal da CONTRATADA perante o CAGEF, durante toda a
execugdo contratual, tomando as providéncias cabiveis caso a manutenc¢do dessa regularidade seja alterada.

2.5. A referida regularidade neste subitem abrange também a verificagdo dos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNIA;

d) Cadastro de Fornecedores Impedidos de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual - CAFIMP.

2.6. O gestor e os fiscais deste Contrato devem monitorar e reavaliar periodicamente os riscos de integridade da CONTRATADA, conforme regulamento do
TRIBUNAL.
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2.7. A comunicagao entre os gestores e/ou fiscais do TRIBUNAL e o preposto da CONTRATADA devera ser realizada, preferencialmente, pelo SEI.
2.7.1. Os documentos eventualmente produzidos em outro meio, deverdo ser juntados ao Processo SEI vinculado ao presente Contrato.
2.8. O gestor deste Contrato podera solicitar 8 CONTRATADA informagdes complementares para acompanhamento de questdes relacionadas a sua Integridade.

2.9. O gestor devera realizar as anotagdes acerca do cumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA, para fins de aplicagdo do art. 88, caput e paragrafos, da Lei
federal n® 14.133, de 2021.

2.10. O gestor devera emitir, explicitamente, decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, no prazo de, no
maximo, 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do protocolo do requerimento devidamente instruido, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

2.11. O gestor devera notificar os emitentes da garantia contratual quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas
contratuais.

2.12. Todo e qualquer entendimento entre a equipe de supervisdo, controle e fiscalizagdo do TRIBUNAL e a CONTRATADA devera ser formalizado por meio do
SEI instruido com documento devidamente assinado pelos representantes das Partes, sem o que néo tera validade.

2.13. A CONTRATADA devera manter rotina de supervisao.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS

CLAUSULA TERCEIRA: O regime de execugdo contratual ¢ o eventual estabelecimento de niveis minimos de servigos sdo os previstos no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

3.1. Forma de execucio dos servicos:
3.1.1. Requisitos de metodologia de trabalho:

3.1.1.1. CONTRATADA deve seguir as orientagdes da equipe técnica do TRIBUNAL para fornecimento da solugdo e apresentar relatorios de status das etapas de
implantagédo da solugéo.

3.1.1.2. A CONTRATADA devera, na reunido de kick off a ser realizada em até 5 (cinco) dias tteis apds a assinatura do contrato, apresentar uma proposta de
implantagdo da solugdo com no minimo as seguintes atividades (incluindo os respectivos prazos de execugao, respeitadas as condigdes de entrega/execucdo):

a) Tarefas para desenvolvimento das funcionalidades necessarias, caso a Prova de Conceito tenha apontado a existéncia de requisitos néo atendidos;
b) Tarefas de parametrizagdes e configuracdes da solugéo;

c¢) Tarefas relativas ao treinamento da solugéo;

d) Tarefas relativas a publica¢@o do primeiro edital;

e) Demais tarefas necessarias para concluir a elaboragdo do Plano de Implantagio da solugdo.

3.1.2. Implantagio da soluciio informatizada:

3.1.2.1. Por ser 100% (cem por cento) web, a solu¢@o ndo sera implantada na infraestrutura do TRIBUNAL, embora deva estar acessivel para equipamentos dentro
da rede do TRIBUNAL ou pela Internet, com a utilizagdo de um navegador atualizado.

3.1.2.2. A CONTRATADA fornecera um Plano de Implantagdo da solugdo contendo os perfis dos profissionais que atuardo nas atividades de modo a assegurar a
disponibilidade dos envolvidos e para estabelecer a(s) forma(s) de comunicagao a ser(em) utilizada(s) nas interagdes com o TRIBUNAL.

3.1.2.3. O Plano de Implantagdo deve conter as fases de homologagao e produgao.
3.1.2.3.1. A segunda so sera executada apds a comprovagdo do sucesso da primeira.

3.1.2.3.2. A metodologia que for adotada, no periodo de implantagdo, para transi¢do da solugdo para o ambiente de producdo, podera ser reutilizada durante a
sustenta¢do da solugéo.

3.1.2.4. A preparagdo e a publicagdo do primeiro edital, com repasse do conhecimento necessario, fazem parte do escopo da implantagdo no TRIBUNAL, que
devera contribuir com o fornecimento das informagdes requeridas para conclusdo dos procedimentos.

3.1.2.5. Desde que ndo comprometa a qualidade das entregas, sera permitido que a CONTRATADA realize as atividades previstas no Plano de Implantagdo de
forma remota.

3.1.3. Atualizaciio de versoes:

3.1.3.1. A CONTRATADA devera informar quando houver previsdo de entrada em producgdo de alteragdes em seus sistemas que impactem as funcionalidades
utilizadas pelo TRIBUNAL.

3.1.3.1.1. O planejamento para implantagdo da versdo atualizada deve ser comunicado, com antecedéncia minima de 7 (sete) dias, e precisa apresentar as
mudangas a serem introduzidas, sejam elas novidades, melhorias ou corregdes.

3.1.3.2. O responsavel pela sustentagdo da solugdo devera garantir que em todas as atualizagdes de versdo sejam mantidos os requisitos homologados e a
estabilidade da solugao.

3.1.3.2.1. Deve ainda promover, continuamente, o aperfeigoamento tecnologico, buscando manter a solugdo compativel com a evolugdo de versdes dos
componentes e das plataformas que utiliza.

3.1.4. Servicos de garantia prestados:
3.1.4.1. Mensalmente, a CONTRATADA devera entregar ao TRIBUNAL:

a) Relatorio consolidado, em versdo eletronica no formato XLS (ou CSV) editavel, sobre os chamados de suporte (encerrados e ndo encerrados) com as seguintes
informagdes: nimero do chamado, categoria, situacdo (encerrado ou nao), descri¢do do problema, solicitante, data e hora de abertura, data e hora das solu¢des de
contorno (se houver) e definitiva, prazo transcorrido até a solugdo definitiva (em horas tteis), solugdo fornecida, informagdes sobre interrup¢do e quaisquer outras
informagdes necessdrias para a correta apuragao dos prazos de atendimento;

b) Relatorio, em versdo eletronica, que evidencie o percentual de disponibilidade da solugdo informatizada no periodo.
3.1.5. Requisitos de seguranca da informacéo relativos a prestacio dos servicos (execuciio contratual):

3.1.5.1. A solugdo deve possuir controle de perfis e permissdes de acessos dos usuarios do software, proporcionando que o TRIBUNAL administre o acesso de
seus usuarios as funcionalidades da solugao.

3.1.5.2. A solugdo deve possuir a recuperagao de senhas por parte dos usudrios, possibilitando, por exemplo, o “reset” de senha para os usuarios do sistema.

3.1.5.3. A solugdo deve fornecer trilhas de auditoria com acesso que podera ser solicitado pelo TRIBUNAL, com no minimo as seguintes informagdes: data,
usuario, endereco IP e operagdo realizada.

3.1.6. Requisitos de capacitacio:
3.1.6.1. A CONTRATADA devera fornecer ao TRIBUNAL um guia rapido de utiliza¢@o da solug¢@o, em portugués do Brasil.

3.1.6.1.1. O guia de utilizagdo devera abranger as principais funcionalidades disponiveis e estar em meio digital, no proprio sistema ou em formato padrido de
mercado (para que o TRIBUNAL disponibilize via web).
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3.1.6.2. A CONTRATADA devera fornecer treinamento virtual completo da solugdo para execucdo no regime de empreitada, com duragido de pelo menos 4
(quatro) horas, para cada turma de até 30 (trinta) pessoas.

3.1.6.2.1. O planejamento para capacitagdo do pessoal do TRIBUNAL considera que o primeiro treinamento ocorrera na fase de implantagdo da solugdo e o
segundo posteriormente.

3.1.6.3. Os treinamentos deverdo ser ministrados em horario comercial, em dias tteis.

3.1.6.3.1. As datas e os horarios serdo definidos pelo TRIBUNAL, em comum acordo com a CONTRATADA.
3.1.6.4. O(s) instrutor(es) devera(ao) possuir conhecimentos comprovados nas solu¢des fornecidas.

3.1.6.5. Os treinamentos deverao ser tedricos e praticos, com a utilizagéio da solugdo pelos alunos durante o curso.

3.1.6.5.1. O contetido deve abranger as funcionalidades da solugdo que serdo acionadas por usuarios cadastrados pelo TRIBUNAL, podendo, se necessario para
fins didaticos, ser fracionado para apresentagdo em turmas menores de perfis distintos (neste caso, deve haver a anuéncia do TRIBUNAL e a carga horaria minima
dos alunos precisa ser obedecida).

3.1.6.6. Os treinamentos realizados pela CONTRATADA serdo gravados via Plataforma de videoconferéncia (disponibilizada pelo TRIBUNAL) para reprodugio
ao publico interno e formagéo de base de conhecimento.

3.1.6.6.1. Portanto, para que o servigo seja considerado prestado, é necesséario que o conteudo das gravagdes esteja integro, ou que o material seja complementado,
garantindo que as informagdes veiculadas no treinamento possam ser reproduzidas.

3.1.6.7. O contetido do treinamento e o instrutor serdo avaliados por meio de uma pesquisa de avaliagdo de reagdo fornecida pelo TRIBUNAL aos participantes.

3.1.6.7.1. Um servidor designado pelo TRIBUNAL analisara as avaliagdes e, em caso de reprovacdo, a CONTRATADA devera refazer o treinamento, ou parte
dele, para sanar os problemas levantados.

3.1.6.7.2. Se o instrutor for avaliado como insatisfatorio, 0 TRIBUNAL podera solicitar uma mudanga de instrutor e/ou adequagdes no conteudo do treinamento
visando melhorar a avaliacdo dos participantes.

3.1.7. Servico sob demanda para customizag¢io da soluciio:

3.1.7.1. O servigo compreende customizagdes, desenvolvimento, melhorias ou ajustes na solugdo que ndo foram exigidos no Termo de Referéncia, embora
compativeis com o mesmo.

3.1.7.2. A contratag@o prevé uma quantidade méaxima de horas que poderdo ser alocadas durante todo o periodo de execugdo contratual.

3.1.7.2.1. As horas serdo faturadas @ medida que as atividades forem realizadas e os produtos correspondentes forem entregues, mediante aprovagao prévia do
montante de horas-técnicas a ser utilizado para conclusio de cada atividade.

3.1.7.3. A execugdo dos servigos sera mensurada com a utilizagdo de horas-técnicas e ocorrera sob demanda, em conformidade com as necessidades do
TRIBUNAL, respeitados os créditos or¢amentarios correspondentes.

3.1.7.3.1. O TRIBUNAL reservar-se o direito de ndo usar as horas previstas.

3.1.7.3.2. A néo utilizagdo das horas-técnicas nao gerara direito de crédito para a CONTRATADA.

3.1.7.4. Os servigos serdo solicitados por meio de Ordem de Servigo, que devera ser registrada pelo TRIBUNAL, conforme fluxo a ser detalhado entre as partes.
3.1.7.4.1. Apés a solicitagdo inicial, a CONTRATADA especificara a quantidade de horas-técnicas necessarias para atendimento da Ordem de Servigo.
3.1.7.4.2. Antes de autorizar o inicio da execugdo das atividades previstas, o TRIBUNAL devera aprovar a quantidade de horas apresentada na especificagao.

3.1.7.5. A Ordem de Servigo podera sofrer alteragdes durante sua execugdo, por acordo entre as partes, desde que a mudanga seja devidamente formalizada e
aprovada pelo TRIBUNAL.

3.1.7.6. Cabera a CONTRATADA atualizar a documentagdo pertinente aos servigos executados.
3.1.7.7. ACONTRATADA devera considerar o prazo limite de até 20 (vinte) dias uteis apds o recebimento da Ordem de Servigo para iniciar o atendimento.
3.1.7.7.1. Este prazo podera ser estendido mediante justificativa, se houver anuéncia do TRIBUNAL.

3.1.7.8. Para fins de término da execug@o da Ordem de Servigo, a CONTRATADA devera considerar a quantidade de horas-técnicas especificada para conclusdo
da Ordem de Servigo acrescida de 05 (cinco) dias uteis.

3.1.7.9. O descumprimento das condigdes avengadas na Ordem de Servigo podera ser objeto de notificagdo e implicar a aplicagdo das sangdes previstas no
contrato.

3.2. Transic¢iio e encerramento contratual:

3.2.1. Migracio de informagdes dos sistemas do TRIBUNAL: Nao serd necessario migrar, no inicio do contrato, informagdes dos sistemas do TRIBUNAL para
a(s) base(s) de dados da CONTRATADA.

3.2.2. Transferéncia de conhecimento:

3.2.2.1. Nio existe previsdo para transferéncia de conhecimentos relativos a solugdo em si, tais como: procedimentos de configuragdo, parametrizagdes ou
customizagdes do ambiente pois serdo todos realizados exclusivamente pela CONTRATADA, uma vez que toda a infraestrutura e instalagdes estardo sob sua
responsabilidade.

3.2.2.2. Em caso de interrupgdo da prestagdo do servigo, os dados relacionados ao TRIBUNAL deverao ser entregues integralmente, acompanhados do respectivo
dicionario de dados, conforme descrito no subitem 3.2.3.1 desta Clausula.

3.2.3. Transi¢do de contrato:

3.2.3.1. No término da vigéncia do contrato sera solicitada, com o devido prazo para execugdo, ndo superior a 30 (trinta) dias, uma extra¢do de todos os dados
relativos ao TRIBUNAL mantidos na solugdo, inclusive os historicos, acompanhados do respectivo dicionario de dados necessario para interpreta-los.

3.2.3.1.1. Estas informagdes deverdo ser prestadas sem custo adicional e de forma que assegure total independéncia do TRIBUNAL em relagdo 8 CONTRATADA.

3.2.3.1.2. Este mesmo pedido (do conjunto completo das informagdes relativas ao TRIBUNAL salvas na solugéo) podera, a critério do TRIBUNAL, ser realizado
uma vez a cada ano de vigéncia do contrato.

3.2.3.2. Apds a confirmagdo, por parte do TRIBUNAL, do recebimento das informagdes vindas da base de dados do sistema, a CONTRATADA devera revogar
todos os acessos concedidos ao pessoal do TRIBUNAL.

3.3. Direitos de propriedade intelectual:

3.3.1. Considerando que a soluc@o ¢ baseada em software proprietario, o mesmo pertence 8 CONTRATADA, sendo que, durante a vigéncia do contrato, o
TRIBUNAL tera o direito de utilizar as ferramentas abrangidas na contra¢@o e de receber todas as atualizagdes.

3.3.2. Pertencem ao TRIBUNAL todos os dados relacionados a ele que forem persistidos na(s) base(s) de dados da CONTRATADA em razdo da utilizagdo da
solugdo.

3.4. Prazos, local e condicdes de entrega ou execuciio:

3.4.1. Como parte da estratégia de implantagdo, a CONTRATADA deve apresentar um Plano de Implantagdo da solugdo por meio do qual se comprometa a
realizar, a0 menos, o seguinte conjunto de atividades:
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Prazo maximo para execuciio
Item Atividades da atividade Inicio de contagem do prazo
(em dias corridos)

Implantar e disponibilizar a solugdo, em
ambiente de homologacado da
CONTRATADA, em condi¢des para
publicagdo de Edital e para realizagdo do
1 processo de selegdo de entidades. Até 30 (trinta) dias Apbs a assinatura do contrato
(A primeira versdo a ser implantada em
produgdo deve atender a pelo menos 80%
dos requisitos relacionados no ANEXO 1A —
ESPECIFICACAO DE REQUISITOS)

Até 10 (dez) dias, podendo este
2 Realizar o treinamento virtual da 1* turma prazo ser redimensionado, a Apbs a conclusdo do item 1
critério do TRIBUNAL

Implantar a solugdo no ambiente de
producio fornecido pela CONTRATADA
4 Iniciar a operagéo da solucdo 1 (um) dia Apbs a conclusdo do item 3

Realizar, em conjunto com os usudrios do
Tribunal, a publica¢do do primeiro edital
Disponibilizar a solugdo com atendimento a
100% dos requisitos especificados no Termo
de Referéncia, sem custo adicional para o
6 TRIBUNAL (completando eventuais Até 90 (noventa) dias Ap6s a conclusdo do item 3
pendéncias que serdo registradas pelo
TRIBUNAL até a data de inicio da operag@o,
prevista no item 4 acima)

Em até 5 (cinco) dias Apbs a conclusdo do item 1

Até 10 (dez) dias Apos a conclusdo do item 4

3.4.2. Qualquer pedido de mudanga nos prazos das atividades previstas no Plano de Implantagdo deve ser comunicado com até 10 (dez) dias de antecedéncia, para
analise e manifestagao.

3.4.3. Os prazos também poderdo ser estendidos caso o TRIBUNAL incorra em atraso na disponibilizagdo dos recursos necessarios para a execugao das atividades
previstas no plano.

3.4.3.1. Neste caso, a CONTRATADA podera apresentar pedido para readequagdo do Plano de Implantagdo, incorporando os ajustes decorrentes do atraso,
acompanhado das devidas justificativas.

3.4.4. Os prazos para conclusdo das atividades previstas no Plano de Implantagdo também poderdo ser ajustados mediante acordo entre as partes.

3.4.5. Em caso de atrasos no cumprimento das atividades previstas, a CONTRATADA podera incorrer na aplicacdo das san¢des administrativas, aplicaveis também
para requisitos nao entregues conforme estipulado.

3.5. Seguranca da informacio:

3.5.1. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto e informagao de que tomar
conhecimento em razao da execugdo do objeto do Contrato.

3.5.2. A assinatura do Termo de Sigilo e Confidencialidade, conforme modelo em Anexo a este contrato, devera ser realizada pelo representante legal da empresa.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES

CLAUSULA QUARTA: Constituem obrigagdes:
4.1. Do TRIBUNAL:

4.1.1. Efetuar o pagamento nos termos especificados neste Contrato.

4.1.2. Emitir autorizagdo para inicio da execuc@o dos servigos, apos aprovagido do cronograma apresentado pela CONTRATADA.

4.1.3. Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento da execugdo do objeto contratado.

4.1.4. Fornecer 8 CONTRATADA as informagdes e documentagdes indispensaveis a execugdo do objeto contratado.

4.1.5. Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo, para corrigir defeitos ou irregularidades encontradas na execugéo do objeto.

4.1.6. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto contratual entregue em desacordo com o previsto neste Contrato, justificando as razdes da recusa.

4.1.7. Notificar tempestivamente a CONTRATADA quanto a autuagdes, notificagdes e intimagdes que venha a receber, relativas ao descumprimento, pela
CONTRATADA, de obrigagdes decorrentes de normas e legislagdo aplicaveis ao objeto deste Contrato;

4.1.8. Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, devidamente identificado, livre acesso aos locais destinados a execugdo do objeto contratual.

4.1.9. Cumprir, de forma a nao retardar os prazos da CONTRATADA, suas obrigagdes contratuais que constituam pré-requisitos para que ela cumpra suas
obrigagdes.

4.1.10. Sustar os trabalhos sempre que considerar a medida necessaria, justificando as razdes da sustacdo.

4.1.11. Decidir, juntamente com o representante da CONTRATADA, todas as questdes rotineiras que surgirem durante a execugdo dos servigos.

4.2. DA CONTRATADA:

4.2.1. Reunir-se, antes do inicio da prestagdo dos servigos, com os fiscais/gestor deste Contrato para alinhamento das medidas a serem adotadas.

4.2.2. Executar o objeto contratual, nos prazos estipulados e de acordo com as especifica¢des técnicas, normas técnicas e condigdes previstas neste Contrato.
4.2.3. Refazer, as suas expensas, 0 objeto contratual executado em desacordo com o estabelecido neste Contrato.

4.2.4. Realizar as atividades necessarias a execucdo do objeto deste Contrato.

4.2.4.1. Comunicar imediatamente a gestdo e/ou fiscalizacdo deste Contrato a ocorréncia que afete a execugdo do objeto contratual e/ou o cumprimento das
obrigagdes.

4.2.5. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Gestdo/Fiscalizagdo durante a vigéncia deste Contrato e, no caso de reclamagdes, respondé-las no
prazo determinado.

4.2.6. Indicar, no ato da assinatura deste Contrato e sempre que ocorrer alteragdo, informando e mantendo atualizados, sob pena de presumir-se validos aqueles
informados anteriormente, os dados referentes a enderego, telefone e e-mail, um ou mais prepostos para representd-la perante o TRIBUNAL em relagdo a
execugdo do objeto.

4.2.6.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto podera ser recusada pelo TRIBUNAL, desde que devidamente justificada, devendo a CONTRATADA designar
outro para o exercicio da atividade.

4.2.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°. 8.078, de 11 de setembro
de1990), observados os prazos deste Contrato.
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4.2.8. Indenizar e ressarcir terceiros e/ou 0 TRIBUNAL por todo e qualquer dano decorrente diretamente da execugdo do presente Contrato, por culpa ou dolo de
seus empregados ou prepostos, inclusive por uso indevido de patentes

4.2.8.1. Para garantia do ressarcimento do dano e de eventuais indenizagdes, total ou parcial, tem o TRIBUNAL o direito de reteng@o sobre o pagamento devido a
CONTRATADA.

4.2.9. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes e encargos decorrentes deste Contrato ou de eventual subcontratagdo, previstos na legislagdo patria vigente,
sejam de ambito trabalhista, previdenciario, social e securitario, bem como pelas taxas, tributos, fretes, embalagens e quaisquer outros que incidam ou venham a
incidir sobre a execugdo do objeto ora contratado, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao TRIBUNAL e nao podera onerar o objeto do Contrato.

4.2.10. Responsabilizar-se por todos e quaisquer recursos, conhecimentos, tecnologias, metodologias, mdo de obra, equipamentos, infraestrutura e garantias
necessarios a execucao do objeto, atendidos os requisitos técnicos e legais, garantida sua plena e integral realizagdo em conformidade com as normas do Edital e
seus Anexos, deste Contrato e demais normas técnicas aplicaveis aos servigos contratados, no que tange a sua qualidade, utilidade e seguranga.

4.2.11. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, de acordo com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na Licitagdo.

4.2.11.1. O descumprimento do disposto no subitem anterior sujeita a CONTRATADA as sanc¢des previstas neste Contrato, aplicadas apds regular processo
administrativo.

4.2.12. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, sua regularidade fiscal perante o CAGEF, a ser aferida por meio da emissao de Certificado de Registro Cadastral
(CRO).

4.2.12.1. O descumprimento do disposto no subitem anterior sujeita a CONTRATADA as sangdes previstas neste Contrato, aplicadas apds regular processo
administrativo.

4.2.13. Abster-se de utilizar qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢@o de aprendiz para os maiores de quatorze anos, bem como o trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII da Constituigdo Federal.

4.2.14. Paralisar, por determinagdo do TRIBUNAL, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com as previsdes deste Contrato e seus anexos,
ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens.

4.2.15. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as demais reservas de cargos previstas na legislagao brasileira.

4.2.15.1. Comprovar o cumprimento da obrigacdo a que se refere o subitem acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas.

4.2.16. Guardar por si, por seus empregados e prepostos, em relagdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que
por qualquer forma ou modo venham a tomar conhecimento em razado do objeto deste Contrato, o mais absoluto sigilo, ficando, portanto, por forga de lei civil e
criminal, responsavel por sua indevida divulgagdo, descuidada ou incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa.

4.2.16.1. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, em especial quanto as disposi¢des
referentes a proteg¢do de dados constantes deste Contrato.

4.2.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato nos termos do art. 124, I, d, da Lei Federal n® 14.133, de
2021.

4.2.18. Alocar os empregados necessarios, em numero suficiente € com habilitacdo e conhecimento adequados ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes
de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

4.2.19. Conduzir as atividades com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

4.2.20. Substituir ou reparar, as suas custas, os bens ou servicos justificadamente considerados em desconformidade com as Especifica¢des Técnicas.

4.2.21. Responder, independentemente de culpa, por eventuais danos ao meio ambiente causados por agdo ou omissdo de seus dirigentes, empregados, prepostos e
subcontratados, eximindo o TRIBUNAL de qualquer responsabilidade.

4.2.22. Permitir ao TRIBUNAL, a qualquer momento, a realizagdo de auditoria da execugdo quanto a execucdo do objeto, bem como de supervisdo, controle e
fiscalizagdo do Contrato, sem que isso incorra em isengao de responsabilidade 8 CONTRATADA.

4.2.23. Diligenciar para que seus empregados respeitem as normas internas e tratem com urbanidade e cortesia os magistrados, servidores e colaboradores do
TRIBUNAL.

4.2.24. Submeter previamente, por escrito, ao TRIBUNAL, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes
técnicas deste Contrato.

4.2.25. Obter junto aos Orgdos competentes, conforme o caso, as licengas, permissdes, autorizagdes ¢ demais documentos exigiveis na forma das legislagdes
aplicaveis.

4.2. 26. Informar ao gestor qualquer alteragdo nos dados da conta bancaria indicada para fins de pagamento.
4.2.27. Observar e cumprir as regras previstas na Cartilha de Integridade para Licitantes e Contratados do Tribunal de Justi¢a de Minas Gerais.

4.2.28. Responder, durante o prazo legal, pela solidez e seguranga dos servigos executados, podendo o TRIBUNAL exigir-lhe indenizagdo e/ou corre¢do, quando
encontrados vicios ocultos ou desconformidades.

4.2.29. Assinar Termo de Sigilo e Confidencialidade, conforme Anexo I deste Contrato, comprometendo-se a resguardar a confidencialidade dos dados ¢ a ndo
divulgar, sem autorizagdo, quaisquer informagdes obtidas em razdo da prestacdo dos servigos, adotando as medidas cabiveis para que preposto e empregados
mantenham sigilo sobre o contetido dos documentos a que tiverem acesso.

4.2.30. Neste caso, o termo deve ser assinado pelo gestor da CONTRATADA, e ser entregue ao TRIBUNAL até 10 (dez) dias uteis apos o inicio da vigéncia do
Contrato.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUINTA: O prazo de vigéncia do presente Contrato serd de 24 (vinte e quatro), observado o disposto nos artigos 106 ¢ 107 da Lei federal n°
14.133 de 2021, contado a partir de sua divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogado, por acordo entre as partes, por até 10 (dez) anos.

5.1. A prorrogac@o de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e 0s precos permanegam vantajosos para o
TRIBUNAL, permitida a negociagdo com a CONTRATADA.

5.2. O TRIBUNAL tera a opgao de, observado o procedimento previsto na Lei Federal n°. 14.133/2021, extinguir o Contrato, sem Onus, quando ndo dispuser de
créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o Contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

DOS RECEBIMENTOS PROVISORIO E DEFINITIVO
CLAUSULA SEXTA: O objeto deste Contrato serd recebido na forma prevista no art. 140, inciso I da Lei Federal n°. 14.133/2021.
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6.1. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do objeto, nem a ético profissional, pela sua perfeita
execucdo nos limites estabelecidos em Lei.

6.2. As demais regras especificas para recebimento provisorio e definitivo estdo previstas no Termo de Referéncia, parte inseparavel deste Contrato.

6.3. Satisfeitas as exigéncias legais, contratuais e constantes de normativos internos, lavrar-se-4 Termo de Ateste de Recebimento para Execug@o Financeira,
assinado por servidor ou Comissdo designada.

6.4. Caso insatisfatorias as condi¢des de recebimento, sera lavrado Termo de Recusa, no qual se consignardo as desconformidades, devendo o produto/mercadoria
rejeitado ser recolhido e substituido no prazo e condi¢des estabelecidos no Termo de Referéncia.

DO VALOR DOS SERVICOS

CLAUSULA SETIMA: O valor total deste Contrato é de R$ XXXXXXX,XX (XXXXXXXXXXX), conforme a seguir descrito:
LOTE UNICO - AMPLA PARTICIPACAO

Item CATMAS Descricao Unidade Quantidade

Valor Unitario Valor Total
R$ R$

Subscrigdo de Licenga de Solugdo Informatizada
para gestdo dos projetos de destinagdo dos valores
arrecadados pelo TRIBUNAL com a aplicagdo da

1 000129640 ~ A . Més 23
pena de prestagdo pecunidria, incluindo hospedagem
na infraestrutura da empresa, suporte técnico e
atualizacdo.
2 000129623 Servigo de implantagdo da solucdo. Unidade 1
3 000129615 Servigo de capacitagdo ou treinamento in company. Unidade 2

Servigos de customizagdo (adequacdo da Solugdo as
peculiaridades do TRIBUNAL que néo foram
4 000129631 previstas nos requisitos da contratacdo), para Horas 300
execugdo no regime de empreitada por prego
unitario (sob demanda).
VALOR TOTAL (R$)

7.1. No valor acima estdo incluidos todos os custos e despesas decorrentes da execu¢do do objeto, tais como tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, mao-de-obra, materiais, equipamentos, embalagens, fretes, seguro, dentre outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

7.2. Os pregos unitarios referentes aos acréscimos de itens previstos neste Contrato sdo os inicialmente contratados, considerados eventuais reajustes.

7.3. Na hipotese de celebragdo de aditivo contratual para inclusdo de itens ndo previstos inicialmente neste Contrato, o valor referencial desses itens sera calculado
adotando os mesmos parametros de custos utilizados da época do orgamento da licitago.

7.4. Este Contrato corre a conta da Dotacdo Orcamentaria n°. 4031.02.061.706.2025.3.3.90.40.02, ou de outra que vier a ser consignada para este fim.
7.4.1. A disponibilidade de créditos orgamentarios devera ser verificada a cada exercicio financeiro.
7.5. Os pregos unitarios e totais sdo os mesmos constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA na Licitagao n°. 010/2024 - Pregdo Eletronico.

7.6. Eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro serdo respondidos no prazo de 180 (cento e oitenta) dias corridos, a contar da data
do pedido, admitida a prorroga¢do mediante justificativa fundamentada.

DO REAJUSTE

CLAUSULA OITAVA: Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data do orcamento estimado em 22/02/2024.

8.1. Apos o interregno de um ano, contado da data do orgamento estimado, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo TRIBUNAL, da variagdo do indice IPCA acumulado no periodo.

8.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
8.2.1. Para fins deste Contrato, considera-se inicio dos efeitos financeiros a data a partir da qual passaram a viger os pregos efetivamente reajustados.
8.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o TRIBUNAL aguardara a divulgagao.

8.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nio possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier
a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

8.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio
de termo aditivo.

8.6. Fica o TRIBUNAL obrigado a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de precos.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA NONA: O pagamento seri mensal, condicionado a efetiva prestacio de servigos, sera realizado conforme a seguir descrito, considerando os valores
estabelecidos neste Contrato:

a) Subscricio para uso da soluciio, com suporte técnico: sera efetuado mensalmente, apds a prestagdo do servigo, que iniciar-se-4 na data do “inicio da
operagao” (item 4 do Plano de Implantacdo da solugdo).

b) Implantac¢io da solucio: serd efetuado em 2 (duas) parcelas, correspondendo a:

b.1) Primeira parcela, igual a 10% (dez por cento) do valor total do servigo de implantagdo da solugdo, ap6s a aprovagdo por parte do TRIBUNAL do Plano
de Implantacao da solugéo;

b.2) Segunda parcela, igual a 90% (noventa por cento) do valor total do servigo de implantagdo da solucdo, ap6s a conclusdo integral do plano de implantacdo
da solugdo, mediante aprovagdo do TRIBUNAL;

¢) Treinamento virtual: sera efetuado apds a conclusdo e a aprovagdo do TRIBUNAL, por turma capacitada;

d) Servigo de customizacdo sob demanda: sera efetuado em parcelas mensais, quando houver valor apurado com base em Ordem(ns) de Servigo entregue(s) e
aprovada(s) pelo TRIBUNAL.

d.1) A parcela de cada més correspondera a totalidade do servigo entregue que tiver sido aprovado no periodo.

9.1. A remuneracdo do servico de Fornecimento da solu¢do em estrutura propria da empresa, incluindo o suporte técnico continuado sera realizado em parcelas
fixas mensais.

9.1.1. O pagamento integral do servigo de Fornecimento da solu¢do de em estrutura propria da empresa, incluindo o suporte técnico continuado esta condicionado
ao cumprimento pela CONTRATADA dos niveis minimos de servicos.
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9.1.2. O ndo atendimento as metas estabelecidas implicard em descontos (glosas) no pagamento, conforme definido no item “Niveis Minimos de Servi¢o” do
Termo de Referéncia.

9.2. O pagamento sera realizado apds o recebimento definitivo do produto e/ou servigo e consequente ateste na nota fiscal.

9.3. A CONTRATADA somente podera emitir a Nota Fiscal apos o seu recebimento definitivo pelo TRIBUNAL, conforme servigos/produtos ap6s o seu
recebimento definitivo pelo TRIBUNAL, que consiste na aprovagio do faturamento, aplicada a glosa prevista em contrato, se couber.

9.4. As notas fiscais deverdo discriminar de forma clara os servigos/produtos a que se refere, com custo unitario e total.

9.5. A nota fiscal/fatura deverd ser emitida pela CONTRATADA, obrigatoriamente, com o nimero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de
habilitagdo, na proposta e contido neste Contrato, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo aqueles de filiais ou da matriz.

9.5.1. A nota fiscal/fatura sera apresentada mensalmente ao TRIBUNAL acompanhada do Certificado de Registro Cadastral (CRC) para comprovagdo da
regularidade fiscal perante o CAGEF.

9.6. A nota fiscal/fatura serd emitida pela CONTRATADA em inteira conformidade com as exigéncias legais, especialmente as de natureza fiscal, acrescidas das
seguintes informagdes:

a) indicagdo do objeto deste Contrato.

b) indicagdo do niamero deste Contrato.

¢) indicacdo do periodo a que se refere o faturamento.

d) destaque, conforme regulagao especifica, das reten¢des incidentes sobre o faturamento (ISS, INSS, IRRF e outros), se houver.

e) destaque de valor relativo a qualquer retengdo aplicada pelo TRIBUNAL, para produzir, exclusivamente, efeitos financeiros no ato de pagamento, nao podendo
alterar o valor total do documento fiscal.

f) conta bancaria.

9.7. Sao condigoes para que o TRIBUNAL efetue qualquer liquidagao e pagamento de despesa deste Contrato:
a) Documento fiscal preenchido conforme o disposto neste Contrato.

b) Termo de Ateste de Recebimento para Execugdo Financeira emitido pelo Gestor deste Contrato.

9.7.1. A apresentagdo da documentagdo acima ¢ de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, sendo que a mora ou irregularidade no cumprimento desta
obriga¢do poderd acarretar atraso na liquida¢do e no pagamento da despesa correspondente sem quaisquer 6nus para 0o TRIBUNAL.

9.7.2. Nenhum pagamento sera efetuado estando pendente qualquer obrigagdo da CONTRATADA, exceto a descrita no subitem 4.2.11 deste Contrato, sem que
isso implique alterac@o do prego proposto, correcdo monetaria, compensagao financeira ou interrupg¢éo da prestacéo dos servicos.

9.8. Observadas as condi¢des previstas nos subitens acima, cabera 8 CONTRATADA protocolizar a documentag@o junto ao TRIBUNAL, até o ultimo dia 1util do
més correspondente a data de emissdo, para ser aprovado em até 03 (trés) dias Uteis.

9.9. As notas fiscais/faturas emitidas no més de dezembro deverdo dar entrada na Geréncia de Execu¢do Orgamentaria e Administragdo Financeira —
GEFIN/DIRFIN até a data definida em regulamento especifico.

9.9.1. Nao serdo recebidos pelo TRIBUNAL documentos fiscais encaminhados apds a data definida em regulamento especifico, devendo ser emitidos e enviados a
partir do inicio do exercicio subsequente.

9.10. O pagamento sera depositado na conta bancaria da CONTRATADA, conforme programacdo or¢amentaria e financeira prevista em Regulamento especifico
expedido pelo TRIBUNAL.

9.10.1. Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerdo da efetiva prestagao dos servigos.
9.11. Somente serdo pagos os servigos efetivamente prestados e de acordo com as especificagdes que integram este Contrato.

9.11.1. O ndo atendimento as metas estabelecidas implicarda em descontos (glosas) no pagamento, conforme definido no item “Niveis Minimos de Servigo”
constante no Termo de Referéncia.

9.12. O TRIBUNAL se reserva o direito de descontar do pagamento os eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os relacionados com multas, danos e
prejuizos contra terceiros.

9.13. O TRIBUNAL, identificando qualquer divergéncia na Nota Fiscal, a devolvera 8 CONTRATADA para regularizagdo, sendo que o prazo estipulado para o
pagamento sera contado a partir da sua reapresentagio com as devidas corregdes ou esclarecimentos.

9.13.1. A devolugdo da fatura ndo aprovada pelo TRIBUNAL em nenhuma hipotese servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execugdo dos
servigos ou deixe de prestar o atendimento necessario.

9.13.2. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, a parcela incontroversa sera liberada no prazo previsto para pagamento.

9.14. Quando da efetivagdo do pagamento da nota fiscal/fatura serdo deduzidos os valores correspondentes a retengdo na fonte de tributos e contribui¢des de
qualquer esfera de governo (federal, estadual ou municipal), na forma e modo determinado pelo ordenamento juridico aplicavel.

9.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pelo TRIBUNAL, entre a ultima data prevista para pagamento e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, serdo pagos
mediante solicitagdo da CONTRATADA, e calculados, “pro rata tempore”, por meio da aplicagdo da seguinte formula:

EM=IxNxVP

Na qual: EM = Encargos moratorios;

N = Niimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

1= Indice de compensagcio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=1/365, onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

9.16. Na hipotese de isengdo/imunidade de algum tributo, a CONTRATADA devera apresentar documentos comprobatorios, deduzindo este percentual do
pagamento que lhe for devido.

9.16.1. No caso de isen¢do ainda ndo transitada em julgado, o valor sera depositado em juizo até o término deste Contrato ou decisdo terminativa.

DA HOSPEDAGEM EM ESTRUTURA DE TERCEIRO

CLAUSULA DECIMA: No cumprimento do objeto deste Contrato, ¢ sem prejuizo de suas responsabilidades contratuais e legais, admite-se que a
CONTRATADA hospedar solugdo informatizada contratada em estruturas de terceiros ou que ndo lhe sejam proprias.

DO SUPORTE TECNICO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: O atendimento para fins de suporte terd inicio a partir da disponibilizagio da solugdo para utilizagio do TRIBUNAL, no
ambiente de produg¢do indicado pela CONTRATADA (ver plano de implantagéo).

11.1. O suporte técnico sera prestado ao longo de todo periodo da contratagdo, pois esta associado a subscri¢do (licenga) para utilizagdo da solugo.
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11.1.1. Os atendimentos deverdo ser realizados prioritariamente de forma remota, podendo ser feitos no proprio browser, por telefone ou e-mail, devendo a
CONTRATADA arcar com os custos necessarios a operacionalizagdo dos atendimentos, ficando a critério da CONTRATADA, a alternativa de propor alguma
solugdo informatizada na Web para registro dos atendimentos.

11.2. O servigo de suporte técnico continuado compreende as seguintes atividades:
a) Esclarecimento de duvidas de utilizagao da solugao;

b) Resolugdo de problemas e erros da solugdo, incluindo os relacionados a itens adicionais que venham a ser fornecidos no ambito da contratagdo como
customizacdes, dados fornecidos pela CONTRATADA, dicionérios de dados, integragdes etc.;

¢) Investigagdo de problemas no desempenho, lentiddo e quaisquer outras anomalias, apontadas pelo TRIBUNAL, que possam estar relacionadas a infraestrutura
utilizada pela solugao;

d) Situagdes correlatas que requeiram o acionamento da equipe técnica da CONTRATADA.
11.3. As corregdes de eventuais erros de funcionamento devem ser providenciadas de acordo com os Acordos de Nivel de Servigo (SLA) estabelecidos.

11.3.1. A CONTRATADA deve, ainda, evitar o surgimento de problemas em producdo, que estejam relacionados a ferramentas e componentes que ddo suporte a
solucdo, quando houver versdes atualizadas capazes de preveni-los.

11.4. Registro dos atendimentos:

11.4.1. O TRIBUNAL e as entidades participantes de seus editais devem ser capazes de acionar o suporte técnico nos dias tteis, em horario comercial,
considerando o fuso horario da “Hora Oficial de Brasilia”.

11.4.1.1. Os chamados deverdo ser registrados ¢ o TRIBUNAL podera consulta-los, via web, permitindo o acompanhamento ¢ o controle da execugdo dos
Servigos.

11.4.2. Para fins do NMS, deve-se considerar o horario compreendido entre 9 as 18 horas para a prestagdo do atendimento por parte da CONTRATADA.
11.4.3. Deve existir ao menos um canal de atendimento que permita o registro de chamados fora do horario comercial.
11.4.3.1. Chamados registrados fora do horario comercial serdo considerados registrados na primeira hora ap6s o inicio do horario de atendimento seguinte.

11.4.4. Para cada chamado deverao ser registradas, no minimo, as seguintes informagdes: o identificador do chamado, a descri¢do, quem o solicitou, data e hora de
abertura do chamado, grau de severidade (conforme os niveis estabelecidos pelo TRIBUNAL), data e hora de fechamento do chamado, prazo de solugdo (em horas
uteis), informagdes sobre interrupgao e quaisquer outras necessarias para a correta contabilizagdo dos prazos de atendimento.

11.4.5. O nimero de chamados para o suporte devera ser ilimitado e ndo podera haver restrigdes, por parte da CONTRATADA, da quantidade de horas a serem
despendidas para realiza¢do dos atendimentos.

11.5. Disponibilidade da solu¢io:

Percentual de disponibilidade Periodo a ser apurado
Minimo de 99% do tempo Mensalment
(24 horas, 7 dias por semana) ensaimente
GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: Nio havera exigéncia de garantia contratual da execugdo.

DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA A Contratada serd responsabilizada administrativamente, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 2021, se:

a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
¢) Der causa a inexecugdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugéo do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5°. da Lei federal n°. 12.846/2013.

13.1. S@o consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das obrigagdes contratuais, dentre outras:

a) Ndo atendimento as especificagdes técnicas relativas ao objeto previsto neste Contrato ou instrumento equivalente;

b) Nao manutengao das condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na Licitacao;

¢) Nao manutengao da regularidade fiscal perante do CAGEF.

d) Retardamento imotivado da execugdo do objeto ou de suas etapas;

e) Paralisagdo da execugdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicacdo ao TRIBUNAL;

f) Entrega de objeto/mercadoria falsificado, furtado, deteriorado, danificado ou inadequado para o uso, como se verdadeiro ou perfeito fosse;
g) Alteracdo de substancia, qualidade ou quantidade do objeto entregue;

h) Execugo insatisfatoria;

g) Erro de execugdo;

j) Perda da capacidade técnico operacional;

k) Inidoneidade de informagdes prestadas a Fiscalizagdo;

1) Tratamento de dados pessoais com finalidade distinta do objeto do contrato ou em desconformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados e com os atos
normativos da Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: Serio aplicadas 8 CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a
imposi¢ao de penalidade mais grave;
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¢) Declaragio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato,
bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Multa, observados os seguintes limites:
d.1. Moratéria de até 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, por dia de atraso, até o trigésimo dia de atraso;

d.2. Moratéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida em caso de atrasos injustificados superiores a 30 (trinta) dias ou fornecimento com
vicios ou defeitos ocultos que o torne improprio ao uso a que ¢ destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especifica¢des contratadas;

d.3. Moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de descumprimento das demais obrigagdes contratuais ou normas da legislagéo
pertinente;

d.4. Compensatoria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.

14.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a de multa.
14.2. O valor da multa aplicada devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias tteis a contar da data da notifica¢do da sangéo.

14.2.1. Na hipotese de multa contratual, se esta ndo for recolhida no prazo estabelecido no subitem 14.2, o valor da multa aplicada podera ser descontado de
pagamentos eventualmente devidos 8 CONTRATADA e/ou da garantia do Contrato e/ou cobrada judicialmente.

14.2.1.1. Os débitos da CONTRATADA para com o TRIBUNAL, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, néo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo TRIBUNAL decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a
CONTRATADA possua com o TRIBUNAL.

14.2.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamentos eventualmente devidos pelo TRIBUNAL a CONTRATADA, além
da perda desse valor, a diferencga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

14.2.3. A atualizag@o do valor das multas dar-se-a de acordo com o que prescreve o art. 50 do Decreto n® 46.668, de 15 de dezembro de 2014.
14.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagio integral do dano causado ao TRIBUNAL.

14.4. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio ¢ a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se os
procedimentos previstos no art. 157 da Lei federal n° 14.133, de 2021 para a aplicagdo da penalidade de multa, e no art. 158 para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.5. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

a) A natureza e a gravidade da infrag@o cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o TRIBUNAL;

e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos Orgaos de controle.

14.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei federal n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei federal n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

14.7. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia.

14.8. O TRIBUNAL, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da san¢do, informard e mantera atualizados os dados relativos as
sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

14.9. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual -
CAFIMP, devendo a CONTRATADA ser descredenciada junto ao Cadastro de Fornecedores, por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e
das demais cominagdes legais.

14.10. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverdo ser instruidos com os documentos habeis a prova
das alegagdes neles contidas.

14.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitago na forma do art. 163 da
Lei federal n® 14.133, de 2021.

14.12. Os débitos da CONTRATADA para com o TRIBUNAL, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo TRIBUNAL decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a
CONTRATADA possua com o TRIBUNAL.

14.13. Sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, os atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei federal n® 12.846, de 2013, sujeitardo os
infratores as penalidades previstas na referida lei, conforme disposi¢des da Resolugdo n°. 880, de 3 de agosto de 2018, do Orgio Especial deste TRIBUNAL, que
institui e regulamenta o Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR no ambito do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais e do Manual do Processo
Administrativo de Responsabilizagdo — PAR, instituido pela Portaria da Presidéncia n® 4.713, de 11 de fevereiro de 2020.

14.14. O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas contratuais autoriza 0 TRIBUNAL a promover a extingdo do Contrato, conforme dispde o
inciso I do art. 137 da Lei Federal n. 14.133, de 2021.

14.15. O Contrato podera ser aditado para permitir a ado¢do dos meios alternativos de resolugdo de controvérsias.

DA RESPONSABILIDADE POR PERDAS E DANOS

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Sem prejuizo das disposigdes referentes as penalidades e garantias, a CONTRATADA respondera, perante o TRIBUNAL pelas
perdas e danos diretos que vier a lhe causar ou a terceiros na execugdo deste Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento do servico pelo TRIBUNAL.

15.1. Nos casos em que houver rescisdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, a multa compensatoria prevista na alinea “d.4” da Clausula Décima Quarta
valera como minimo de indenizagdo, podendo o TRIBUNAL exigir indenizagdo suplementar caso constate prejuizo excedente.

DAALTERACAO

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Este Contrato podera ser alterado nas hipoteses previstas no art. 124 da Lei Federal n°. 14.133/2021, ficando a CONTRATADA
obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos e supressdes do objeto, observados os limites legais, sem que isso implique aumento do prego
proposto.
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16.1. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art.
136 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

DA HIPOTESE DE ALTERACAO SOCIAL DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA SETIMA: A alteragio social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que restrinja sua capacidade de concluir o
objeto, ensejara a extingdo antecipada do Contrato.

17.1. Na hipotese de cisdo, o0 TRIBUNAL podera rescindir o Contrato ou continuar sua execugdo pela empresa que, dentre as que surgirem, melhor atenda as
condigdes iniciais de habilitagdo em relag@o ao prazo restante do Contrato.

17.2. A ocorréncia de cisdo, fusdo, incorporagdo ou associagdo com outrem devera ser formalmente comunicada ao TRIBUNAL, com a documentagio
comprobatoria da alteragdo, devidamente registrada.

17.2.1. A ndo apresentagdo do comprovante em até 05 (cinco) dias uteis apds o registro da alterag@o social ocorrida implicara aplicagdo da sangdo de adverténcia e,
persistindo a situagdo, podera ser rescindido este Contrato por culpa da CONTRATADA, com a aplicagdo da multa e das demais sangdes previstas neste Contrato.

17.3. Se a alteragdo social implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva do Contrato.

DA ANTICORRUPCAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA: A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengio a corrupgdo previstas na legislagio brasileira, dentre elas a Lei
Federal n°. 12.846/2013 e seus regulamentos, e se compromete, por si e por seus socios, administradores e colaboradores, a cumpri-las fielmente, e observando os
principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores preconizados no Codigo de Conduta
do TRIBUNAL, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

18.1. A CONTRATADA devera dar conhecimento aos funcionarios de seus respectivos quadros que participardo da execugdo contratual, sobre o Programa de
Integridade do TRIBUNAL e sobre as demais normas editadas por este TRIBUNAL sobre o tema.

DAS VEDACOES
CLAUSULA DECIMA NONA: E vedado 8 CONTRATADA:

a) Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagdo financeira;
b) Interromper a execugdo do objeto sob alegacdo de inadimplemento por parte do TRIBUNAL, salvo nos casos previstos em lei;

¢) Contratar, durante a vigéncia deste Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
TRIBUNAL ou do fiscal ou gestor do Contrato, nos termos do paragrafo tinico do artigo 48 da Lei federal n® 14.133, de 2021; e

d) Subcontratar o todo ou parte do objeto, sem a autorizagdo do TRIBUNAL.

DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA VIGESIMA: E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), suas alteracdes e
regulamentagdes posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, no ambito do TRIBUNAL, a respectiva finalidade especifica, a consonancia ao
interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: E vedada 8 CONTRATADA a utilizagdo de dados pessoais repassados em decorréncia da contratagio para finalidade
distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

21.1. A CONTRATADA devera adotar e manter medidas de seguranga, técnicas, administrativas e organizacionais adequadas a proteger os dados pessoais
armazenados, processados, transportados ou transmitidos em decorréncia do Contrato contra acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de
destruigdo, perda, alteragdo, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, assim como mitigar possiveis riscos.

21.1.1. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, a CONTRATADA devera levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo tratamento, em particular aqueles
relacionados a incidentes de seguranga com dados pessoais.

21.1.1.1. A CONTRATADA devera apresentar relatorio de impacto a prote¢do de dados, nos moldes do art. 46 §2° da LGPD e sob orientagdo do TRIBUNAL, logo
apos a assinatura do Contrato, e sempre que ocorrer mudanga na forma do tratamento dos dados pessoais objeto deste contrato.

21.1.1.2. O TRIBUNAL podera requerer maiores informagdes a respeito do tratamento de dados pessoais realizado pela CONTRATADA de modo a complementar
o relatorio de impacto a protegdo de dados apresentado.

21.1.2. Cabera a CONTRATADA garantir a implantagdo de politica para tratamento, com énfase na prevengdo ao vazamento de dados pessoais, comprometendo-
se a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugdo contratual.

21.2. A CONTRATADA devera observar as disposi¢des previstas na Politica de Privacidade e Protegdo de Dados Pessoais do TRIBUNAL, instituida pela Portaria
n° 6.084/PR/2023.

21.3. A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados pessoais a ela atribuidos em razdo de eventuais relagdes
trabalhistas e/ou contratuais havidas em decorréncia da contratagdo com este TRIBUNAL.

21.4. A CONTRATADA devera comunicar em até 02 (dois) dias tteis ao TRIBUNAL, contados do momento em que tomou conhecimento, ou em outro prazo
estipulado por regulamentagdo da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), a ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano ao
titular dos dados pessoais, para que o TRIBUNAL possa tomar as providéncias necessarias de comunicagao ao titular de dados pessoais e 8 ANPD, se aplicavel.

21.5. Para a execugdo do objeto do Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), na Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo) e ao principio da transparéncia, a CONTRATADA ¢ seu(s)
representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da divulgagao, por este TRIBUNAL, de seus dados pessoais, tais como niamero do CPF, RG, estado civil, enderego
comercial, enderego residencial e enderego eletronico.

21.6. A CONTRATADA se compromete também a:

(a) Tratar todos os dados pessoais necessarios para o devido cumprimento do objeto do Contrato, somente nos estritos limites determinados pelo TRIBUNAL e em
conformidade com a natureza do Contrato;

(b) Realizar o tratamento de dados pessoais, na execu¢do do Contrato, somente de acordo com as bases legais dos artigos 7° ¢ 11, da LGPD, e para propoésitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

(c) Se abster de copiar, transferir, compartilhar, duplicar, ou realizar qualquer operagdo que vise a criagdo de um novo banco de dados contendo os dados pessoais
em fungdo do Contrato, fora do escopo inicialmente contratado ou autorizado, por escrito, pelo TRIBUNAL,;

(d) Assegurar que o acesso ¢ o tratamento dos dados pessoais fiquem restritos aos colaboradores que precisem efetivamente trata-los, com o objetivo tnico de
alcangar as finalidades definidas no Contrato;

(e) Garantir que todas as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais estejam sujeitas a contratos de sigilo ou obrigagdes de confidencialidade, conforme item 9
deste Termo de Referéncia, bem como devidamente instruidas e capacitadas para o tratamento de dados pessoais e conhecimento das obrigacdes da
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CONTRATADA;

21.7. E vedado 4 CONTRATADA realizar subcontratagio para o exercicio de qualquer atividade de tratamento de dados pessoais relacionada ao objeto do
Contrato;

21.8. A CONTRATADA ¢ responsavel pela legalidade da transferéncia internacional dos dados pessoais prevista no Contrato, devendo obter o consentimento
especifico e em destaque do TRIBUNAL a respeito dessa transferéncia.

21.9. Caso um titular de dados pessoais, autoridade responsavel pela prote¢do de dados pessoais, ou terceiros requisitar a CONTRATADA informagdes ou a
tomada de providéncias sobre o tratamento de dados pessoais relacionadas ao Contrato, a CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao TRIBUNAL, por
escrito, ndo devendo responder nenhuma solicitagdo até a instrugéo ou a autorizagdo do TRIBUNAL.

21.10. Sempre que necessario, a CONTRATADA devera auxiliar o TRIBUNAL a realizar relatorio de impacto a prote¢do de dados, cooperar para o cumprimento
de obrigagdes e atendimento de solicitagdes perante autoridades fiscalizadoras e garantir a possibilidade de exercicio dos direitos dos titulares dos dados pessoais,
previstos no art. 18 da LGPD.

21.11. Caso se verifique que sdo necessarias medidas adicionais para regular a prote¢do de dados pessoais relacionadas ao cumprimento das obrigacdes do
Contrato, a CONTRATADA se compromete a celebrar termo aditivo para cumprir tal finalidade.

21.12. Na ocasido do encerramento ou eventual rescisio do Contato, a CONTRATADA devera prontamente interromper o tratamento dos dados pessoais
compartilhados pelo TRIBUNAL e, entre 15 (quinze) e 30 (trinta) dias, eliminar, anonimizar e/ou bloquear o acesso aos dados pessoais tratados em virtude do
Contrato, exceto para o cumprimento de obrigacdo legal e sem prejuizo de outros prazos de guarda e retengdo de dados porventura previstos neste contrato ou em
ato normativo do TRIBUNAL, devendo apresentar os respectivos logs e todas as cOpias porventura existentes.

DA EXTINCAO ANTECIPADA DO CONTRATO
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: A extingo antecipada deste Contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito do TRIBUNAL, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta;

b) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resoluc@o de disputas, conforme pardmetros definidos em regulamento
especifico do TRIBUNAL, desde que haja interesse do TRIBUNAL;

¢) Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoéria ou compromisso arbitral definidos em regulamento especifico do TRIBUNAL, ou
por decisdo judicial.

22.1. A exting@o determinada por ato unilateral do TRIBUNAL e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

22.2. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva do TRIBUNAL, a CONTRATADA sera ressarcida pelos prejuizos regularmente comprovados que houver
sofrido e tera direito a:

a) Pagamentos devidos pela execugio do Contrato até a data de extingao.

22.3. No caso de extingdo antecipada por culpa da CONTRATADA, a ela ndo assistira direito a nenhum pagamento além da remunera¢do dos servigos
efetivamente executados e aprovados, bem como dos custos dos materiais disponibilizados até a data do cancelamento dos servigos, considerados os pregos
constantes das Notas Fiscais.

22.4. A extingdo determinada por ato unilateral do TRIBUNAL podera acarretar, sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, as seguintes consequéncias:
a) Assunc¢do imediata do objeto do Contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio do TRIBUNAL;

b) Retengdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados ao TRIBUNAL e das multas aplicadas.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: Os casos omissos serdo decididos pelo TRIBUNAL, segundo as disposicdes contidas na Lei federal n° 14.133, de 2021,
e demais normas aplicéveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Codigo de Defesa do
Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

DA REGENCIA
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: Este Contrato ¢ regido pela legislagio abaixo descrita, dentre outras:
a) Lei federal n° 14.133, de 2021;
b) Lei federal n® 13.709, de 2018 (LGPD);
¢) Lei federal n°® 12.846, de 2013;
d) Resolugao CNJ n° 400/2021, que dispde sobre a politica de sustentabilidade no Poder Judiciario.

DA DIVULGACAO NO PNCP

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: A eficicia deste Contrato decorrera da sua divulgagio no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei federal n® 14.133, de 2021.

25.1. O TRIBUNAL providenciara a publicagdo do extrato contratual no 6rgao de comunicago oficial do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais (“Diario do
Judiciario Eletronico”), bem como a sua divulgagdo em seu sitio oficial na Internet.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte para dirimir quaisquer diividas ou litigios eventualmente emergentes
deste Contrato.

E, por estarem de acordo, assinam as partes o presente Instrumento eletronicamente, no Sistema Eletronico de Informagdes do Tribunal de Justiga
do Estado de Minas Gerais.

Belo Horizonte,

PELO TRIBUNAL:
RAQUEL GOMES BARBOSA

Juiza Auxiliar da Presidéncia
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PELA CONTRATADA:
KXXXXX XX XXX XX XXX XX XXXXX
XXXXX
ANEXO I DO CONTRATO N° XXX/2024
TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

CONTRATO N° xxx/20xx
O Tribunal de Justiga do Estado de Minas Gerais, com sede em Belo Horizonte/MG, inscrito no CNPJ sob o n°® 21.154.554/0001-13, doravante denominado
CONTRATANTE, ¢ a Empresa , estabelecida na , inscrita no CNPJ sob o n°

, doravante denominada CONTRATADA, representada neste ato pelo(a) Sr(a). , (cargo) s
(nacionalidade) , (estado civil) , (profissdo) , portador(a) da Cédula de Identidade n° , ¢ do CPF n°

, residente e domiciliado(a) em , €, sempre que em conjunto referidas como PARTES;

CONSIDERANDO o atendimento a exigéncia do contrato supracitado, celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO;

CONSIDERANDO a necessidade de manter o sigilo e a confidencialidade, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do TIMG de que a CONTRATADA tomar conhecimento em razao da execugdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios aplicaveis;

CONSIDERANDO os aspectos de classificagdo e acesso a informagdo e de prote¢do de dados estabelecidos na legislagdo e normas vigentes, em especial: Lei
Federal n° 8.159, de 18 de novembro de 2011, “Lei de Acesso a Informagdo”; Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, “Lei Geral de Prote¢do de Dados —
LGPD”, Resolug@o n°® 731/2013, de 09 de agosto de 2013, que regulamenta o acesso a informagdo e a aplicag@o da Lei n° 12.527 no ambito do TIMG; Portaria
Conjunta n° 417/PR/2015, de 10 de junho de 2015, que define a classificag@o e o nivel de sigilo dos documentos administrativos do TIMG;

Estabelecem o presente TERMO DE SIGILO CONFIDENCIALIDADE, doravante denominado TERMO, com vinculo indissociavel ao CONTRATO, mediante as
clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente TERMO ¢ regular o tratamento dos dados, regras de negécio, documentos e informagdes produzidas ou custodiadas pelo TIMG, sejam
elas escritas, digitais, verbais ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, doravante denominadas simplesmente INFORMACOES, que a
CONTRATADA tiver acesso em virtude da execu¢do do CONTRATO, principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIALIS, provendo a necessaria e
adequada PROTECAO AS INFORMACOES.

1.2. O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, cujas estipulagdes e obrigacdes aplicam-se a todas e quaisquer INFORMACOES reveladas pelo
TIMG.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

2.1. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com relacdo a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser
fornecidas pelo TIMG, a partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e
formalmente classificadas com tratamento diferenciado pelo TIMG.

2.2. A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de
seus diretores, empregados e/ou prepostos faga uso das INFORMACOES do TIMG.

2.3. O TIMG zelara para que as INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de classificacdo informada pela
CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE
3.1. As obrigagdes constantes deste TERMO ndo serdio aplicadas s INFORMACOES que:

I. Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apods a revelagdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das
PARTES;

II. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO que nao estejam sujeitos a obrigacao de confidencialidade;

III. Sejam reveladas em razdo de requisi¢ao judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES
tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a estas, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de
protegdo cabiveis.

3.2. Sera permitido 8 CONTRATADA divulgar "Dados Agregados", aqui entendidos como informagdes anonimizadas que podem ser baseadas ou derivadas de
Informagdes Confidenciais sem qualquer mengdo ao TIMG, exclusivamente no dmbito do curso regular dos seus negocios de fornecimento aos seus clientes dos
mesmos tipos de produtos e servigos prestados ao TIMG.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS
4.1. A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente para os propositos da execugio do CONTRATO.
4.2. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer copia das INFORMAGCOES sem o consentimento prévio e expresso do TIMG.

4.3. A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das
INFORMACOES do TIMG.

4.4. A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam
suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposig¢des do presente instrumento.

4.5. A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessarias a protegdo das INFORMACOES do TIMG, bem como evitar e prevenir a revelagio a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pelo TIMG.

4.6. Cada PARTE permanecera como unica proprietaria de todas e quaisquer INFORMACOES eventualmente reveladas a outra parte em fungio da execugio do
CONTRATO.

4.7. O presente TERMO nio implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em
relagdo a qualquer direito de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

5.1. Todas as INFORMAGCOES reveladas devem retornar a parte reveladora imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer copias
eventualmente existentes.

5.1.1. A CONTRATADA devera devolver, integros e integralmente, todos os documentos a ela fornecidos, inclusive eventuais copias, na data estipulada pelo
TIMG para entrega, ou quando ndo mais for necessaria a manutenc¢do das informagdes confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes, totais
ou parciais, cOpias ou segundas vias, em qualquer meio ou suporte.

5.1.2. A CONTRATADA devera destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham informagdes confidenciais do TIMG, quando nio mais for
necessaria a manutengdo dessas, comprometendo-se a nio reter quaisquer reprodugdes totais ou parciais, copias ou segundas vias, em qualquer meio ou suporte,
sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.
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CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até 5 (cinco) anos ap6s o término do
CONTRATO.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1. A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme
disposigdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo culminar inclusive na rescisdo do CONTRATO firmado entre as PARTES.

7.1.1. Neste caso, a CONTRATADA estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pelo TIMG, inclusive
as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das
demais sangdes legais cabiveis, conforme art. 87 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou quanto a execuc@o das obriga¢des dele decorrentes, ou constatando-se nele a
existéncia de lacunas, solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da
boa-f¢, e, as preencherdo com estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMACOES do TIMG.

8.2. O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida, salvo expressa determinagdo em contrério, sobre eventuais disposi¢des constantes de
outros instrumentos legais conexos relativos 8 CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES.

8.3. A omissdo ou tolerancia das PARTES em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento ndo constituird novagéo ou renuncia,
nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1. Fica eleito o foro de Belo Horizonte para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, a CONTRATADA assina o presente TERMO eletronicamente, no Sistema Eletronico de Informagdes do
Tribunal de Justica de Minas Gerais.

Belo Horizonte,  de de 2024.

Documento assinado eletronicamente por Henrique Esteves Campolina Silva, Gerente, em 18/04/2024, as 16:56, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei
11.419/2006.
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