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TERMO DE REFERENCIA N2 15710121 / 2023 - EJEF/DIRDEP/GEFOR/COFOR li

1. OBJETO
1.1. Resumo

Contratacdo de curso fechado (in company), denominado Médulo
"Gerenciamento de Processos” e Modulo “Alinhamento dos Processos a partir da
Estratégia”, que visa ao desenvolvimento de competéncias profissionais de gestores e
servidores do TJMG relacionadas ao alinhamento entre a estratégia e as iniciativas de
processos em suas unidades de trabalho as necessidades definidas pelo planejamento
estratégico da instituicdo.

1.2. Empresa indicada para a contratacao:
STEX TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO EMPRESARIAL LTDA
CNPJ: 26.178.088/0001-20

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
2.1. Motivacao

Trata-se de acédo educacional voltada a suprir necessidade educacional
diagnosticada pelo Centro de Gestao, Padronizacdo e Qualidade dos Processos (CEPROC) e
pela Secretaria de Padronizacdo e Acompanhamento da Gestdo Judiciaria (SEPAD),
relacionada a gestao de processos.

2.2. Alinhamento estratégico:

A presente acgéo integra o PDA/2023, cumprindo o Macrodesafio IlI: "Agilidade e
produtividade na prestacdo jurisdicional"; Eixo "Eficiéncia e eficacia dos servicos judiciais";
Tema "Gestdo de processos", em busca do cumprimento de meta educacional para o
tratamento de teméticas estratégicas para a instituigdo no ano considerado.

Com efeito, o aprimoramento da gestao do Planejamento Estratégico do TUMG,
em especial no sei ciclo de 2021 a 2026, instituido pela Resolucdo n® 952/2020, deve passar
pela padronizagdo da definicdo, execugdo e monitoramento de objetivos, indicadores e metas,
bem como pelo desenvolvimento de técnicas de avaliagdo da viabilidade e priorizagcao de
projetos e iniciativas para o cumprimento da estratégia. Nesse sentido, ap6s a priorizacéo da
necessidade educacional apresentada, com a sua inclusdo no planejamento educacional
estratégico da instituicdo, foram envidados esforcos da equipe pedagdgica da EJEF em
conjunto com a area demandante no sentido de desenvolver solugdo educacional que
atendesse as necessidades de capacitacdo do projeto de modernizagdo do Planejamento
Estratégico do Tribunal por meio de abordagem que integrasse a teoria e a pratica, voltada a
disponibilizar novas ferramentas a um publico ja familiarizado com a matéria e com a gestdo da
estratégia da instituicao.


http://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/re09522020.pdf

Sendo assim, considerando as exigéncias da formacéo pretendida, bem como
das peculiaridades do Planejamento Estratégico do TUMG, os esforcos de desenvolvimento
educacional culminaram com a definicdo de capacitacdo fechada e personalizada (curso in
company) a ser realizada com instituicdo e docentes renomados na matéria, de forma a
satisfazer efetivamente ao significativo interesse publico tutelado, considerando a relevancia do
projeto para a estratégia a longo prazo da instituicado, em busca do cumprimento de sua misséao
e visao organizacionais.

2.3 Beneficios pretendidos:

Nesse sentido, espera-se, com a prestacao dos servigos a serem contratados, o
desenvolvimento de competéncias fundamentais para a devida gestdo de processos,
capacitando os participantes a utilizar metodologias modernas para a promoverem a
modelagem e alinhamento de processos em suas unidades de trabalho as necessidades
definidas pelo planejamento estratégico da instituicao.

3. DETALHAMENTO E FORMA DE EXECUGCAO DOS SERVICOS:
3.1. Dos servicos a serem contratados

3.1.1. Os servicos da presente contratacao se referem a curso in company para
2 (duas) turmas do médulo "Gerenciamento de Processos” e 1 (uma) turma do modulo
“Alinhamento dos Processos a partir da Estratégia.

3.2. Dos modulos do curso
3.2.1. Detalnamento dos médulos:

Titulo do .
, Gerenciamento de Processos
modulo:
|Moda|idade: HA distancia, com aulas sincronas
Numero de
2 (duas) turmas, com 25 alunos por turma
turmas:

IPublico-alvo: [Servidores indicados pelo CEPROC, pela SEPAD e pela EJEF

Carga horaria
total do 9 horas (3 aulas de 3h)
curso:

Periodo de |Setembro de 2023 (12 turma) e outubro (22 turma) - datas das aulas a definir a
realizacao: depender do processo de contratacao

Objetivo Ao final da acao educacional, espera-se que os(as) participantes sejam capazes
Geral: de modelar processos em suas unidades de trabalho.

IMetodologia: [Exposicao dialogada, discussdo, debate em grupo e atividades praticas.




Méodulo 1.1 - Visdo Geral dos Processos dentro da Gestéo — 1
hora/aulaConteudo Programético:- As 3 dimensdes organizacionais (estratégia,
projetos e processos)- O problema da execuc¢ao; - Vinculo entre Estratégia,
Projetos e Processos;- Porque € fundamental alinhar os processos.

Atividade Pratica: - Discusséo sobre o temaMaodulo 1.2 - Cadeia de Valor e
Processos — 2 hora/aulaConteudo Programético: - Como representar o negécio
em uma cadeia de valor:- Hierarquia de processos: O que sdo Processos?
Macroprocessos? Subprocessos? atividades? tarefas? - Um subprocesso deve
ser definido pela quantidade de atividades e pela complexidade? Como avaliar
sem ser subjetivo se realmente deve ser representado por um subprocesso?-
Poderia citar exemplos praticos de cada hierarquia de processos?- Arquitetura de
Processos;: Niveis da arquitetura de processos?- Relacao entre Arquitetura de
Processos e Cadeia de valor?- Cadeia Setorial e Cadeia de Valor - O que é e
como alinha-la a estratégia:- Cadeia de valor (30 minutos)- Qual o objetivo da
Cadeia de Valor;- Como fazer a sua representacao;- Quais suas etapas e
atividades;- Vantagens que a cadeia de valor pode gerar;- Discorrer sobre sua
vantagem competitiva;: Exemplos (Foco em Instituigdes).- A diferenca entre
Gestao DE e POR processos Atividade Pratica: - Construcao de uma cadeia de
valor

Médulo 1.3 — Desenho de Processos em BPMN — 3 hora/aulaConteudo
Programético:- Linguagem de modelagem de processos BPMN;- Técnicas de
modelagem de processo- Niveis de detalhamento da modelagem de processos;-
O uso de cada um dos artefatos de desenho de processos;- Documentagao da
analise de processos.

Atividade Pratica: - Exercicios de modelagem de processos utilizando BPMN-
Duvidas sobre o tema

Médulo 1.4 — Redesenho de Processo — 3 hora/aulaConteddo Programatico:-
Entendendo o redesenho de processos;- Identificacdo dos Pontos de controle
(KPI) — Indicadores de eficiéncia e eficacia;- Redesenho da estrutura
organizacional para atendimento de uma nova demanda- Comparativo das
metodologias KPI x OKR;- 8 Desperdicios do Lean Manufacturing.

Conteudo
programatico:

Os(as) participantes serdo aprovados(as) e certificados(as) se obtiverem 100%

Certificagao: frequéncia, aferida por meio de registro de presenca.

T't,UIO d? Alinhamento dos Processos a partir da Estratégia
modulo:
|Moda|idade: HA distancia, com aulas sincronas
Numerc.> de 1 (uma) turma, com 25 alunos
turmas:

. . [Servidores indicados pelo CEPROC, aprovados no Médulo Gerenciamento de
Publico-alvo:

Processos.

Carga horaria
total do 9 horas (3 aulas de 3h)

Ccurso:

Periodo de Outubro de 2023 — data das 3 aulas a definir a depender do processo de
realizacao: contratacao

Ao final da acao educacional, espera-se que os(as) participantes sejam capazes
de promover o alinhamento dos processos em suas unidades de trabalho as
necessidades definidas pelo planejamento estratégico do TIMG.

Objetivo
Geral:

|Metodologia: HExposigéo dialogada, discussao, debate em grupo e atividades praticas.




Conteudo
programatico:

Médulo 2.1 - Visao Geral da Estratégia — 1 hora/aulaConteudo Programatico:- O
que é estratégia?;- O problema da execucéao;- O modelo de Gestao da
Estratégia;- Vinculo entre Estratégia, Projetos e Processos;- Porque é
fundamental alinhar os processos a estratégia.

Atividade Pratica: - Discussao sobre o temaModulo 2.2 — Identificando demandas
estratégicas e de negécio — 1,5 hora/aulaConteudo Programatico: - Identificagéo
das diretrizes e objetivos estratégicos;- Identificacdo das Demandas
Estratégicas;- Identificacdo dos Direcionadores de Negdcio;

Atividade Pratica: - Levantamento de demandas estratégicasMddulo 2.3 —
Desenhando uma Nova Arquitetura Organizacional — 1,5 hora/aulaConteudo
Programatico:- Redesenhando os processos a luz da estratégia;- Identificacao
dos Pontos de controle (KPI)- Indicadores de eficiéncia e eficacia;: Redesenho da
estrutura organizacional para atendimento da Estratégia definida- Indicacao de
softwares mais utilizados na construcdo de organogramas- Técnicas de melhoria
de processo além dos 8 Desperdicios do Lean Manufacturing;

Atividade Pratica: - Exercicios redesenhando de processos

Médulo 2.4 — Sistematizando a implantacdo dos novos processos — 2 hora/aula
Conteudo Programatico:- Identificando, selecionando e priorizando projetos;-
Definicao dos planos de projeto por area de conhecimento (PMBOK® 5a
Edicdo);- Gestao dos resultados do projeto;- Gestao das entregas e atividades do
projeto;- Gestao das mudancas disparadas pela execucao da estratégia;- Politica
da qualidade, auditoria e certificagdo (30 minutos).

Atividade Pratica: - Debate sobre o tema

Médulo 2.5 — O Vinculo entre a Governanca dos Processos e da Estratégica — 3
hora/aulaConteudo Programatico:- Sinergia entre o Escritério de Execucéao da
Estratégia e o Escritérios de Processos:- Sobre o Escritério de Processos,
considerar:- Definigdo;- Principais objetivos;- Atividades tipicas/atribuicdes
desempenhadas pelo Escritério;- Areas presentes em um Escritério;- Definicdo
dos papeis a serem desempenhados (responsabilidades e habilidades
requeridas);- Catalogo de servicos;- Beneficios esperados para a Instituicao;-
Premissas a serem estabelecidas para a viabilizacdo do Escritério;- Conexdes
entre a Governanca Estratégica e a Governanca de Processos;- Papéis e
responsabilidades na Gestao por processos:- Maturidade e evolucao da gestao
por processos:- Niveis de maturidade;- Tempo recomendado para revisao dos
processos e da maturidade;- Técnicas para aumentar a maturidade do
processos.

Atividade Pratica: - Debate sobre o tema- Em qual area da Instituicdo convém a
sua instalacao? - Quais os problemas tipicos da falta de um escritério de
processos?

Certificacao:

Os(as) participantes serdao aprovados(as) e certificados(as) se obtiverem 100%
frequéncia, aferida por meio de registro de presenca.

3.2.2. A gestao académica, incluindo os procedimentos de inscricdo, matricula

serd realizada pela EJEF, por meio de sistema préprio (SIGA-EJEF).

ao final de cad
encaminhados,
conclusao/certi

3.2.3. Os certificados de conclusao digitais serdo emitidos pela CONTRATADA
a modulo, por turma que concluiu os critérios definidos em edital, e deverao ser

por e-mail, aos participantes que atenderem aos requisitos de
ficacdo do curso, assim como para endereco de e-mail da EJEF a ser fornecido,

para fins de arquivo dos certificados na Escola.

3.2.4. Os certificados de conclusdo deverao conter, em sua redacéao:




a) expressao clara de que se trata de certificado de concluséo de curso fechado
(in company) para o publico-alvo do TUIMG, realizado em conjunto com a EJEF;

b) instru¢des para a verificagdo de sua autenticidade.

3.3. Total de horas dos servicos prestados

3.3.1. A carga horéria para a realizacao dos servicos que ora se pretende
contratar sera de 9h por turma, totalizando 27 horas, para a realizagdo de 2 turmas do mdédulo
1(18h) e 1 turma do modulo 2 (9h).

3.3.2. Os cronogramas e detalhes inicialmente previstos para cada etapa dos
servicos a serem contratados, nos termos dos itens anteriores, poderdo ser alterados por
definigdo prévia e conjunta entre a CONTRATADA e a EJEF, sem necessidade de alteracao
contratual, desde que respeitados os totais de horas trabalhadas, definidos para cada etapa, os
objetivos da acao educacional, bem como a divisdo e a carga horaria dos médulos do curso —
por turma.

4. FORMA DE CONTRATACAO
4.1. Da natureza dos servicos:

Contratacdo, por processo de inexigibilidade de licitacdo, de servicos técnicos
profissionais especializados de treinamento e aperfeicoamento de pessoal de natureza singular,
em formato de curso fechado (in company) prestado por empresa de notéria especializacao e
tem como caracteristica principal o fato do mesmo ser executado de forma predominantemente
intelectual.

4.2. Fundamentacao legal

- Art. 25, 1l, c/c art. 13, VI, da Lei Federal n® 8.666/1993;

- Orientacdes Administrativas TUMG n? 11/2018 e 20/2018;
- Portaria Conjunta n® 879/PR/2019

4.3. Singularidade dos servicos
Conforme licdo do Professor Luiz Claudio de Azevedo Chaves,

Como se vé, o art. 25, Il da Lei Geral de Licitagdes reconhece que determinados servigos, 0s
“técnicos especializados”, quando “singulares”, sdo incomparaveis entre si, ainda que haja
pluralidade de solugées e/ou executores. (...)

A singularidade é o elemento que torna o servigo peculiar, especial. Nao sera suficiente que o
servigo esteja descrito no art. 13, pois, de per si, ndo o faz especial (singular). Deve haver, na
execugao ou em suas caracteristicas intrinsecas, algo que o torne inusitado. Nao se pode
confundir singularidade com exclusividade, ineditismo ou mesmo raridade. Se fosse Unico ou
inédito, seria caso de inexigibilidade por auséncia de contendores, fulcrada no caput do art. 25, e
nédo pela natureza singular do servigo. O fato de o objeto ser prestado por poucos profissionais
ou empresas nao impede que estes disputem o objeto. Logo, o fato de haver muitos ou poucos
profissionais aptos a executarem o servigo € indiferente para a configuracdo da singularidade. A
inviabilidade de competicdo decorre, invariavelmente, do objeto.(CHAVES, Luiz Claudio de
Azevedo. Contratacdo de servicos de ftreinamento e aperfeicoamento de pessoal na
administragdo publica: caso de licitagdo, dispensa ou inexigibilidade?. IDEMP - Instituto de
Desenvolvimento Empresarial, Rio de Janeiro, pp. 3-4. Disponivel em: http:/idemp-

edu.com.br/uploads/artigos/contratacaoservicostreinamento.pdf )

Os servigos de docéncia para os fins das agdes educacionais promovidas pela


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm#art25
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm#art13
http://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/oa00112018.pdf
http://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/oa00202018.pdf
http://idemp-edu.com.br/uploads/artigos/contratacaoservicostreinamento.pdf

EJEF, nos termos da Portaria Conjunta n® 879/2019 e tal como o objeto definido na contratagédo
em comento, devem ser caracterizados, via de regra, como singulares, uma vez que nao se
tratam de atuacdes padronizadas e, com isso, comparaveis entre si. Pelo contrario, ministrar
uma aula ou elaborar um contetdo educacional é algo peculiar, que resulta da aplicacao da
formacdo, da experiéncia profissional e docente e de metodologias préprias do docente
definido, as quais, a principio, ndo poderiam ser simplesmente replicadas por qualquer outra
pessoa. Com efeito, segue o doutrinador:

O objeto do servico de treinamento sé se materializa com a aula (o fazer). E por meio desta acgéo
que o professor/instrutor, fazendo uso da metodologia didatico-pedagégica, utilizando os
recursos instrucionais e aplicando o conteudo programatico, realiza o objeto. Portanto, o nicleo
do servigo € a propria aula. Ora, se é a aula, ndo se pode, em regra, considerar que seja um
servigo usual ou executado de forma padronizada; ndo se pode admitir que, quem quer que seja
o executor (o professor), desde que aplicando os recursos acima, obtenha os mesmos
resultados. Afinal, como é préprio do humano, as pessoas sao diferentes entre si.

Cada professor possui sua técnica prépria, sua forma de lidar com grupos, sua empatia, sua
didatica, suas experiéncias pessoais, seu ritmo e tom de voz. Tudo isso compde um conjunto que
os tornam incomparaveis entre si.(...) Tudo isso requer do profissional, a cada servigo, a
necessaria adaptacao. Inclusive o proprio professor sera diferente a cada aula proferida, ainda
que do mesmo tema, pois em um curso ouve uma pergunta de um aluno, que levanta uma
questdo nao imaginada, conduzindo o desenvolvimento do conteddo a uma vertente nao
programada; para outra turma, leu um livro ou artigo recém publicado que o leva a pesquisar
novamente o assunto tratado e, eventualmente, provocara mudanga de visdo e conceitos. Quer
dizer, as aulas sempre serao diferentes, seja na conducao, seja no conteldo, seja na forma de
exposicdo. Nao ha como negar que cada aula (cada servigco) é, em si, singular, inusitado,
peculiar. (Ibid., p.5)

Cabe ressaltar que o fato de se tratar de contratacdo de curso fechado (in

company), € ndo diretamente dos servigos de docéncia que lhes sdo inerentes, ndo
descaracteriza a singularidade do objeto, como bem observa o mencionado doutrinador, em

outra obra:

Logo de plano é bom que se destaque que nao seria razoavel interpretagédo restritiva para
considerar que o art. 13, VI quis limitar como conceito de servigo técnico especializado apenas as
acoes de treinamento, devendo ser estendido a todas as ac¢des de educagao, em todos os niveis.
Assim, qualquer que seja 0 nome que se dé para o servigo (treinamento, aperfeicoamento,
desenvolvimento, capacitacdo, ensino) ele estara alcancado pelo inciso VI, do art. 13 da Lei
8.666/93. Estdo incluidos nesse contexto a contratacdo de professores, instrutores e
conferencistas quando chamados por via direta (pessoa fisica); contratagdo de cursos de
extensdo (curta ou longa duracdo), de graduacédo ou de poés-graduacdo na forma in company;
inscricdo em cursos de extensdo, de graduagdo ou de pds-graduacao abertos a terceiros na
forma presencial ou no sistema EAD. (Id.,, Contratacdo de servicos de treinamento e
aperfeigoamento de pessoal na Administracdo Publica: uma breve analise da Decisdo 439/98,
Plenario do TCU. Revista do TCU, Brasilia: 2014, n. 129, pp. 74-75. Disponivel em:

https://revista.tcu.gov.br/ojs/index.php/RTCU/article/view/24/21)

No mesmo sentido, o Professor Ricardo Alexandre Sampaio:

Ora, na situagdo em exame, em que pese diversos particulares possam atender a demanda da
Administracdo, ministrando cursos in company para capacitacao dos servidores, ndo se visualiza
a possibilidade de estabelecer qualquer critério objetivo para analise, comparacéo e julgamento
de suas propostas, uma vez que a execucdo desse objeto de modo a atender plenamente a
demanda da Administracdo pressupde o emprego de atributos e qualificacdes subjetivas, tais
como didatica, oratéria, experiéncia, conhecimento, imaginagdo, entre outros. (SAMPAIO,
Ricardo Alexandre. Inaplicabilidade do pregdo a contratacdo de cursos in company para
capacitacdo de servidores. Revista Zénite — Informativo de Licitacdes e Contratos (ILC), Curitiba:
Zénite, 2014 n. 242, p. 361)

Verifica-se, portanto, que o0s servigos objeto do presente contrato sao

singulares, uma vez impossivel de se estabelecer, a priori, critérios objetivos de comparacao


https://revista.tcu.gov.br/ojs/index.php/RTCU/article/view/24/21

com outros servicos de treinamento oferecidos no mercado, o0 que, por sua vez, afasta a regra
da licitagao.

4.4. Escolha do notério especialista

Diante da singularidade dos servicos prestados, a escolha da empresa STEX
TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO EMPRESARIAL LTDA se da por:

a) sua finalidade compativel com as atividades ora requeridas, uma vez que tem
como objeto social: Prestacdo do servico de Treinamento e Desenvolvimento Empresarial,
Cursos Livres, Organizacao de Documentos, Apuracao das Informacdes Existentes e Producao
Documental dos Dados Levantados.

b) sua notoriedade no mercado de servigcos de treinamento e desenvolvimento,
tendo renome mundial na educagao executiva/institucional, tendo trabalhado junto a diversas
entidades publicas, tais como a STF, STJ, Ministério Publico do Estado da Bahia, Procuradoria
Geral do Estado do Rio Grande do Sul, entre outras, conforme pode ser verificado nas
informagdes constantes do sitio eletrénico da empresa;

c) pela atuacdo dos docentes inicialmente definidos, especialistas atuantes
relacionados a tematica da gestdo estratégica nos setores publico e privado, conforme
curriculos apresentados na proposta 15039288, p. 4.

5. CONTRATO
5.1. Obrigacoes das partes
5.1.1. Para a EJEF / TUIMG:

a) Realizar as atividades sob sua responsabilidade, nos termos deste
instrumento, por meio de suas unidades definidas;

b) Efetuar o pagamento dos servigos, apds o devido recebimento dos mesmos,
conforme os normativos aplicaveis e nas condigbes definidas no presente Termo de Referéncia;

c) Comunicar o(a) contratado(a), com antecedéncia, sobre qualquer alteracao
ou ocorréncia que interfira na realizacao do servigcos conforme definido no presente Projeto
Bésico;

d) Fornecer atestados de capacidade técnica, caso sejam solicitados pelo(a)
contratado(a) e desde que obedecidos os critérios de aprovacao pela EJEF;

e) Notificar o(a) contratada(a), fixando-lhe prazo, para a correcado de defeitos ou
irregularidades eventualmente verificadas na execugéo dos servigos;

f) Abster-se de utilizar material autoral, imagem e voz cedidos/autorizados
pelo(a) contratado(a) de forma diversa da definida nos termos de cessao/autorizacao.

g) Informar a contratada, via e-mail, os nomes dos alunos matriculados e enviar
o link das aulas sincronas aos alunos.

5.1.2. Para a CONTRATADA:

a) Garantir a realizacdo da acao educacional objeto da contratacao,
disponibilizando os profissionais a serem indicados e assegurando a atuagdo da mesma em
conformidade com a regulamentacdo da EJEF/TIMG sobre docentes, disposta na Portaria
Conjunta TUMG n® 879/PR/2019, (alterada pela Portaria Conjunta da Presidéncia n°1407/2022),
em especial com os deveres e atribuicdes definidos no Capitulo Il da norma;

b) Prestar os servicos contratados nos termos e prazos definidos no presente


https://www.stex.com.br/
https://sei.tjmg.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=17474270&id_documento=17545818
http://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/pc08792019.pdf

instrumento e nas propostas apresentadas, bem como de acordo com as orientagdes dos
gestores/fiscais contratuais;

c) Entregar e manter regularizada a documentacdo necessaria a contratacao,
conforme orientagbes da EJEF/TJMG;

d) Ceder os direitos patrimoniais necessarios a utilizacao dos materiais didaticos
produzidos, nos termos da Portaria Conjunta TUMG n°® 879/PR/2019;

e) Informar os gestores/fiscais contratuais, tempestivamente, sobre qualquer
eventual imprevisto ou irregularidade que possa prejudicar a execugao dos servigos nos termos
definidos;

f) Providenciar, ao final da prestacdo dos servicos, Nota Fiscal para fins de
pagamento;

g) Manter sigilo sobre os dados, materiais, documentos e quaisquer
informagdes que venha a ter acesso, direta ou indiretamente, durante a execugédo dos servigos
objeto da contratacéo;

h) Nao conferir utilizacdo diversa da estritamente necessaria a devida prestacao
do objeto do contrato para quaisquer dados pessoais a que tenha tido contato na prestagao dos
servigos contratados, assegurando a devida aplicagdo da Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD) no tratamento desses dados.

i) Emitir ao final do curso os certificados de conclusao digitais, nos termos
estabelecidos nos subitens 3.2.3 e 3.2.4 deste Termo de Referéncia e encaminhar via e-mail
aos alunos e a EJEF.

j) Responsabilizar-se exclusivamente pela idoneidade e pelo comportamento
dos profissionais disponibilizados, eximindo e obrigando-se a indenizar o TRIBUNAL por todo e
qualquer dano decorrente da execugao dos servigos objeto deste Contrato, sendo resguardado
a esse ultimo o direito de reter o pagamento devido a CONTRATADA para a garantia do
ressarcimento do dano total ou parcial ocorrido, observado o devido processo legal;

K) Substituir, de oficio ou a pedido do TRIBUNAL, qualquer um de seus
profissionais em servico cuja apresentacdo, saude, conduta moral ou profissional sejam
consideradas prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérias; ou aqueles que, por qualquer razao,
nao satisfizerem as condi¢des requeridas para a execugao a contento dos servigos contratados;

l) Facilitar as agdes do gestor e do fiscal deste contrato, disponibilizando acesso
e fornecendo informacdes sobre a execugao dos servigcos, bem como providenciando material e
documentacéao devidos e atendendo prontamente as observacdes e exigéncias apresentadas;

m) Manter, durante toda a execucdo dos servicos contratados, as condicdes
definidas no termo de referéncia e neste Contrato, responsabilizando-se pelo seu fiel
cumprimento e comunicando a EJEF/TRIBUNAL, imediatamente, qualquer alteragdo que possa
comprometé-lo;

n) Responsabilizar-se por todas as obrigacbes e encargos decorrentes das
relacdes de trabalho com os profissionais contratados, previstos na legislacao patria vigente,
sejam de ambito trabalhista, previdenciario, social, securitarios, bem como com as taxas,
impostos, frete, embalagens e outras que incidam ou venham a incidir sobre a execugdo do
objeto ora contratado;

o) Manter, durante a vigéncia deste Contrato, sua regularidade fiscal perante o
CAGEF, a ser aferida por meio da emissao de Certificado de Registro Cadastral (CRC);

p) Cumprir o disposto no art. 27, inciso V, da Lei Federal n.? 8.666/1993.

g) Comunicar aos alunos, via e-mail, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias,
o endereco eletrbnico para acesso as aulas, com cépia para a coordenagdao administrativa de
formacao — COFOR L.


http://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/pc08792019.pdf

5.2. Vigéncia

5.2.1 O presente contrato vigera até dezembro de 2023, a partir da data de sua
assinatura.

5.2.2 Caso a assinatura seja efetivada por meio de certificacdo digital ou
eletrénica, considerar-se-a como inicio da vigéncia a data em que o ultimo signatario assinar.

5.3. Gestao e fiscalizacao dos servicos contratados

5.3.1. A gestdo do contrato cabera ao servidor efetivo ocupante do cargo de
Gerente da Geréncia Administrativa de Formacédo - GEFOR, por meio da Escola Judicial
Desembargador Edésio Fernandes - EJEF, que realizara o acompanhamento dos servigos
contratados.

5.3.2. A fiscalizacdo contratual cabera ao servidor ocupante da Coordenacao
Administrativa de Formacgéo Il - COFOR I, e ao servidor ocupante do cargo de gerente do
Centro de Gestao, Padronizacao e Qualidade dos Processos — CEPROC.

5.4. Sancoes administrativas

5.4.1. Pela inexecucao total ou parcial dos servicos a serem contratados,
execucgao insatisfatéria, mora na execucédo, erro de execugao, bem como inadimplemento de
quaisquer outros requisitos previstos neste instrumento, o TJMG podera aplicar a
CONTRATADA, apo6s regular processo administrativo, garantido o direito ao contraditério e a
ampla defesa, as seguintes sancoes:

a) Adverténcia, por escrito, informando-o sobre o descumprimento de quaisquer
obrigacoes assumidas e a determinacao da adocao das necessarias medidas de correcao.

b) Multa, observados os seguintes limites:

b.1) até 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso,
sobre o valor do servigo nao realizado;

b.2) até 20% (vinte por cento) sobre o valor total contratado, no caso de atraso
superior a 30 (trinta) dias, ou entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o tornem
improprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificagées
contratadas, com a possivel rescisdo contratual;

b.3) até 2% (dois por cento) sobre o valor total contratado, em caso de
descumprimento das demais obrigacdes contratuais ou normas da legislagao pertinente.

c) Suspensao temporaria do direito de licitar e de contratar com a Administracao
Publica, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida
a reabilitacao do prestador dos servigos perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que o CONTRATADO ressarcir a Administracao Publica pelos
prejuizos resultantes de sua acdo ou omissao, obedecido o disposto no inciso Il do art. 54 do
Decreto Estadual n® 45.902/2012.

6. VALOR
6.1. Definicao e justificativa do valor da hora-aula:



Para os fins do art. 26, paragrafo unico, inciso Ill, da Lei 8.666/1993, o docente
apresentou, juntamente com a proposta, documento demonstrando a pratica de preco em
prestacao anterior de servicos de docéncia junto a outra instituicdo, conforme quadro
comparativo abaixo

Preco Carga- Valor Documento

Instituicao praticado horaria hora/aula comprobatorio

Mafre Seguros Gerais

S A R$ 28.975,00 16 Horas R$ 1.810,93 NF 000495 (15711372)

Em razdo dos termos da proposta encaminhada pela empresa, o valor da
contratagdo sera de R$ 45.600,03 (Quarenta e cinco mil e seiscentos reais e trés centavos),
para uma carga horaria de 27 horas, para capacitacdo de até 25 participantes por turma, na
modalidade a distancia, com aula sincrona, sendo:

- 2 turmas do médulo 1 (9h para cada) - Conforme informacédo prestada por
meio do e-mail evento 15711565, considerando que a empresa ofertou 5% (cinco por cento) de
desconto no valor final da proposta (R$16.500,00), a hora aula equivale ao valor de R$1.741,67
para a capacitacao de (25 participantes na turma 1 e 25 participantes na turma 2), estando,
portanto, abaixo, do valor da hora aula apresentado no documento comprobatério (R$1.810,93),
evento SEI n? 15711372;

-1 turma do mddulo 2 (9h) — Conforme informacao prestada por meio do e-mail
evento 15711565, considerando que a empresa ofertou 5% (cinco por cento) de desconto no
valor final da proposta (R$15.000,00), a hora aula equivale ao valor de R$1.583,33, para a
capacitacdo de 25 alunos, estando, portanto, abaixo, do valor da hora aula apresentado no
documento comprobatério (R$1.810,93), evento SEI n® 15711372;

A razoabilidade da despesa a ser processada pode ser aferida considerando o
valor da hora/aula praticado no mercado pelo contratado, em atuacdo anterior conforme
comprovante apresentado na tabela acima.

Da mesma forma, tal razoabilidade também pode ser aferida ao se considerar a
proporcionalidade dos beneficios esperados com a contratagéo, indicados no subitem 2.3 deste
termo de referéncia.

6.1. Modalidade de empenho

6.1.1. As despesas provenientes do presente contrato deverdo se realizar,
s.m.j., por meio de empenho global, considerando a possibilidade de se definir o valor exato da
contratacao, a ser liquidado e pago de forma parcelada.

6.2. Das condicoes para realizacao do pagamento

6.3.1. O pagamento sera realizado em 3 (irés) parcelas a serem pagas apos o
recebimento final dos servicos prestados em cada turma da acdo educacional considerada, de
acordo com o total de horas efetivamente trabalhadas e nos termos de proposta comercial a ser
apresentada:

TURMA CARGA DESCONTO 5% para  |VALOR DA VALOR A
HORARIA |segunda turma HORA/AULA SER PAGO

Turma 1 —Mdodulo 1

(data a definir) 9horas RS 825,00

R$ 1.741,67 R$ 31.350,06




Turma 2 — Mddulo 1
(data a definir)

TurmaMaoddulo 2 (data a
definir)
|VALOR TOTAL HR$ 45.600,03 ]

9 horas R$ 825,00

9 horas R$ 750,00 R$ 1.583,33 R$ 14.249,97

6.3.2. Apdés a conclusdo das atividades definidas dentro dos prazos
estabelecidos, as entregas realizadas serdo submetidas a analise e aprovacdo do gestor e
fiscais contratuais, que acusardo o0 seu recebimento, aprovando formalmente os servigos
executados, por meio de formulario SEI de ateste a Nota Fiscal apresentada.

6.3.3. Caso sejam insatisfatérias as condi¢cdes de recebimento, sera lavrada
notificacdo a empresa contratada, constando as desconformidades e fixando prazo para
complementacao ou repeticdo dos servicos faltantes ou rejeitados.

6.4. Do prazo para pagamento

A previsdao de pagamento, apés o encerramento do servigo por parte de seu
contratado, dar-se-4 por até 07 (sete) dias uteis apds a entrada do documento na
DIRFIN/GEFIN, acompanhadas do ateste definitivo assinado pelo gestor e fiscal contratual.

6.5. Da dotacao orcamentaria

6.5.1. As despesas com os servi¢os pretendidos correrdo por conta da dotagéo
orcamentaria 4031.02.128.706.2109.3.3.90.39.53 (Outros Servicos de Terceiros - Pessoa
Juridica - Cursos de Formacao e Capacitagdo Promovidos pelo Estado)

7. DA OBSERVANCIA DA POLITICA DE INTEGRIDADE DO TJMG:
Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS - 15711211

Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP - 15711211

Certidao Negativa de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade - 15711224

Certidao do Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracao Publica Estadual - CAFIMP - 15711289

N&o havendo, portanto, indicios desabonadores e impeditivos para o apoio a
instituicdo proponente, que eventualmente pudessem levar a incidéncia do art. 97 da Lei
Federal n® 8.666/1993. (Obs. Art. 155 da Lei Federal 14.133/2021 — nova lei de licitacao)

10. DEMAIS ANEXOS:
- Certidao de FGTS junto a Caixa Econdémica Federal - 15713231

- Certiddo Conjunta da Receita Federal, sendo elas: - Certiddo Negativa de
Débitos aos Tributos Federais - Divida Ativa da Unido — 15711036

- Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas junto a Justica do Trabalho
- 15710439

- Certidao Negativa de Débitos Municipal - 15713136
- Certidao Negativa de Débitos Estadual - 15711003




- Contrato Social - 15710290

- [dentidade Docente - 15713200

- Declaragéao de ndo enquadramento em nepotismo — 15713182

- Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) da empresa — 15710231

11. SOLICITANTES:

Diante do exposto, encaminhamos esta solicitacdo de aquisicao de servigco para
analise desta DIRSEP no que tange a viabilidade de contratagédo, nos termos propostos.

Continuamos a disposicao para quaisquer esclarecimentos.

Escola Judicial Desembargador Edésio Fernandes - EJEF

Diretora Executiva de Desenvolvimento de Pessoas - Ana Paula Andrade
Prosdocimi da Silva

Gerente Administrativa de Formacao: Lorena Assuncéo Belleza Colares
Coordenadora Administrativa de Formagédo COFOR Il: Vanessa Soier

il
sel B
assinatura
gletrénica

Documento assinado eletronicamente por Lorena Assuncao Belleza Colares, Gerente, em
08/08/2023, as 14:40, conforme art. 12, § 29, 1ll, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Vanessa Soier, Coordenador(a), em 08/08/2023,
as 14:43, conforme art. 12, § 29, 1ll, "b", da Lei 11.419/20086.

il
sel B
assinatura
gletrénica

Documento assinado eletronicamente por Ana Paula Andrade Prosdocimi da Silva,
Diretor(a) Executivo(a), em 08/08/2023, as 22:14, conforme art. 12, § 2, Ill, "b", da Lei
11.419/2006.

il
Sel o
assinatura
eletrénica

St ki,
AR A autenticidade do documento pode ser conferida no site hitps:/seitjmg.jus.br/autenticidade
ey informando o cddigo verificador 15710121 e o codigo CRC FA131065.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
AV Afonso Pena, N2 4001 - Bairro Serra - CEP 30130008 - Belo Horizonte - MG - www.tjmg.jus.br
Andar: 12

DECISAO TJMG/SUP-ADM/JUIZ AUX. PRES. - DIRSEP N2 21645 / 2023

Processo SEI n?: 0768112-40.2023.8.13.0000

Processo SIAD n2: 618/2023

Numero da Contratacao Direta: 51/2023

Assunto: Inexigibilidade de Licitagao.

Embasamento Legal: Art. 25, II, ¢/c art. 13, VI da Lei Federal n® 8.666/1993

Objeto: Contratacdo de empresa especializada com o fim especifico de
ministrar curso in company para 02 (duas) turmas do moédulo "Gerenciamento de Processos” e
01 (uma) turma do médulo “Alinhamento dos Processos a partir da Estratégia”, na modalidade a
distancia, com aulas sincronas.

Contratada: Stex Treinamento e Desenvolvimento Empresarial Ltda.

Valor total: R$45.600,03 (quarenta e cinco mil, seiscentos reais e trés
centavos).

Prazo de Vigéncia: Até 31.12.2023, com inicio na data da ultima assinatura
eletrbnica do termo contratual.

Nos termos do art. 26 da Lei Federal n® 8.666/93 ratifico a inexigibilidade de
licitacdo visando a contratacdo de empresa especializada com o fim especifico de ministrar
curso in company para 02 (duas) turmas do modulo "Gerenciamento de Processos” e 01 (uma)
turma do médulo “Alinhamento dos Processos a partir da Estratégia”, na modalidade a
distancia, com aulas sincronas.

Declaro, ainda, em cumprimento ao disposto no art. 16, Il, da Lei Complementar
Federal n® 101, de 04 de maio de 2000, que estabelece normas de finangas publicas voltadas
para a responsabilidade na gestdo fiscal, na qualidade de Ordenador de Despesas, que o
dispéndio mencionado acima apresenta adequacdo orcamentaria e financeira com a Lei
Orcamentaria Anual e compatibilidade com o Plano Plurianual de Acado Governamental e com a
Lei de Diretrizes Orcamentarias, conforme Disponibilidade Orcamentaria 1550/2023
(15761564).

Publique-se.

RAQUEL GOMES BARBOSA
Juiza Auxiliar da Presidéncia - DIRSEP



Documento assinado eletronicamente por Raquel Gomes Barbosa, Juiz(a) Auxiliar da
Presidéncia, em 24/08/2023, as 17:42, conforme art. 12, § 29, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

1
Sel o
assinatura
eletrbnica
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Diario do Judiciario Eletrénico/TIMG Administrativo Disponibilizagao: 25 de agosto de 2023
Publicagéo: 28 de agosto de 2023

Nomeando:

- Ana Vitéria Braganca Lana Ataide, 1-346775, para o cargo de Assessor de Juiz, PJ-AS-04, AZ-A122, PJ-56, mediante
indicacdo do Juiz de Direito Marcelo Augusto Lucas Pereira, da 32 Vara de Feitos Tributarios da comarca de Belo Horizonte
(Portaria n® 6865/2023-SEl);

- Mateus de Oliveira, 1-342691 para exercer 0 cargo em comissdo de Assessor de Juiz, PJ-AS-04, AZ-A838, PJ-56, mediante
indicacdo da Juiza de Direito Maria Cristina de Souza Trulio, da Vara de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher da
comarca de Juiz de Fora (Portaria n® 6460/2023-SEl).

ATO DA JUIZA AUXILIAR DA PRESIDENCIA, DRA. RAQUEL GOMES BARBOSA, REFERENTE A
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA

DECISAO TJMG/SUP-ADM/JUIZ AUX. PRES. - DIRSEP N¢ 21645 / 2023

Processo SEI n%: 0768112-40.2023.8.13.0000

Processo SIAD n2: 618/2023

Numero da Contratacao Direta: 51/2023

Assunto: Inexigibilidade de Licitagéo.

Embasamento Legal: Art. 25, |l, c/c art. 13, VI da Lei Federal n° 8.666/1993

Objeto: Contratagdo de empresa especializada com o fim especifico de ministrar curso in company para 02 (duas) turmas do
médulo "Gerenciamento de Processos” e 01 (uma) turma do médulo “Alinhamento dos Processos a partir da Estratégia”, na
modalidade a distancia, com aulas sincronas.

Contratada: Stex Treinamento e Desenvolvimento Empresarial Ltda.

Valor total: R$45.600,03 (quarenta e cinco mil, seiscentos reais e trés centavos).

Prazo de Vigéncia: Até 31.12.2023, com inicio na data da ultima assinatura eletrénica do termo contratual.

Nos termos do art. 26 da Lei Federal n°. 8.666/93 ratifico a inexigibilidade de licitagdo visando a contratagdo de empresa
especializada com o fim especifico de ministrar curso in company para 02 (duas) turmas do médulo "Gerenciamento de
Processos” e 01 (uma) turma do moédulo “Alinhamento dos Processos a partir da Estratégia”, na modalidade a disténcia, com
aulas sincronas.

Declaro, ainda, em cumprimento ao disposto no art. 16, I, da Lei Complementar Federal n® 101, de 04 de maio de 2000, que
estabelece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal, na qualidade de Ordenador de
Despesas, que o dispéndio mencionado acima apresenta adequagao orgamentaria e financeira com a Lei Orgamentaria Anual
e compatibilidade com o Plano Plurianual de Agdo Governamental e com a Lei de Diretrizes Orgamentarias, conforme
Disponibilidade Orgamentaria 1550/2023 (15761564).

Publique-se.

Raquel Gomes Barbosa
Juiza Auxiliar da Presidéncia

CONSELHO DE SUPERVISAO E GESTAO DOS JUIZADOS ESPECIAIS

GERENCIA DE SUPORTE AOS JUIZADOS ESPECIAIS

SELECAO PUBLICA PARA FORMAGCAO DE CADASTRO DE RESERVA DE JUIZES LEIGOS NO SISTEMA DOS
JUIZADOS ESPECIAIS DA CAPITAL E DO INTERIOR.

EDITAL N°001/2019
CONVOCACAO PARA O MODULO PRATICO DO CURSO DE CAPACITACAO
Ficam CONVOCADOS os candidatos abaixo relacionados, aprovados no médulo Teérico do Curso de Capacitagdo da Selegao
Publica para Formacao de Cadastro de Reserva de Juizes Leigos no Sistema dos Juizados Especiais da Capital e do

Interior, para fins de comprovagéo de requisitos exigidos ao exercicio da fungao e preenchimento de ficha cadastral, conforme
item 15.5.6 do edital em epigrafe:

CONVOCAGAO DE CANDIDATOS DA LISTA DE CLASSIFICAGAO GERAL
CANDIDATO CLASSIFICAGAO GERAL COMARCA
ANNA PAULA NASCIMENTO OLIVEIRA 159
WALLACE PEREIRA ALBINO 161
DEBORA ALMEIDA SOARES 162
LUCAS FERREIRA E CAMPOS MACIEL 163
THAIS MENEZES DA SILVEIRA 164
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