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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua Gongalves Dias, N° 1260 - Bairro Funcionarios - CEP 30140-096 - Belo Horizonte - MG - www.tjmg.jus.br
Andar: 6°

CONTRATO N° 184/2024

GECONT/CONTRAT
CT. n° 184/2024 (SIAD n°. 9428485)

CONTRATO

de prestagdo de servigos de subscricdo de Solugdo Informatizada, que entre si estabelecem o TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS ¢ a empresa BUSSOLA TECNOLOGIA SOCIAL LTDA.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte/MG, na Av. Afonso Pena
n°. 4.001, CNPJ n°. 21.154.554/0001-13, a seguir denominado apenas TRIBUNAL, neste ato representado pela Juiza Auxiliar da Presidéncia,
RAQUEL GOMES BARBOSA, conforme delegagdo de competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria TIMG n°. 6.043/PR/2023, de 14 de
margo de 2023, e a empresa BUSSOLA TECNOLOGIA SOCIAL LTDA., com sede em Itajai/SC, na Rua Dr. Nereu Ramos, n°. 197, Sala
702, Bairro Centro, CEP: 88.301-215, CNPJ n°. 29.751.789/0001-02, a seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu
socio AUREO GIONCO JUNIOR, CPF n.° 041.188.009-85, conforme atos constitutivos da empresa apresentados nos autos do Processo SEI
0099616-71.2024.8.13.0000, em observancia as disposi¢des da Lei Federal n°. 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato de prestacdo de servigo de subscrigdo de Solugdo Informatizada, decorrente do Processo
SISUP n°. 082/2024 - Processo SIAD n°. 113/2024 — Licitacio n°. 010/2024 - Pregio Eletronico, mediante as clausulas e condicdes a seguir
enunciadas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA: O objeto do presente instrumento ¢ a prestagio de servicos de subscrigio de solugio informatizada para
operacionalizagdo de atividades relativas ao gerenciamento de recursos financeiros oriundos da aplicagdo de penas de prestagdo pecunidria,
incluindo implantagdo, hospedagem na infraestrutura da empresa contratada, treinamento, suporte técnico continuado, atualizagdo de versio,
integracdo com sistemas do TRIBUNAL e servigo sob demanda para customizagdo da ferramenta, conforme especificacdes e condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.1. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢ao:
1.1.1. O Termo de Referéncia (evento 18054004);

1.1.2. O edital da Licitagdo n° 010/2024 e os Anexos IA - Especificacdo dos Requisitos da solugdo (18069323) e IB - Termo de sigilo e
confidencialidade (18385909);

1.1.3. A Proposta da Contratada (evento 19201144);

1.1.3. Anexos dos documentos supracitados.

DA GESTAO E DA FISCALIZACAO

CLAUSULA SEGUNDA: Observado o disposto no art. 117 da Lei federal n® 14.133, de 2021, e no Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de
Contratos, a execugdo deste Contrato sera acompanhada e fiscalizada por um ou mais fiscais de contrato, ou por seus respectivos substitutos,
representantes do TRIBUNAL especialmente designados, conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da mesma lei.

2.1. Este contrato sera gerido pelo(a) servidor(a) efetivo(a) ocupante do cargo de Gerente da Geréncia de Sistemas Administrativos
Informatizados — GESAD, da Diretoria Executiva de Informatica — DIRFOR, que designara formalmente, por meio de Termo de Designagao,
os servidores efetivos a quem incumbirdo a fiscalizagdo dos requisitos técnicos deste contrato.

2.1.1. A fiscalizago da execugdo do contrato no que tange aos requisitos de negocio sera designada formalmente pelo coordenador do Grupo
de Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carcerario (GMF).

2.1.2. A fiscalizagdo podera ser assistida e subsidiada por terceiros.

2.2. A supervisio, o controle e a fiscalizacdo deste Contrato pelo TRIBUNAL ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da
CONTRATADA pelo cumprimento das obrigagdes decorrentes deste instrumento.

2.2.1. O fiscal registrara, em relatorio, as deficiéncias porventura existentes na prestagdo dos servi¢os, encaminhando copia 8 CONTRATADA
para a correcdo das irregularidades apontadas, no prazo por ele assinalado.

2.3. A equipe de supervisdo, controle e fiscalizagdo do TRIBUNAL, a qual a CONTRATADA devera facilitar o exercicio de suas fungdes, tera
poderes para fiscalizar a execug@o dos servigos, conforme as especificagdes técnicas.

2.4. A equipe de supervisao, controle e fiscalizagdo do TRIBUNAL devera acompanhar a regularidade fiscal da CONTRATADA perante o
CAGETF, durante toda a execugdo contratual, tomando as providéncias cabiveis caso a manutenc¢do dessa regularidade seja alterada.

2.5. A referida regularidade neste subitem abrange também a verificagdo dos seguintes cadastros:
a) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNIA;
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d) Cadastro de Fornecedores Impedidos de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual - CAFIMP.

2.6. O gestor e os fiscais deste Contrato devem monitorar e reavaliar periodicamente os riscos de integridade da CONTRATADA, conforme
regulamento do TRIBUNAL.

2.7. A comunicag@o entre os gestores e/ou fiscais do TRIBUNAL e o preposto da CONTRATADA devera ser realizada, preferencialmente, pelo
SEIL

2.7.1. Os documentos eventualmente produzidos em outro meio, deverdo ser juntados ao Processo SEI vinculado ao presente Contrato.

2.8. O gestor deste Contrato podera solicitar 8 CONTRATADA informagdes complementares para acompanhamento de questdes relacionadas a
sua Integridade.

2.9. O gestor devera realizar as anotagdes acerca do cumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA, para fins de aplicag@o do art. 88, caput e
paragrafos, da Lei federal n° 14.133, de 2021.

2.10. O gestor devera emitir, explicitamente, decisdo sobre todas as solicita¢des e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato,
no prazo de, no maximo, 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do protocolo do requerimento devidamente instruido, admitida a prorrogagéo
motivada, por igual periodo, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para
a boa execugao do ajuste.

2.11. O gestor devera notificar os emitentes da garantia contratual quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

2.12. Todo e qualquer entendimento entre a equipe de supervisdo, controle e fiscalizagdo do TRIBUNAL ¢ a CONTRATADA devera ser
formalizado por meio do SEI, instruido com documento devidamente assinado pelos representantes das Partes, sem o que néo tera validade.

2.13. A CONTRATADA devera manter rotina de superviséo.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS

CLAUSULA TERCEIRA: O regime de execugio contratual e o eventual estabelecimento de niveis minimos de servigos sdo os previstos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

3.1. Forma de execucio dos servicos:
3.1.1. Requisitos de metodologia de trabalho:

3.1.1.1. CONTRATADA deve seguir as orientacdes da equipe técnica do TRIBUNAL para fornecimento da solugdo e apresentar relatorios de
status das etapas de implantago da solugdo.

3.1.1.2. A CONTRATADA deverd, na reunido de kick off a ser realizada em até 5 (cinco) dias uteis apos a assinatura do contrato, apresentar
uma proposta de implanta¢do da solugdo com no minimo as seguintes atividades (incluindo os respectivos prazos de execugdo, respeitadas as
condigdes de entrega/execucao):

a) Tarefas para desenvolvimento das funcionalidades necessérias, caso a Prova de Conceito tenha apontado a existéncia de requisitos ndo
atendidos;

b) Tarefas de parametriza¢des e configuracdes da solugdo;

c) Tarefas relativas ao treinamento da solugao;

d) Tarefas relativas a publicagdo do primeiro edital;

¢) Demais tarefas necessarias para concluir a elaboragao do Plano de Implantagdo da soluggo.
3.1.2. Implantacio da solucio informatizada:

3.1.2.1. Por ser 100% (cem por cento) web, a solu¢do ndo serd implantada na infraestrutura do TRIBUNAL, embora deva estar acessivel para
equipamentos dentro da rede do TRIBUNAL ou pela Internet, com a utilizagdo de um navegador atualizado.

3.1.2.2. A CONTRATADA fornecera um Plano de Implantagdo da solugdo contendo os perfis dos profissionais que atuardo nas atividades de
modo a assegurar a disponibilidade dos envolvidos e para estabelecer a(s) forma(s) de comunicagio a ser(em) utilizada(s) nas interagdes com o
TRIBUNAL.

3.1.2.3. O Plano de Implantagdo deve conter as fases de homologagdo ¢ produgao.
3.1.2.3.1. A segunda so sera executada apos a comprovacgado do sucesso da primeira.

3.1.2.3.2. A metodologia que for adotada, no periodo de implantagdo, para transicdo da solugdo para o ambiente de producdo, poderd ser
reutilizada durante a sustentac¢do da solugao.

3.1.2.4. A preparacdo e a publicagdo do primeiro edital, com repasse do conhecimento necessario, fazem parte do escopo da implantagdo no
TRIBUNAL, que devera contribuir com o fornecimento das informagdes requeridas para conclusdo dos procedimentos.

3.1.2.5. Desde que ndo comprometa a qualidade das entregas, sera permitido que a CONTRATADA realize as atividades previstas no Plano de
Implantagdo de forma remota.

3.1.3. Atualiza¢ao de versoes:

3.1.3.1. A CONTRATADA devera informar quando houver previsdo de entrada em producdo de alteracdes em seus sistemas que impactem as
funcionalidades utilizadas pelo TRIBUNAL.

3.1.3.1.1. O planejamento para implantagdo da versdo atualizada deve ser comunicado, com antecedéncia minima de 7 (sete) dias, e precisa
apresentar as mudancas a serem introduzidas, sejam elas novidades, melhorias ou corregdes.

3.1.3.2. O responsavel pela sustentagdo da solugdo devera garantir que em todas as atualizagdes de versdo sejam mantidos os requisitos
homologados e a estabilidade da solugéo.

3.1.3.2.1. Deve ainda promover, continuamente, o aperfeigoamento tecnoldgico, buscando manter a solugdo compativel com a evolucdo de
versoes dos componentes ¢ das plataformas que utiliza.

3.1.4. Servicos de garantia prestados:
3.1.4.1. Mensalmente, a CONTRATADA devera entregar ao TRIBUNAL:
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a) Relatorio consolidado, em versdo eletronica no formato XLS (ou CSV) editavel, sobre os chamados de suporte (encerrados e ndo
encerrados) com as seguintes informagdes: niimero do chamado, categoria, situagdo (encerrado ou ndo), descricdo do problema, solicitante,
data e hora de abertura, data e hora das solugdes de contorno (se houver) e definitiva, prazo transcorrido até a solugdo definitiva (em horas
uteis), solugdo fornecida, informagdes sobre interrup¢do e quaisquer outras informagdes necessarias para a correta apuragdo dos prazos de
atendimento;

b) Relatorio, em versao eletronica, que evidencie o percentual de disponibilidade da solugdo informatizada no periodo.
3.1.5. Requisitos de seguranca da informacio relativos a prestacio dos servicos (execucio contratual):

3.1.5.1. A solucdo deve possuir controle de perfis e permissdes de acessos dos usudrios do software, proporcionando que o TRIBUNAL
administre o acesso de seus usuarios as funcionalidades da solugéo.

3.1.5.2. A solugdo deve possuir a recuperag@o de senhas por parte dos usuarios, possibilitando, por exemplo, o “reser” de senha para os usuarios
do sistema.

3.1.5.3. A solugdo deve fornecer trilhas de auditoria com acesso que podera ser solicitado pelo TRIBUNAL, com no minimo as seguintes
informagdes: data, usuario, enderego IP e operagdo realizada.

3.1.6. Requisitos de capacitacio:
3.1.6.1. A CONTRATADA devera fornecer ao TRIBUNAL um guia rapido de utilizagdo da solugdo, em portugués do Brasil.

3.1.6.1.1. O guia de utilizagdo devera abranger as principais funcionalidades disponiveis e estar em meio digital, no proprio sistema ou em
formato padrdo de mercado (para que o TRIBUNAL disponibilize via web).

3.1.6.2. A CONTRATADA devera fornecer treinamento virtual completo da solugdo para execugdo no regime de empreitada, com duragdo de
pelo menos 4 (quatro) horas, para cada turma de até 30 (trinta) pessoas.

3.1.6.2.1. O planejamento para capacitacdo do pessoal do TRIBUNAL considera que o primeiro treinamento ocorrera na fase de implantacio
da solugdo e o segundo posteriormente.

3.1.6.3. Os treinamentos deverdo ser ministrados em horario comercial, em dias uteis.

3.1.6.3.1. As datas e os horarios serdo definidos pelo TRIBUNAL, em comum acordo com a CONTRATADA.
3.1.6.4. O(s) instrutor(es) devera(do) possuir conhecimentos comprovados nas solugdes fornecidas.

3.1.6.5. Os treinamentos deverao ser teoricos e praticos, com a utilizagao da solugdo pelos alunos durante o curso.

3.1.6.5.1. O conteudo deve abranger as funcionalidades da solu¢do que serfo acionadas por usudrios cadastrados pelo TRIBUNAL, podendo, se
necessario para fins didaticos, ser fracionado para apresentacdo em turmas menores de perfis distintos (neste caso, deve haver a anuéncia do
TRIBUNAL e a carga horaria minima dos alunos precisa ser obedecida).

3.1.6.6. Os treinamentos realizados pela CONTRATADA serdo gravados via Plataforma de videoconferéncia (disponibilizada pelo
TRIBUNAL) para reproducao ao publico interno e formagao de base de conhecimento.

3.1.6.6.1. Portanto, para que o servico seja considerado prestado, ¢ necessario que o conteudo das gravagdes esteja integro, ou que o material
seja complementado, garantindo que as informagdes veiculadas no treinamento possam ser reproduzidas.

3.1.6.7. O conteudo do treinamento e o instrutor serdo avaliados por meio de uma pesquisa de avaliagdo de reagdo fornecida pelo TRIBUNAL
aos participantes.

3.1.6.7.1. Um servidor designado pelo TRIBUNAL analisara as avaliagdes e, em caso de reprovagdo, a CONTRATADA devera refazer o
treinamento, ou parte dele, para sanar os problemas levantados.

3.1.6.7.2. Se o instrutor for avaliado como insatisfatorio, o TRIBUNAL poderd solicitar uma mudanga de instrutor e/ou adequagdes no
conteudo do treinamento visando melhorar a avaliagdo dos participantes.

3.1.7. Servico sob demanda para customizacio da solucio:

3.1.7.1. O servico compreende customizacdes, desenvolvimento, melhorias ou ajustes na solugdo que ndo foram exigidos no Termo de
Referéncia, embora compativeis com o mesmo.

3.1.7.2. A contratagdo prevé uma quantidade maxima de horas que poderdo ser alocadas durante todo o periodo de execugdo contratual.

3.1.7.2.1. As horas serdo faturadas a medida que as atividades forem realizadas e os produtos correspondentes forem entregues, mediante
aprovagao prévia do montante de horas-técnicas a ser utilizado para conclusdo de cada atividade.

3.1.7.3. A execugdo dos servigos sera mensurada com a utilizagdo de horas-técnicas e ocorrera sob demanda, em conformidade com as
necessidades do TRIBUNAL, respeitados os créditos orgamentarios correspondentes.

3.1.7.3.1. O TRIBUNAL reservar-se o direito de ndo usar as horas previstas.
3.1.7.3.2. A ndo utilizag@o das horas-técnicas ndo gerara direito de crédito para a CONTRATADA.

3.1.7.4. Os servigos serdo solicitados por meio de Ordem de Servigo, que devera ser registrada pelo TRIBUNAL, conforme fluxo a ser
detalhado entre as partes.

3.1.7.4.1. Apds a solicitagdo inicial, a CONTRATADA especificara a quantidade de horas-técnicas necessarias para atendimento da Ordem de
Servigo.

3.1.7.4.2. Antes de autorizar o inicio da execucgdo das atividades previstas, o TRIBUNAL devera aprovar a quantidade de horas apresentada na
especificagao.

3.1.7.5. A Ordem de Servigo podera sofrer alteragdes durante sua execugdo, por acordo entre as partes, desde que a mudanga seja devidamente
formalizada e aprovada pelo TRIBUNAL.

3.1.7.6. Cabera a CONTRATADA atualizar a documentagdo pertinente aos servigos executados.

3.1.7.7. A CONTRATADA devera considerar o prazo limite de até 20 (vinte) dias tuteis apds o recebimento da Ordem de Servico para iniciar o
atendimento.

3.1.7.7.1. Este prazo podera ser estendido mediante justificativa, se houver anuéncia do TRIBUNAL.
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3.1.7.8. Para fins de término da execu¢do da Ordem de Servico, a CONTRATADA devera considerar a quantidade de horas-técnicas
especificada para conclusdo da Ordem de Servico acrescida de 05 (cinco) dias tteis.

3.1.7.9. O descumprimento das condi¢des avencadas na Ordem de Servigo podera ser objeto de notificacdo e implicar a aplicagdo das sangdes
previstas no contrato.

3.2. Transi¢do e encerramento contratual:

3.2.1. Migracio de informacdes dos sistemas do TRIBUNAL: Nao serd necessario migrar, no inicio do contrato, informagdes dos sistemas
do TRIBUNAL para a(s) base(s) de dados da CONTRATADA.

3.2.2. Transferéncia de conhecimento:

3.2.2.1. Nao existe previsdo para transferéncia de conhecimentos relativos & solugdo em si, tais como: procedimentos de configuragdo,
parametrizacdes ou customizagdes do ambiente pois serdo todos realizados exclusivamente pela CONTRATADA, uma vez que toda a
infraestrutura e instalagdes estardo sob sua responsabilidade.

3.2.2.2. Em caso de interrup¢do da prestacdo do servigo, os dados relacionados ao TRIBUNAL deverdo ser entregues integralmente,
acompanhados do respectivo dicionario de dados, conforme descrito no subitem 3.2.3.1 desta Clausula.

3.2.3. Transicao de contrato:

3.2.3.1. No término da vigéncia do contrato sera solicitada, com o devido prazo para execugdo, ndo superior a 30 (trinta) dias, uma extragdo de
todos os dados relativos ao TRIBUNAL mantidos na solugdo, inclusive os historicos, acompanhados do respectivo dicionario de dados
necessario para interpreta-los.

3.2.3.1.1. Estas informagdes deverdo ser prestadas sem custo adicional e de forma que assegure total independéncia do TRIBUNAL em relagdo
a CONTRATADA.

3.2.3.1.2. Este mesmo pedido (do conjunto completo das informagdes relativas ao TRIBUNAL salvas na solugdo) podera, a critério do
TRIBUNAL, ser realizado uma vez a cada ano de vigéncia do contrato.

3.2.3.2. Apds a confirmagdo, por parte do TRIBUNAL, do recebimento das informagdes vindas da base de dados do sistema, a
CONTRATADA devera revogar todos os acessos concedidos ao pessoal do TRIBUNAL.

3.3. Direitos de propriedade intelectual:

3.3.1. Considerando que a solugéo ¢ baseada em software proprietario, o mesmo pertence 8 CONTRATADA, sendo que, durante a vigéncia do
contrato, o TRIBUNAL tera o direito de utilizar as ferramentas abrangidas na contracdo e de receber todas as atualizagdes.

3.3.2. Pertencem ao TRIBUNAL todos os dados relacionados a ele que forem persistidos na(s) base(s) de dados da CONTRATADA em razao
da utilizacdo da solug@o.

3.4. Prazos, local e condicdes de entrega ou execuciio:

3.4.1. Como parte da estratégia de implantagdo, a CONTRATADA deve apresentar um Plano de Implantagdo da solugdo por meio do qual se
comprometa a realizar, a0 menos, o seguinte conjunto de atividades:

Prazo maximo para execuciio
Item Atividades da atividade Inicio de contagem do prazo
(em dias corridos)

Implantar e disponibilizar a solu¢do, em
ambiente de homologacdo da
CONTRATADA, em condigdes para
publicacdo de Edital e para realizagdo do
1 processo de selegdo de entidades. Até 30 (trinta) dias Ap0s a assinatura do contrato
(A primeira versao a ser implantada em
produgdo deve atender a pelo menos 80%
dos requisitos relacionados no ANEXO A —
ESPECIFICACAO DE REQUISITOS)

Até 10 (dez) dias, podendo este
2 Realizar o treinamento virtual da 1* turma prazo ser redimensionado, a Apbs a conclusdo do item 1
critério do TRIBUNAL

Implantar a solugdo no ambiente de
producio fornecido pela CONTRATADA
4 Iniciar a operagéo da solugio 1 (um) dia Apbs a conclusdo do item 3

Realizar, em conjunto com os usuarios do
Tribunal, a publicagdo do primeiro edital
Disponibilizar a solugdo com atendimento a
100% dos requisitos especificados no Termo
de Referéncia, sem custo adicional para o
6 TRIBUNAL (completando eventuais Até 90 (noventa) dias Apos a conclusdo do item 3
pendéncias que serdo registradas pelo
TRIBUNAL até a data de inicio da operagéo,
prevista no item 4 acima)

Em até 5 (cinco) dias Apbs a conclusdo do item 1

Até 10 (dez) dias Apos a conclusdo do item 4

3.4.2. Qualquer pedido de mudanga nos prazos das atividades previstas no Plano de Implanta¢do deve ser comunicado com até 10 (dez) dias de
antecedéncia, para analise e manifestagio.

3.4.3. Os prazos também poderdo ser estendidos caso o TRIBUNAL incorra em atraso na disponibilizagdo dos recursos necessarios para a
execugao das atividades previstas no plano.

3.4.3.1. Neste caso, a CONTRATADA podera apresentar pedido para readequagdo do Plano de Implantagdo, incorporando os ajustes
decorrentes do atraso, acompanhado das devidas justificativas.

3.4.4. Os prazos para conclusdo das atividades previstas no Plano de Implantagdo também poderdo ser ajustados mediante acordo entre as
partes.

3.4.5. Em caso de atrasos no cumprimento das atividades previstas, a CONTRATADA podera incorrer na aplicacdo das sangdes
administrativas, aplicaveis também para requisitos ndo entregues conforme estipulado.
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3.5. Seguranca da informacéo:

3.5.1. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto e
informagdo de que tomar conhecimento em razdo da execugao do objeto do Contrato.

3.5.2. A assinatura do Termo de Sigilo e Confidencialidade, conforme modelo em Anexo a este contrato, devera ser realizada pelo representante
legal da empresa.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES

CLAUSULA QUARTA: Constituem obrigagdes:

4.1. Do TRIBUNAL:

4.1.1. Efetuar o pagamento nos termos especificados neste Contrato.

4.1.2. Emitir autoriza¢do para inicio da execug@o dos servigos, apds aprovagdo do cronograma apresentado pela CONTRATADA.

4.1.3. Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento da execugéo do objeto contratado.

4.1.4. Fornecer a CONTRATADA as informagdes e documentagdes indispensaveis a execugao do objeto contratado.

4.1.5. Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo, para corrigir defeitos ou irregularidades encontradas na execugdo do objeto.

4.1.6. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto contratual entregue em desacordo com o previsto neste Contrato, justificando as razdes da recusa.

4.1.7. Notificar tempestivamente a CONTRATADA quanto a autuagdes, notificacdes e intimagdes que venha a receber, relativas ao
descumprimento, pela CONTRATADA, de obrigacdes decorrentes de normas e legislag@o aplicaveis ao objeto deste Contrato;

4.1.8. Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, devidamente identificado, livre acesso aos locais destinados a execugdo do objeto
contratual.

4.1.9. Cumprir, de forma a ndo retardar os prazos da CONTRATADA, suas obrigacdes contratuais que constituam pré-requisitos para que ela
cumpra suas obrigacdes.

4.1.10. Sustar os trabalhos sempre que considerar a medida necessaria, justificando as razdes da sustago.

4.1.11. Decidir, juntamente com o representante da CONTRATADA, todas as questdes rotineiras que surgirem durante a execugdo dos servigos.

4.2. DA CONTRATADA:

4.2.1. Reunir-se, antes do inicio da prestagdo dos servigos, com os fiscais/gestor deste Contrato para alinhamento das medidas a serem
adotadas.

4.2.2. Executar o objeto contratual, nos prazos estipulados e de acordo com as especificagdes técnicas, normas técnicas e condigdes previstas
neste Contrato.

4.2.3. Refazer, as suas expensas, o objeto contratual executado em desacordo com o estabelecido neste Contrato.
4.2.4. Realizar as atividades necessarias a execucdo do objeto deste Contrato.

4.2.4.1. Comunicar imediatamente a gestdo e/ou fiscalizagdo deste Contrato a ocorréncia que afete a execucdo do objeto contratual e/ou o
cumprimento das obrigacdes.

4.2.5. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Gestdo/Fiscaliza¢do durante a vigéncia deste Contrato e, no caso de reclamagdes,
respondé-las no prazo determinado.

4.2.6. Indicar, no ato da assinatura deste Contrato e sempre que ocorrer alteragdo, informando e mantendo atualizados, sob pena de presumir-se
validos aqueles informados anteriormente, os dados referentes a enderego, telefone e e-mail, um ou mais prepostos para representd-la perante o
TRIBUNAL em relagdo a execugdo do objeto.

4.2.6.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto podera ser recusada pelo TRIBUNAL, desde que devidamente justificada, devendo a
CONTRATADA designar outro para o exercicio da atividade.

4.2.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°. 8.078,
de 11 de setembro de1990), observados os prazos deste Contrato.

4.2.8. Indenizar e ressarcir terceiros e/ou o TRIBUNAL por todo e qualquer dano decorrente diretamente da execugéo do presente Contrato, por
culpa ou dolo de seus empregados ou prepostos, inclusive por uso indevido de patentes

4.2.8.1. Para garantia do ressarcimento do dano e de eventuais indenizagdes, total ou parcial, tem o TRIBUNAL o direito de retengdo sobre o
pagamento devido a CONTRATADA.

4.2.9. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes e encargos decorrentes deste Contrato ou de eventual subcontratagdo, previstos na legislagdo
patria vigente, sejam de ambito trabalhista, previdenciario, social e securitario, bem como pelas taxas, tributos, fretes, embalagens e quaisquer
outros que incidam ou venham a incidir sobre a execug¢do do objeto ora contratado, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
TRIBUNAL e ndo podera onerar o objeto do Contrato.

4.2.10. Responsabilizar-se por todos e quaisquer recursos, conhecimentos, tecnologias, metodologias, mdo de obra, equipamentos,
infraestrutura e garantias necessarios a execug¢ao do objeto, atendidos os requisitos técnicos e legais, garantida sua plena e integral realizacdo
em conformidade com as normas do Edital e seus Anexos, deste Contrato e demais normas técnicas aplicaveis aos servigos contratados, no que
tange a sua qualidade, utilidade e seguranca.

4.2.11. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, de acordo com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo
exigidas na Licitacdo.

4.2.11.1. O descumprimento do disposto no subitem anterior sujeita a CONTRATADA as sancdes previstas neste Contrato, aplicadas apos
regular processo administrativo.

4.2.12. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, sua regularidade fiscal perante o0 CAGEF, a ser aferida por meio da emissdo de Certificado
de Registro Cadastral (CRC).
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4.2.12.1. O descumprimento do disposto no subitem anterior sujeita a CONTRATADA as sang¢des previstas neste Contrato, aplicadas apds
regular processo administrativo.

4.2.13. Abster-se de utilizar qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos,
bem como o trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII da
Constitui¢do Federal.

4.2.14. Paralisar, por determinagdo do TRIBUNAL, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com as previsdes deste
Contrato e seus anexos, ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens.

4.2.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as demais reservas de cargos previstas na legislacdo brasileira.

4.2.15.1. Comprovar o cumprimento da obrigacgo a que se refere o subitem acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indica¢do dos
empregados que preencheram as referidas vagas.

4.2.16. Guardar por si, por seus empregados e prepostos, em relagdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos,
manuseados, ou que por qualquer forma ou modo venham a tomar conhecimento em razdo do objeto deste Contrato, o mais absoluto sigilo,
ficando, portanto, por forca de lei civil e criminal, responsavel por sua indevida divulgagéo, descuidada ou incorreta utilizagdo, sem prejuizo da
responsabilidade por perdas e danos a que der causa.

4.2.16.1. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, em especial quanto
as disposigoes referentes a protecdo de dados constantes deste Contrato.

4.2.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato nos termos do art.
124,11, d, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

4.2.18. Alocar os empregados necessarios, em numero suficiente e com habilitagdo e conhecimento adequados ao perfeito cumprimento das
clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.

4.2.19. Conduzir as atividades com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

4.2.20. Substituir ou reparar, as suas custas, os bens ou servicos justificadamente considerados em desconformidade com as Especificagdes
Técnicas.

4.2.21. Responder, independentemente de culpa, por eventuais danos ao meio ambiente causados por acdo ou omissdo de seus dirigentes,
empregados, prepostos e subcontratados, eximindo o TRIBUNAL de qualquer responsabilidade.

4.2.22. Permitir ao TRIBUNAL, a qualquer momento, a realizagdo de auditoria da execuc¢do quanto a execucdo do objeto, bem como de
supervisdo, controle e fiscalizagdo do Contrato, sem que isso incorra em isen¢do de responsabilidade 8 CONTRATADA.

4.2.23. Diligenciar para que seus empregados respeitem as normas internas e tratem com urbanidade e cortesia os magistrados, servidores e
colaboradores do TRIBUNAL.

4.2.24. Submeter previamente, por escrito, a0 TRIBUNAL, para anélise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam
as especificac¢des técnicas deste Contrato.

4.2.25. Obter junto aos 6rgaos competentes, conforme o caso, as licengas, permissdes, autorizagdes e demais documentos exigiveis na forma
das legislagdes aplicaveis.

4.2. 26. Informar ao gestor qualquer alterag@o nos dados da conta bancaria indicada para fins de pagamento.
4.2.27. Observar e cumprir as regras previstas na Cartilha de Integridade para Licitantes e Contratados do Tribunal de Justica de Minas Gerais.

4.2.28. Responder, durante o prazo legal, pela solidez e seguranca dos servicos executados, podendo o TRIBUNAL exigir-lhe indenizagio e/ou
corregdo, quando encontrados vicios ocultos ou desconformidades.

4.2.29. Assinar Termo de Sigilo e Confidencialidade, conforme Anexo I deste Contrato, comprometendo-se a resguardar a confidencialidade
dos dados e a ndo divulgar, sem autorizagdo, quaisquer informacdes obtidas em razdo da prestagdo dos servigos, adotando as medidas cabiveis
para que preposto e empregados mantenham sigilo sobre o conteudo dos documentos a que tiverem acesso.

4.2.29.1. Neste caso, o termo deve ser assinado pelo gestor da CONTRATADA, e ser entregue ao TRIBUNAL até 10 (dez) dias tteis apds o
inicio da vigéncia do Contrato.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUINTA: O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, observado o disposto nos artigos 106 e
107 da Lei federal n® 14.133 de 2021, contado a partir de sua divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogado, por acordo entre as partes, por até
10 (dez) anos.

5.1. A prorrogacdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os pregos permanecam
vantajosos para 0o TRIBUNAL, permitida a negociagdo com a CONTRATADA.

5.2. O TRIBUNAL tera a opgao de, observado o procedimento previsto na Lei Federal n°. 14.133/2021, extinguir o Contrato, sem 6nus, quando
ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o Contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

DOS RECEBIMENTOS PROVISORIO E DEFINITIVO
CLAUSULA SEXTA: O objeto deste Contrato sera recebido na forma prevista no art. 140, inciso I da Lei Federal n°. 14.133/2021.

6.1. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do objeto, nem a ético
profissional, pela sua perfeita execugdo nos limites estabelecidos em Lei.

6.2. As demais regras especificas para recebimento provisorio e definitivo estdo previstas no Termo de Referéncia, parte inseparavel deste
Contrato.
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6.3. Satisfeitas as exigéncias legais, contratuais e constantes de normativos internos, lavrar-se-a Termo de Ateste de Recebimento para
Execugdo Financeira, assinado por servidor ou Comissao designada.

6.4. Caso insatisfatorias as condi¢des de recebimento, sera lavrado Termo de Recusa, no qual se consignardo as desconformidades, devendo o
produto/mercadoria rejeitado ser recolhido e substituido no prazo e condi¢des estabelecidos no Termo de Referéncia.

DO VALOR DOS SERVICOS

CLAUSULA SETIMA: O valor total deste Contrato é de R$ 226.999,98 (duzentos e vinte e seis mil novecentos e noventa e nove reais e
noventa e oito centavos), conforme a seguir descrito:

LOTE UNICO - AMPLA PARTICIPACAO

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21854580&infra_sist...

Item CATMAS Descri¢ao Unidade Quantidade Valor Egltarlo Valo;;“otal
Subscri¢do de Licenga de Solugo Informatizada
para gestdo dos projetos de destinacdo dos valores
1 000129640 | @rrecadados pelo TRIBUNAL com a aplicagio da Més 23 R$ 6.700,00 RS 154.100,00
pena de prestag@o pecuniaria, incluindo
hospedagem na infraestrutura da empresa, suporte
técnico e atualizagdo.
2 000129623 Servico de implantagao da solugdo. Unidade 1 R$ 50.258,98 R$ 50.258,98
3 000129615 Servigo de capacitagdo ou treinamento in company. Unidade 2 R$ 3.000,00 R$ 6.000,00
Servigos de customizagdo (adequagdo da Solug@o as
peculiaridades do TRIBUNAL que ndo foram
4 000129631 previstas nos requisitos da contratagdo), para Horas 300 RS 55,47 RS 16.641,00
execugdo no regime de empreitada por prego
unitario (sob demanda).
VALOR TOTAL (RS) RS 226.999,98

7.1. No valor acima estdo incluidos todos os custos e despesas decorrentes da execucdo do objeto, tais como tributos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, mao-de-obra, materiais, equipamentos, embalagens, fretes,
seguro, dentre outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

7.2. Os pregos unitarios referentes aos acréscimos de itens previstos neste Contrato sdo os inicialmente contratados, considerados eventuais
reajustes.

7.3. Na hipotese de celebragdo de aditivo contratual para inclusdo de itens ndo previstos inicialmente neste Contrato, o valor referencial desses
itens sera calculado adotando os mesmos pardmetros de custos utilizados da época do orgamento da licitagdo.

7.4. Este Contrato corre a conta da Dotacdo Orcamentaria n°. 4031.02.061.706.2025.3.3.90.40.02, ou de outra que vier a ser consignada para
este fim.

7.4.1. A disponibilidade de créditos or¢amentarios devera ser verificada a cada exercicio financeiro.

7.5. Os precos unitarios e totais sdo os mesmos constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA na Licitagdo n°. 010/2024 - Pregéo
Eletronico.

7.6. Eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro serdo respondidos no prazo de 180 (cento e oitenta) dias
corridos, a contar da data do pedido, admitida a prorroga¢do mediante justificativa fundamentada.

DO REAJUSTE

CLAUSULA OITAVA: Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data do or¢amento
estimado em 22/02/2024.

8.1. Apo6s o interregno de um ano, contado da data do orgamento estimado, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicag@o, pelo TRIBUNAL, da variagdo do indice IPCA acumulado no periodo.

8.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

8.2.1. Para fins deste Contrato, considera-se inicio dos efeitos financeiros a data a partir da qual passaram a viger os precos efetivamente
reajustados.

8.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o TRIBUNAL aguardara a divulgag@o.

8.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

8.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

8.6. Fica o TRIBUNAL obrigado a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de precos.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA NONA: O pagamento serd mensal, condicionado a efetiva prestagio de servigos, sera realizado conforme a seguir descrito,
considerando os valores estabelecidos neste Contrato:

a) Subscricio para uso da solucio, com suporte técnico: sera efetuado mensalmente, apos a prestagdo do servigo, que iniciar-se-a na data do
“inicio da operagdo” (item 4 do Plano de Implantagdo da solug@o).

b) Implantac¢io da solucio: sera efetuado em 2 (duas) parcelas, correspondendo a:

b.1) Primeira parcela, igual a 10% (dez por cento) do valor total do servico de implantagdo da solucdo, apds a aprovagdo por parte do
TRIBUNAL do Plano de Implantagio da solug@o;
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b.2) Segunda parcela, igual a 90% (noventa por cento) do valor total do servico de implantagdo da solugdo, apds a conclusdo integral do
plano de implantagéo da solugdo, mediante aprovagdo do TRIBUNAL;

¢) Treinamento virtual: sera efetuado ap6s a conclusio e a aprovagdo do TRIBUNAL, por turma capacitada;

d) Servico de customizacio sob demanda: sera efetuado em parcelas mensais, quando houver valor apurado com base em Ordem(ns) de
Servigo entregue(s) e aprovada(s) pelo TRIBUNAL.

d.1) A parcela de cada més correspondera a totalidade do servigo entregue que tiver sido aprovado no periodo.

9.1. A remuneracdo do servico de Fornecimento da solugdo em estrutura propria da empresa, incluindo o suporte técnico continuado sera
realizado em parcelas fixas mensais.

9.1.1. O pagamento integral do servico de Fornecimento da solugdo de em estrutura propria da empresa, incluindo o suporte técnico continuado
esta condicionado ao cumprimento pela CONTRATADA dos niveis minimos de servigos.

9.1.2. O no atendimento as metas estabelecidas implicara em descontos (glosas) no pagamento, conforme definido no item “Niveis Minimos
de Servi¢o” do Termo de Referéncia.

9.2. O pagamento sera realizado ap6s o recebimento definitivo do produto e/ou servigo e consequente ateste na nota fiscal.

9.3. A CONTRATADA somente podera emitir a Nota Fiscal apos o seu recebimento definitivo pelo TRIBUNAL, conforme servigos/produtos
apos o seu recebimento definitivo pelo TRIBUNAL, que consiste na aprovacdo do faturamento, aplicada a glosa prevista em contrato, se
couber.

9.4. As notas fiscais deverdo discriminar de forma clara os servigos/produtos a que se refere, com custo unitario e total.

9.5. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela CONTRATADA, obrigatoriamente, com o numero de inscrigdo no CNPJ apresentado nos
documentos de habilitagdo, na proposta e contido neste Contrato, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo
aqueles de filiais ou da matriz.

9.5.1. A nota fiscal/fatura serd apresentada mensalmente ao TRIBUNAL acompanhada do Certificado de Registro Cadastral (CRC) para
comprovagdo da regularidade fiscal perante o CAGEF.

9.6. A nota fiscal/fatura sera emitida pela CONTRATADA em inteira conformidade com as exigéncias legais, especialmente as de natureza
fiscal, acrescidas das seguintes informagdes:

a) indicagdo do objeto deste Contrato.

b) indicagéio do nimero deste Contrato.

¢) indicag@o do periodo a que se refere o faturamento.

d) destaque, conforme regulagdo especifica, das reten¢des incidentes sobre o faturamento (ISS, INSS, IRRF e outros), se houver.

e) destaque de valor relativo a qualquer retencdo aplicada pelo TRIBUNAL, para produzir, exclusivamente, efeitos financeiros no ato de
pagamento, ndo podendo alterar o valor total do documento fiscal.

f) conta bancaria.

9.7. Sao condigdes para que o TRIBUNAL efetue qualquer liquidagdo e pagamento de despesa deste Contrato:
a) Documento fiscal preenchido conforme o disposto neste Contrato.

b) Termo de Ateste de Recebimento para Execucdo Financeira emitido pelo Gestor deste Contrato.

9.7.1. A apresentagdo da documenta¢do acima ¢é de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, sendo que a mora ou irregularidade no
cumprimento desta obrigagdo podera acarretar atraso na liquidacdo e no pagamento da despesa correspondente sem quaisquer Onus para o
TRIBUNAL.

9.7.2. Nenhum pagamento sera efetuado estando pendente qualquer obrigacdo da CONTRATADA, exceto a descrita no subitem 4.2.11 deste
Contrato, sem que isso implique alteragdo do prego proposto, corre¢do monetaria, compensagdo financeira ou interrup¢éo da prestagdo dos
Servigos.

9.8. Observadas as condi¢des previstas nos subitens acima, cabera 8 CONTRATADA protocolizar a documentagio junto ao TRIBUNAL, até o
ultimo dia util do més correspondente a data de emissdo, para ser aprovado em até 03 (trés) dias uteis.

9.9. As notas fiscais/faturas emitidas no més de dezembro deverdo dar entrada na Geréncia de Execugdo Orgamentaria ¢ Administracdo
Financeira — GEFIN/DIRFIN até a data definida em regulamento especifico.

9.9.1. Nio serdo recebidos pelo TRIBUNAL documentos fiscais encaminhados apods a data definida em regulamento especifico, devendo ser
emitidos e enviados a partir do inicio do exercicio subsequente.

9.10. O pagamento sera depositado na conta bancaria da CONTRATADA, conforme programacdo orcamentaria e financeira prevista em
Regulamento especifico expedido pelo TRIBUNAL.

9.10.1. Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerdo da efetiva prestacdo dos servicos.
9.11. Somente serdo pagos os servicos efetivamente prestados e de acordo com as especificagdes que integram este Contrato.

9.11.1. O nido atendimento as metas estabelecidas implicard em descontos (glosas) no pagamento, conforme definido no item “Niveis Minimos
de Servi¢o” constante no Termo de Referéncia.

9.12. O TRIBUNAL se reserva o direito de descontar do pagamento os eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os relacionados com
multas, danos e prejuizos contra terceiros.

9.13. O TRIBUNAL, identificando qualquer divergéncia na Nota Fiscal, a devolvera 8 CONTRATADA para regularizagdo, sendo que o prazo
estipulado para o pagamento sera contado a partir da sua reapresentacdo com as devidas corregdes ou esclarecimentos.

9.13.1. A devolugido da fatura ndo aprovada pelo TRIBUNAL em nenhuma hipotese servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a
execugdo dos servigos ou deixe de prestar o atendimento necessario.

9.13.2. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, a parcela incontroversa sera liberada no prazo previsto para pagamento.

9.14. Quando da efetivacio do pagamento da nota fiscal/fatura serdo deduzidos os valores correspondentes a retengao na fonte de tributos e
contribui¢cdes de qualquer esfera de governo (federal, estadual ou municipal), na forma e modo determinado pelo ordenamento juridico
aplicavel.
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9.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionado que os encargos moratorios devidos pelo TRIBUNAL, entre a tltima data prevista para pagamento ¢ a correspondente ao
efetivo adimplemento da parcela, serdo pagos mediante solicitagdo da CONTRATADA, e calculados, “pro rata tempore”, por meio da
aplicacdo da seguinte formula:

EM=IxNxVP

Na qual: EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=1i/365, onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

9.16. Na hipdtese de isen¢do/imunidade de algum tributo, a CONTRATADA devera apresentar documentos comprobatoérios, deduzindo este
percentual do pagamento que lhe for devido.

9.16.1. No caso de isen¢do ainda ndo transitada em julgado, o valor sera depositado em juizo até o término deste Contrato ou decisdo
terminativa.

DA HOSPEDAGEM EM ESTRUTURA DE TERCEIRO

CLAUSULA DECIMA: No cumprimento do objeto deste Contrato, e sem prejuizo de suas responsabilidades contratuais e legais, admite-se
que a CONTRATADA hospedar solucdo informatizada contratada em estruturas de terceiros ou que ndo lhe sejam proprias.

DO SUPORTE TECNICO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: O atendimento para fins de suporte tera inicio a partir da disponibilizagdo da solugdo para utilizagdo do
TRIBUNAL, no ambiente de produgao indicado pela CONTRATADA (ver plano de implantacéo).

11.1. O suporte técnico sera prestado ao longo de todo periodo da contratagdo, pois esta associado a subscricdo (licenga) para utilizagdo da
solug@o.

11.1.1. Os atendimentos deverdo ser realizados prioritariamente de forma remota, podendo ser feitos no proprio browser, por telefone ou e-
mail, devendo a CONTRATADA arcar com os custos necessarios a operacionaliza¢@o dos atendimentos, ficando a critério da CONTRATADA,
a alternativa de propor alguma solugdo informatizada na Web para registro dos atendimentos.

11.2. O servigo de suporte técnico continuado compreende as seguintes atividades:
a) Esclarecimento de duvidas de utilizagdo da solug@o;

b) Resolugdo de problemas e erros da solugdo, incluindo os relacionados a itens adicionais que venham a ser fornecidos no ambito da
contrata¢do como customizagdes, dados fornecidos pela CONTRATADA, dicionarios de dados, integragdes etc.;

¢) Investigacdo de problemas no desempenho, lentidio e quaisquer outras anomalias, apontadas pelo TRIBUNAL, que possam estar
relacionadas a infraestrutura utilizada pela solugao;

d) Situacdes correlatas que requeiram o acionamento da equipe técnica da CONTRATADA.

11.3. As corregdes de eventuais erros de funcionamento devem ser providenciadas de acordo com os Acordos de Nivel de Servigo (SLA)
estabelecidos.

11.3.1. A CONTRATADA deve, ainda, evitar o surgimento de problemas em produgio, que estejam relacionados a ferramentas e componentes
que dao suporte a solugdo, quando houver versdes atualizadas capazes de preveni-los.

11.4. Registro dos atendimentos:

11.4.1. O TRIBUNAL e as entidades participantes de seus editais devem ser capazes de acionar o suporte técnico nos dias uteis, em horario
comercial, considerando o fuso horario da “Hora Oficial de Brasilia”.

11.4.1.1. Os chamados deverdo ser registrados ¢ o TRIBUNAL podera consulta-los, via web, permitindo o acompanhamento ¢ o controle da
execugdo dos servigos.

11.4.2. Para fins do NMS, deve-se considerar o hordrio compreendido entre 9 as 18 horas para a prestacdo do atendimento por parte da
CONTRATADA.

11.4.3. Deve existir ao menos um canal de atendimento que permita o registro de chamados fora do horario comercial.

11.4.3.1. Chamados registrados fora do horario comercial serdo considerados registrados na primeira hora apos o inicio do horario de
atendimento seguinte.

11.4.4. Para cada chamado deverdo ser registradas, no minimo, as seguintes informagdes: o identificador do chamado, a descrigdo, quem o
solicitou, data e hora de abertura do chamado, grau de severidade (conforme os niveis estabelecidos pelo TRIBUNAL), data e hora de
fechamento do chamado, prazo de solugdo (em horas uteis), informagdes sobre interrup¢do e quaisquer outras necessarias para a correta
contabilizagdo dos prazos de atendimento.

11.4.5. O ntimero de chamados para o suporte devera ser ilimitado e ndo podera haver restrigdes, por parte da CONTRATADA, da quantidade
de horas a serem despendidas para realizacdo dos atendimentos.

11.5. Disponibilidade da soluc¢io:

Percentual de disponibilidade Periodo a ser apurado
Minimo de 99% do tempo M Iment
(24 horas, 7 dias por semana) ensaimente

GARANTIA CONTRATUAL
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA :; Nio havera exigéncia de garantia contratual da execuggo.

DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA A Contratada sera responsabilizada administrativamente, nos termos da Lei Federal n°® 14.133, de 2021,
se:

a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

¢) Der causa a inexecugdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) Apresentar documentag@o falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucéo do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5°. da Lei federal n°. 12.846/2013.

13.1. Sao consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das obrigagdes contratuais, dentre outras:
a) Niao atendimento as especificagdes técnicas relativas ao objeto previsto neste Contrato ou instrumento equivalente;

b) Nao manuteng¢do das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Licita¢do;

¢) Nao manuten¢do da regularidade fiscal perante do CAGEF.

d) Retardamento imotivado da execucdo do objeto ou de suas etapas;

e) Paralisacdo da execugdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicagdo ao TRIBUNAL;

f) Entrega de objeto/mercadoria falsificado, furtado, deteriorado, danificado ou inadequado para o uso, como se verdadeiro ou perfeito fosse;
g) Alteragdo de substancia, qualidade ou quantidade do objeto entregue;

h) Execugio insatisfatoria;

g) Erro de execucao;

j) Perda da capacidade técnico operacional;

k) Inidoneidade de informagdes prestadas a Fiscalizagdo;

1) Tratamento de dados pessoais com finalidade distinta do objeto do contrato ou em desconformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados e
com os atos normativos da Autoridade Nacional de Proteg¢do de Dados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: Serio aplicadas § CONTRATADA que incorrer nas infragSes acima descritas as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que néo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao
se justificar a imposi¢@o de penalidade mais grave;

¢) Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Multa, observados os seguintes limites:
d.1. Moratéria de até 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, por dia de atraso, até o trigésimo dia de atraso;

d.2. Moratéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida em caso de atrasos injustificados superiores a 30 (trinta) dias ou
fornecimento com vicios ou defeitos ocultos que o torne improprio ao uso a que ¢ destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das
especificagdes contratadas;

d.3. Moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de descumprimento das demais obrigagdes contratuais ou
normas da legislagdo pertinente;

d.4. Compensatéria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.

14.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a de multa.
14.2. O valor da multa aplicada devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da data da notificacdo da sangao.

14.2.1. Na hipdtese de multa contratual, se esta ndo for recolhida no prazo estabelecido no subitem 14.2, o valor da multa aplicada podera ser
descontado de pagamentos eventualmente devidos 8 CONTRATADA e/ou da garantia do Contrato e/ou cobrada judicialmente.

14.2.1.1. Os débitos da CONTRATADA para com o TRIBUNAL, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em
divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo TRIBUNAL decorrentes deste mesmo contrato ou
de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o TRIBUNAL.

14.2.2. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamentos eventualmente devidos pelo TRIBUNAL a
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

14.2.3. A atualizag@o do valor das multas dar-se-a de acordo com o que prescreve o art. 50 do Decreto n® 46.668, de 15 de dezembro de 2014.

14.3. A aplicagao das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparacao integral do dano causado ao
TRIBUNAL.

14.4. A aplicacdo das sangodes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio ¢ a ampla defesa 8 CONTRATADA,
observando-se os procedimentos previstos no art. 157 da Lei federal n® 14.133, de 2021 para a aplicagdo da penalidade de multa, e no art. 158
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para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
14.5. Na aplicacgdo das sang¢des serdo considerados:
a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) As peculiaridades do caso concreto;
¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) Os danos que dela provierem para o TRIBUNAL;
e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

14.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei federal n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei federal n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

14.7. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos
os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

14.8. O TRIBUNAL, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplica¢do da sang@o, informard e mantera atualizados os
dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

14.9. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar ¢ Contratar com a Administracdo
Publica Estadual - CAFIMP, devendo a CONTRATADA ser descredenciada junto ao Cadastro de Fornecedores, por igual periodo, sem prejuizo
das multas previstas neste Contrato e das demais cominagdes legais.

14.10. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverdo ser instruidos com os
documentos habeis a prova das alegacdes neles contidas.

14.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na
forma do art. 163 da Lei federal n® 14.133, de 2021.

14.12. Os débitos da CONTRATADA para com o TRIBUNAL, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo TRIBUNAL decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o TRIBUNAL.

14.13. Sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, os atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei federal n® 12.846, de 2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei, conforme disposi¢des da Resolugio n°. 880, de 3 de agosto de 2018, do Orgdo
Especial deste TRIBUNAL, que institui e regulamenta o Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR no ambito do Poder Judiciario
do Estado de Minas Gerais e do Manual do Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR, instituido pela Portaria da Presidéncia n®
4.713, de 11 de fevereiro de 2020.

14.14. O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas contratuais autoriza o TRIBUNAL a promover a extingdo do Contrato,
conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei Federal n. 14.133, de 2021.

14.15. O Contrato podera ser aditado para permitir a adogdo dos meios alternativos de resolucdo de controvérsias.

DA RESPONSABILIDADE POR PERDAS E DANOS

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Sem prejuizo das disposicdes referentes as penalidades ¢ garantias, a CONTRATADA respondera, perante
o TRIBUNAL pelas perdas e danos diretos que vier a lhe causar ou a terceiros na execucao deste Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento do servigo pelo TRIBUNAL.

15.1. Nos casos em que houver rescisdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, a multa compensatoria prevista na alinea “d.4” da Clausula
Décima Quarta valera como minimo de indenizagao, podendo o TRIBUNAL exigir indenizag@o suplementar caso constate prejuizo excedente.

DAALTERACAO

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Este Contrato podera ser alterado nas hipoteses previstas no art. 124 da Lei Federal n°. 14.133/2021, ficando
a CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos e supressdes do objeto, observados os limites legais,
sem que isso implique aumento do preco proposto.

16.1. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo,
na forma do art. 136 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

DA HIPOTESE DE ALTERACAO SOCIAL DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA SETIMA: A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que restrinja sua
capacidade de concluir o objeto, ensejara a extingdo antecipada do Contrato.

17.1. Na hipdtese de cisdo, o TRIBUNAL podera rescindir o Contrato ou continuar sua execugdo pela empresa que, dentre as que surgirem,
melhor atenda as condigdes iniciais de habilita¢cdo em relagdo ao prazo restante do Contrato.

17.2. A ocorréncia de cisdo, fusdo, incorporagdo ou associagdo com outrem devera ser formalmente comunicada ao TRIBUNAL, com a
documentagdo comprobatoria da alteragdo, devidamente registrada.

17.2.1. A ndo apresentacdo do comprovante em até 05 (cinco) dias Uteis apds o registro da alteracdo social ocorrida implicard aplicagdo da
san¢do de adverténcia e, persistindo a situacdo, podera ser rescindido este Contrato por culpa da CONTRATADA, com a aplicagdo da multa e
das demais sanc¢des previstas neste Contrato.

17.3. Se a alteragao social implicar mudancga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva
do Contrato.
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DA ANTICORRUPCAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA: A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengdo & corrupgio previstas na legislagio brasileira,
dentre elas a Lei Federal n°. 12.846/2013 e seus regulamentos, e se compromete, por si e por seus socios, administradores e colaboradores, a
cumpri-las fielmente, e observando os principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e
respeito aos valores preconizados no Codigo de Conduta do TRIBUNAL, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas
contratados.

18.1. A CONTRATADA devera dar conhecimento aos funcionarios de seus respectivos quadros que participardo da execugdo contratual, sobre
o Programa de Integridade do TRIBUNAL e sobre as demais normas editadas por este TRIBUNAL sobre o tema.

DAS VEDACOES
CLAUSULA DECIMA NONA: E vedado 8 CONTRATADA:
a) Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagéo financeira;
b) Interromper a execugdo do objeto sob alegacdo de inadimplemento por parte do TRIBUNAL, salvo nos casos previstos em lei;

¢) Contratar, durante a vigéncia deste Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de dirigente do TRIBUNAL ou do fiscal ou gestor do Contrato, nos termos do paragrafo tinico do artigo 48 da Lei federal n® 14.133, de 2021; ¢

d) Subcontratar o todo ou parte do objeto, sem a autorizagdo do TRIBUNAL.

DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA VIGESIMA: E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD),
suas alteracdes e regulamentagdes posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, no ambito do TRIBUNAL, a respectiva
finalidade especifica, a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: E vedada 8 CONTRATADA a utilizagio de dados pessoais repassados em decorréncia da contratagdo
para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

21.1. A CONTRATADA devera adotar ¢ manter medidas de segurancga, técnicas, administrativas e organizacionais adequadas a proteger os
dados pessoais armazenados, processados, transportados ou transmitidos em decorréncia do Contrato contra acessos ndo autorizados e
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, assim como
mitigar possiveis riscos.

21.1.1. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, a CONTRATADA devera levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo tratamento,
em particular aqueles relacionados a incidentes de seguranga com dados pessoais.

21.1.1.1. A CONTRATADA devera apresentar relatorio de impacto a protecdo de dados, nos moldes do art. 46 §2° da LGPD e sob orientagdo
do TRIBUNAL, logo apos a assinatura do Contrato, e sempre que ocorrer mudanca na forma do tratamento dos dados pessoais objeto deste
contrato.

21.1.1.2. O TRIBUNAL podera requerer maiores informagdes a respeito do tratamento de dados pessoais realizado pela CONTRATADA de
modo a complementar o relatorio de impacto a protecio de dados apresentado.

21.1.2. Cabera a CONTRATADA garantir a implantag¢ao de politica para tratamento, com énfase na prevengao ao vazamento de dados pessoais,
comprometendo-se a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugdo contratual.

21.2. A CONTRATADA devera observar as disposi¢des previstas na Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais do TRIBUNAL,
instituida pela Portaria n® 6.084/PR/2023.

21.3. A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados pessoais a ela atribuidos em razdo de eventuais
relagdes trabalhistas e/ou contratuais havidas em decorréncia da contratagdo com este TRIBUNAL.

21.4. A CONTRATADA devera comunicar em até 02 (dois) dias uteis ao TRIBUNAL, contados do momento em que tomou conhecimento, ou
em outro prazo estipulado por regulamentagdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), a ocorréncia de incidente de seguranga
que possa acarretar risco ou dano ao titular dos dados pessoais, para que o TRIBUNAL possa tomar as providéncias necessarias de
comunicagao ao titular de dados pessoais e a ANPD, se aplicavel.

21.5. Para a execugd@o do objeto do Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), na Lei Complementar n°.
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo) e ao principio da transparéncia, a
CONTRATADA e seu(s) representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da divulgacdo, por este TRIBUNAL, de seus dados pessoais, tais como
ntmero do CPF, RG, estado civil, enderego comercial, endereco residencial e enderego eletronico.

21.6. A CONTRATADA se compromete também a:

(a) Tratar todos os dados pessoais necessarios para o devido cumprimento do objeto do Contrato, somente nos estritos limites determinados
pelo TRIBUNAL e em conformidade com a natureza do Contrato;

(b) Realizar o tratamento de dados pessoais, na execugao do Contrato, somente de acordo com as bases legais dos artigos 7° e 11, da LGPD, e
para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

(c) Se abster de copiar, transferir, compartilhar, duplicar, ou realizar qualquer operagdo que vise a criagdo de um novo banco de dados contendo
os dados pessoais em fungdo do Contrato, fora do escopo inicialmente contratado ou autorizado, por escrito, pelo TRIBUNAL;

(d) Assegurar que o acesso ¢ o tratamento dos dados pessoais fiquem restritos aos colaboradores que precisem efetivamente trata-los, com o
objetivo unico de alcancar as finalidades definidas no Contrato;

(e) Garantir que todas as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais estejam sujeitas a contratos de sigilo ou obrigacdes de confidencialidade,
conforme item 9 deste Termo de Referéncia, bem como devidamente instruidas e capacitadas para o tratamento de dados pessoais e
conhecimento das obriga¢cdes da CONTRATADA;
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21.7. E vedado 8 CONTRATADA realizar subcontratagdo para o exercicio de qualquer atividade de tratamento de dados pessoais relacionada
ao objeto do Contrato;

21.8. A CONTRATADA ¢ responsavel pela legalidade da transferéncia internacional dos dados pessoais prevista no Contrato, devendo obter o
consentimento especifico e em destaque do TRIBUNAL a respeito dessa transferéncia.

21.9. Caso um titular de dados pessoais, autoridade responsavel pela prote¢do de dados pessoais, ou terceiros requisitar 8 CONTRATADA
informagdes ou a tomada de providéncias sobre o tratamento de dados pessoais relacionadas ao Contrato, a CONTRATADA devera comunicar
imediatamente ao TRIBUNAL, por escrito, ndo devendo responder nenhuma solicitagdo até a instru¢@o ou a autorizagdo do TRIBUNAL.

21.10. Sempre que necessario, a CONTRATADA devera auxiliar o TRIBUNAL a realizar relatério de impacto a protegdo de dados, cooperar
para o cumprimento de obrigagdes e atendimento de solicitagdes perante autoridades fiscalizadoras e garantir a possibilidade de exercicio dos
direitos dos titulares dos dados pessoais, previstos no art. 18 da LGPD.

21.11. Caso se verifique que sdo necessarias medidas adicionais para regular a prote¢do de dados pessoais relacionadas ao cumprimento das
obrigacdes do Contrato, a CONTRATADA se compromete a celebrar termo aditivo para cumprir tal finalidade.

21.12. Na ocasido do encerramento ou eventual rescisdo do Contato, a CONTRATADA devera prontamente interromper o tratamento dos
dados pessoais compartilhados pelo TRIBUNAL e, entre 15 (quinze) e 30 (trinta) dias, eliminar, anonimizar e/ou bloquear o acesso aos dados
pessoais tratados em virtude do Contrato, exceto para o cumprimento de obrigagdo legal e sem prejuizo de outros prazos de guarda e retencio
de dados porventura previstos neste contrato ou em ato normativo do TRIBUNAL, devendo apresentar os respectivos logs e todas as copias
porventura existentes.

DA EXTINCAO ANTECIPADA DO CONTRATO
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: A extingfio antecipada deste Contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito do TRIBUNAL, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta;

b) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolucdo de disputas, conforme parametros
definidos em regulamento especifico do TRIBUNAL, desde que haja interesse do TRIBUNAL;

¢) Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou compromisso arbitral definidos em regulamento especifico
do TRIBUNAL, ou por decisio judicial.

22.1. A extingdo determinada por ato unilateral do TRIBUNAL e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

22.2. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva do TRIBUNAL, a CONTRATADA sera ressarcida pelos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido e tera direito a:

a) Pagamentos devidos pela execug@o do Contrato até a data de extingao.

22.3. No caso de exting¢do antecipada por culpa da CONTRATADA, a ela ndo assistira direito a nenhum pagamento além da remuneragéo dos
servigos efetivamente executados e aprovados, bem como dos custos dos materiais disponibilizados até a data do cancelamento dos servigos,
considerados os precos constantes das Notas Fiscais.

22.4. A extingdo determinada por ato unilateral do TRIBUNAL podera acarretar, sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, as
seguintes consequéncias:

a) Assuncdo imediata do objeto do Contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio do TRIBUNAL;

b) Retengdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a0 TRIBUNAL e das multas aplicadas.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: Os casos omissos serdo decididos pelo TRIBUNAL, segundo as disposigdes contidas na Lei federal
n°® 14.133, de 2021, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei federal n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

DA REGENCIA
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: Este Contrato é regido pela legislagio abaixo descrita, dentre outras:
a) Lei federal n® 14.133, de 2021;
b) Lei federal n° 13.709, de 2018 (LGPD);
¢) Lei federal n® 12.846, de 2013;
d) Resolugdo CNJ n° 400/2021, que dispde sobre a politica de sustentabilidade no Poder Judiciario.

DA DIVULGACAQ NO PNCP

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: A eficicia deste Contrato decorrera da sua divulgag@o no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei federal n° 14.133, de 2021.

25.1. O TRIBUNAL providenciara a publicacdo do extrato contratual no 6rgdo de comunicagao oficial do Poder Judiciario do Estado de Minas
Gerais (“Diario do Judiciario Eletronico”), bem como a sua divulgag@o em seu sitio oficial na Internet.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte para dirimir quaisquer davidas ou litigios
eventualmente emergentes deste Contrato.
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E, por estarem de acordo, assinam as partes o presente Instrumento eletronicamente, no Sistema Eletronico de Informagdes do
Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais.

Belo Horizonte,

PELO TRIBUNAL:
RAQUEL GOMES BARBOSA
Juiza Auxiliar da Presidéncia
PELA CONTRATADA:
AUREO GIONCO JUNIOR
Sécio

GESTOR: GESAD
CSDC/LRL
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JEI! llj Documento assinado eletronicamente por Aureo Gionco Junior, Usuario Externo, em 03/06/2024, as 16:12, conforme art. 1°, § 2°, II1, "b",
23| da Lei 11.419/2006.
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JEI! ll:ll Documento assinado eletronicamente por Raquel Gomes Barbosa, Juiz(a) Auxiliar da Presidéncia, em 04/06/2024, as 12:34, conforme art.
21, § 2°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.
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= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjmg.jus.br/autenticidade informando o cédigo verificador 19201270 ¢ o
codigo CRC 41A9FCF4.
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